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31 GEN, 2014
DETERMINAZIONE PRESIDENZIALE N. 3 DEL

OGGETTO: Adozione Piano triennale di prevenzione della corruzione 2014-2016
e Codice di Comportamento per i dipendenti della Camera di Commercio di Bari.

IL PRESIDENTE

- Assistito dal Segretario Generale dott.ssa Angela Patrizia Partipilo;

- Visto l'art. 20, comma 4, del vigente Statuto della Camera di Commercio, Industria,
Artigianato e Agricoltura di Bari;

- Accertata l'urgenza nell'adozione del presente provvedimento,

- Richiamata la legge 6 novembre 2012, n. 190 “Disposizioni per la prevenzione e la
repressione della corruzione e dell'illegalita nella pubblica amministrazione”;

- Visto che l'art. 1, comma 59, della citata legge ha previsto che le Amministrazioni
pubbliche di cui all'art. 1, comma 2, del D. Igs. n. 165/2001, su proposta del
responsabile della corruzione, adottino il Piano Triennale di prevenzione della
corruzione entro il 31 gennaio 2014;

- Richiamata la deliberazione di Giunta n. 13 de; 13.02.2013 con la quale, ai sensi
dell'art. 1, comma 7 della citata legge l'avv. V'm%:enzo Pignataro, dirigente di questa
Camera, € stato nominato Responsabile della prlevenzione della corruzione;

- Visto il Piano triennale per la prevenzione della \;:orruzione 2013-2015, adottato con
determinazione presidenziale n. 1 del 29.03.2013 e ratificato dalla Giunta camerale
con deliberazione n. 33 dell’08.04.2013;

- Vista la proposta di revisione e aggiornamento de! suddetto Piano triennale
elaborata dall'avv. Vincenzo Pignataro e dalla rete dei referenti interni per la
prevenzione della corruzione, nominati con determinazione del Segretario Generale
dell’Ente n. 221 del 16.12.2013;

- Accertato che l'aggiornamento del Piano triennale ¢ stato effettuato sulla base del
Piano Nazionale Anticorruzione, approvato con deliberazione Civit n. 72
dell’11.09.2013, e secondo i modelli standard definiti per le Camere di Commercio
dal Dipartimento Funzione Pubblica in collaborazione con ['Unioncamere
Nazionale;

- Rilevato che con l'adozione del Piano triennale questa Camera intende, altresi,
porre in essere interventi mirati alla prevenzione ed al contenimento del rischio;

- Preso atto che, come previsto dalla legge 190 del 6 novembre 2012, il Piano

triennale di prevenzione della corruzione sara trasmesso, a cura del Responsabile
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della prevenzione della corruzione, al Dipartimento della Funzione Pubblica entro il
termine fissato;

- Considerato che tra le misure obbligatorie di prevenzione del rischio vi € I'adozione
di un Codice di comportamento per i dipendenti della Camera di Commercio di
Bari;

- Vista la procedura aperta di partecipazione ex art. 54, comma 5, del D.Lgs.
165/2001 per l'approvazione del suddetto Codice, avviata dal Responsabile della
prevenzione della corruzione d'intesa con I'Ufficio per i Procedimenti Disciplinari,
mediante la pubblicazione sul sito camerale in data 14.01.2014 di una bozza di
Codice di comportamento;

- Preso atto delle proposte ed osservazioni pervenute da parte degli stakeholder della
Camera di Commercio di Bari;

- Visto il Codice di comportamento per i dipendenti della Camera di Commercio di
Bari elaborato dal Responsabile della prevenzione della corruzione sulla base delle

suddette proposte ed osservazioni,
DETERMINA
t

1. di adottare, ai sensi dell'art. 1, comma 59, della legge 6 novembre 2012 n. 190,
il Piano Triennale di prevenzione della corruzione 2014 - 2016, che allegato al
presente provvedimento ne forma parte inte&mte;

2. di adottare il Codice di comportamento ﬁer i dipendenti della Camera di
Commercio di Bari, che allegato al presente provvedimento ne forma parte
integrante;

3. di demandare al Segretario Generale ed al Responsabile della prevenzione
della corruzione, ciascuno secondo le rispettive competenze ed attribuzoni,
I’'adozione degli atti consequenziali;

4. di sottoporre la presente determinazione alla Giunta Camerale nella prima

seduta utile per la ratifica.
ILS ETARIO\GE LE L PRESIDEN
(Dott. ela Patriz ipilo) (Dott{ Alessahdrg/Ainbrosi)
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PREMESSA

La Camera di Commercio di Bari, sulle base delle linee di indirizzo diramate dal Comitato
Interministeriale, ha approvato il primo Piano Triennale di prevenzione della corruzione con
determina presidenziale n. 1 del 29 marzo 2013, ratificata con delibera della Giunta camerale n. 33
dell'8/04/2013.
Si deve ricordare, infatti, che l'art. 1, comma 59, della legge 6 novembre 2012 n. 190 “Disposizioni
per la prevenzione e la repressione della corruzione e dell’illegalita nella pubblica amministrazione”
prevede che le Amministrazioni pubbliche di cui all'art. 1, comma 2, del d.Igs. n. 165/2001 adottino
un Piano Triennale di prevenzione della corruzione, documento attraverso il quale definiscono e
comunicano alla CIVIT attuale A.N.A.C e al Dipartimento della Funzione Pubblica * la valutazione
del diverso livello di esposizione degli uffici al rischio di corruzione e indicano gli interventi
organizzativi volti a prevenire il medesimo rischio” (art. 1, comma 5).
Essa ¢ elemento cardine nell’impianto della Legge che, per quanto attiene alle logiche di
responsabilitd in caso di commissione di un reato di corruzione all’interno dell’amministrazione,
sviluppa una logica simile a quella del cosiddetto “modello 231" si reputa che il responsabile della
prevenzione sia oggettivamente responsabile del reato corruttivo - prevedendo che esso risponda del
reato medesimo ai sensi dell’art. 21 d.lgs. 165/01, subendo quindi un’azione di responsabilita
dirigenziale e disciplinare - a meno che non dimostri di avere attuato quanto previsto dalla legge,
ossia:

1. aver predisposto, prima della commissione del fatto, il Piano di prevenzione della corruzione

e aver osservato le prescrizioni previste circa i contenuti del piano e le azioni che il
Responsabile deve adottare (commi 9 e 10 art. 1 della legge);

2. aver vigilato sul funzionamento e sull'osservanza del Piano.
I1 Piano Triennale approvato da questa Camera di Commercio ¢ stato articolato intorno ad alcuni
contenuti essenziali, a partire da quelli predeterminati dalla Legge 190/2012 e specificatamente:
1) ’individuazione tra le attivita di competenza dell'Ente camerale, di quelle piu esposte al rischio di
corruzione, a partire dalle attivita che la legge n. 190/2012 gia considera come tah (quelle previste

dal comma 16, dell’art. 1);

' Si tratta del modello introdotto dal decreto legislativo 8.6.2001 n. 231 che ha previsto, per la prima volta nel nostro
ordinamento, una responsabilita personale e diretta dell'ente collettivo (societd, associazione riconosciuta e non, ente
pubblico) per la commissione di una serie di reati da parte delle persone fisiche ad esso legate, che abbiano agito
nell'interesse o a vantaggio dell'ente.
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2) il coinvolgimento, ai fini di cui al punto precedente, dei dirigenti e/o titolari di P.O. responsabili
delle aree a piu elevato rischio nell’attivita di analisi e valutazione, di proposta e definizione delle
misure e di monitoraggio per I’implementazione del presente Piano;

3) il monitoraggio, per ciascuna attivita, del rispetto dei termini di conclusione del procedimento;

4) larilevazione, in rapporto al grado di rischio, delle misure di contrasto (procedimenti a disciplina
rinforzata, controlli specifici, particolari valutazioni ex post dei risultati raggiunti, particolari misure
nell’organizzazione degli uffici e nella gestione del personale addetto, particolari misure di
trasparenza sulle attivita svolte) gia adottate, ovvero l'indicazione delle misure che il Piano prevede
di adottare o direttamente adotta;

5) I’individuazione di misure di carattere generale per prevenire il rischio di corruzione:

6) I’individuazione di forme di integrazione e di coordinamento con il Piano triennale della
performance;

7) la previsione di forme di presa d’atto, da parte dei dipendenti, del Piano Triennale della
Prevenzione sia al momento dell’assunzione sia, per quelli in servizio, con cadenza periodica.
L’approvazione del Piano Nazionale Anticorruzione (P.N.A.) intervenuta con la delibera
CIVIT/ANAC dell’11.09.2013 rende necessaria un'operazione di revisione, che facendo tesoro del
lavoro gia sviluppato, predisponga un diverso modello di gestione del rischio, costruito secondo una
logica di “cataloghi”, ossia di elenchi in progress, agevolmente adattabili secondo le necessita, dai
quali scegliere le casistiche dei rischi e le misure di contrasto e contenimento piu consone alle
necessita di questa Camera.

Appare, pertanto, opportuno e rispondente alle finalita della normativa sulla prevenzione del rischio
che la Camera di Commercio di Bari predisponga un nuovo schema di Piano triennale in grado di
recepire gli aggiornamenti che si renderanno via via necessari nel tempo ¢ di favorire la possibilita
di adempimenti progressivamente piu completi ed incisivi. L'ambizione, per questa Camera,
sarebbe di arrivare alla personalizzazione di un modello interamente calato sulle proprie specificita
nonché agevolmente correlabile con le scelte gestionali adottate e con tutte le fasi di

programmazione e controllo gia in essere.
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1) INTRODUZIONE: ORGANIZZAZIONE E FUNZIONI DELL' AMMINISTRAZIONE

L’AMMINISTRAZIONE

> CHI SIAMO
La Camera di Commercio di Bari svolge “funzioni di interesse generale per il sistema delle imprese,
curandone lo sviluppo nell’ambito delle economie locali” cosi come stabilito dalla legge 580 del
1993. E un ente pubblico che svolge un ruolo propulsivo dello sviluppo locale, al servizio delle
imprese e della comunita del proprio territorio.
La Camera di Commercio, quale ente autonomo, ¢ legittimato a darsi un proprio indirizzo
programmatico € politico, e gode di autonomia anche sotto il profilo finanziario e gestionale.
Inoltre, per adempiere al meglio alla propria missione istituzionale, & parte integrante della rete
delle Camere di Commercio in Italia e all’estero, opera in partnership con gli altri organismi e
[stituzioni a livello locale e nazionale e collabora con le Associazioni imprenditoriali. Questa rete di
relazioni contribuisce a qualificare la Camera come la porta di accesso per le imprese alla pubblica
amministrazione, assumendo il ruolo di punto di incontro tra le attivita produttive e lo Stato.
La Camera di Bari ispira la propria azione ai valori di:

e imparzialita e trasparenza;

¢ efficacia, efficienza, economicita;

e pubblicita, partecipazione e semplificazione delle procedure;

e professionalita e responsabilita delle risorse umane che vi operano;

e riconoscimento e tutela delle pari opportunita tra donne e uomini;

e sussidiarietd, collaborazione e cooperazione con le altre Amministrazioni pubbliche e con le

Organizzazioni rappresentative delle categorie economiche e sociali;

¢ miglioramento continuo della qualita dei servizi.

> COSA FACCIAMO

La Camera di Commercio di Bari cura gli interessi generali delle imprese locali e promuove la
crescita del tessuto economico del territorio. In modo diretto, o tramite le proprie Aziende speciali,
la Camera offre agli utenti servizi sempre piu ampi e articolati per adattare la dimensione produttiva
locale ai nuovi scenari economici europei.

All’Ente camerale sono attribuite funzioni di tipo amministrativo, che rappresentano la tradizionale

attivitd delle Camere di Commercio e che hanno per oggetto gli adempimenti anagrafici e
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certificativi per le imprese. La Camera svolge inoltre attivita promozionali per il sostegno delle
imprese € lo sviluppo dell’economia. A queste si aggiungono le funzioni di regolamentazione del
mercato, di monitoraggio, di studio e di analisi dell’economia locale.

Infine I’Ente realizza attivita di formazione e informazione economica; attivitd di marketing
territoriale; iniziative per favorire l’accesso al credito da parte delle imprese e sostiene

’internazionalizzazione, lo sviluppo delle infrastrutture e 1’innovazione.

> COME OPERIAMO

L’Ente camerale di Bari si posiziona tra il Sistema camerale e il Sistema locale, svolgendo le
proprie attivita accanto ad altri ofganismi e istituzioni nazionali. Nell’ambito di queste relazioni, la
Camera elabora strategie e azioni d’intervento. 1l dialogo continuo con diversi attori locali rafforza
azioni della Camera di Commercio volte a promuovere lo sviluppo del sistema produttivo del

territorio barese.

> > AMMINISTRAZIONE IN CIFRE

Il Sistema camerale. La recente Riforma della L. 580/93 definisce le Camere di Commercio parti
integranti del Sistema camerale cui appartengono. E una rete aperta al servizio degli operatori, che
non ha un unico centro ma si basa sulla interazione e sulla collaborazione tra i diversi soggetti che
la compongono. 11 Sistema camerale, di cui la Camera di Bari fa parte, permette infatti la
condivisione delle competenze e del know-how per realizzare iniziative progettuali comuni.

Oltre alle Camere di Commercio italiane, fanno parte del Sistema camerale, le Camere di
Commercio italiane all’estero, le Camere italo-estere, le Aziende speciali, le Unioni regionali,

I’Unioncamere nazionale e le altre strutture di sistema.

Macro-organizzazione. Per adempiere al meglio alla sua missione al servizio delle imprese e
dell’economia locale, la Camera di Commercio di Bari si ¢ dotata di:

> 3 Aziende speciali quali strutture operative in specifici settori;

> sedi distaccate;

> partecipazioni in societa, consorzi e altre strutture appartenenti al Sistema camerale o localizzate

nel territorio.

Le Aziende speciali contribuiscono a raggiungere gli obiettivi dell’Ente e svolgono un ruolo

fondamentale di assistenza alle imprese, in aree strategiche per la loro competitivita.
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L'Azienda speciale AICAI - Assistenza Imprese commerciali, artigiane e industriali - realizza

iniziative prevalentemente in materia di internazionalizzazione, in particolare:

> eroga servizi di informazione personalizzata;

> attua programmi di ricerca partner;

> realizza progetti finalizzati all'incremento della produttivita delle imprese che operano nei
settori artigianale, commerciale e industriale;

> cura la redazione della newsletter "Mercato Globale".

L’Azienda speciale IFOC - Formazione commercio e terziario G. Orlando - si occupa
dell’aggiornamento professionale delle risorse umane, dello sviluppo di nuove professionalita e di

nuove competenze.

Le attivita di IFOC in materia di formazione riguardano in particolare le seguenti aree:

> accesso all' Albo degli agenti di affari in mediazione immobiliare merceologica € dei promotori
finanziari;

> arbitrato e procedure di conciliazione extragiudiziali;

> creazione d'impresa;

> grande distribuzione organizzata e commercio;

> intermediazione finanziaria, credito e assicurazioni;

> internazionalizzazione delle imprese € commercio estero;

> servizi alle imprese;

> sicurezza in azienda;

> turismo e ospitalita.

L’Azienda speciale SAMER - Servizio Analisi Chimico-Merceologiche - fa parte della Rete
nazionale dei laboratori delle Camere di Commercio. Fornisce alle imprese un’ampia gamma di
analisi chimico-fisiche, microbiologiche e di certificazione della qualita. Offre inoltre supporto ¢
assistenza nell'applicazione delle normative tecniche e legislative.

Per assicurare una diffusa presenza sul territorio, la Camera ha istituito Sedi distaccate nei comuni

di Andria, Barletta, Gioia del Colle e Monopoli. Sono strutture in grado di offrire una serie di

servizi, articolati in base alle specifiche esigenze delle imprese.

Attraverso la partecipazione in societa operanti in settori strategici come infrastrutture, trasporti,
turismo, internazionalizzazione ¢ innovazione, la Camera di Commercio garantisce il sostegno

all’economia provinciale e allo sviluppo del territorio.
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Il personale della Camera di Commercio di Bari

010

2009* 2010* 2011* 2012*
Segretario generale 1 1 0 0 1
Dirigenti 5 4 3 2 |
D 50 48 48 44 44
C 110 106 104 101 100
B 12 12 13 12 12
A 5 5 5 5 5
TOTALE 183 176 173 164 163

*] dati si intendono riferiti al 1° gennaio dell'anno successivo

Governance e organi istituzionali. Gli organi di governo della Camera di Commercio,
rappresentativi delle imprese e dei settori economici provinciali, sono il Consiglio, la Giunta, il
Presidente e il Collegio dei revisori dei conti. A questi spettano le funzioni di indirizzo e di
controllo, mentre le funzioni di gestione sono attribuite al Segretario generale e ai dirigenti.

Il Consiglio - composto da 32 membri, in carica per 5 anni — esprime [’interesse generale della
comunita socio-economica provinciale ed ¢ ’organo collegiale di indirizzo strategico della Camera.
Stabilisce le linee guida politiche e amministrative, definisce obiettivi e programmi, predispone e
approva lo Statuto e i regolamenti, elegge il Presidente e la Giunta, nomina i membri del Collegio
dei Revisori dei conti, designati dagli organi di competenza. Su proposta della Giunta camerale
delibera il preventivo economico e approva il bilancio d’esercizio.

La Giunta ¢ I’organo di governo della Camera di commercio, incaricato di dare attuazione agli
indirizzi definiti dal Consiglio. E composta dal Presidente ¢ da 4 membri del Consiglio, in
rappresentanza dei settori dell’industria, del commercio, dell’artigianato e dell’agricoltura. La
Giunta resta in carica cinque anni, in coincidenza con la durata del Consiglio.

I1 Presidente ha la rappresentanza legale e istituzionale dell’Ente e ne attua la politica generale.

11 Collegio dei revisori dei conti & ’organo incaricato della revisione interna. Esercita funzioni di

controllo sulla regolarita amministrativa e contabile, vigilando sulla legittimita e la correttezza delle

attivita.
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Governance e organigramma della Camera di Commercio di Bari

Gestione RU, Studi e 1.1 | Gestione giuridica del personale T
rapporti enti istituzionali 1.2 | Trattamento economico del personale
1.3 | Studi, ricerche e progetti comunitari, Ufficio stampa

Gestione delle risorse e del | 2:1 | Bilancio
patrimonio 2.2 | Diritto annuale

2.3 | Contabilita generale ‘
2.4 |Provveditorato l

Legale, fede pubblica, 3.1 |Legale

statistica e agricoltura 3.2 | Tutela brevetti e regolazione attivita economiche
3.3 | Attivita ispettive

3.4 |Sanzioni amministrative

3.5 [Statistica ed informazione economica

3.6 |Agricoltura

3.7 |Prezzi e servizi alle imprese

4.1 |Conservatore

4.2 |Registro imprese societa

4.3 |Registro imprese ditte individuali

4.4 | Certificazioni, rapporti con I'utenza e procedure telematiche
4.5 | Artigianato

Registro delle imprese

Albi ed elenchi 5.1 | Albi ed elenchi professionali
professionali e attivita

promozionali 5.2 | Attivita promozionali
Ambiente e attivita 6.1 |Servizi decentrati

decentrate 6.2 |Servizio ambiente

URP e comunicazioni istituzionali
Staff di Presidenza

Staff di Direzione

Struttura tecnica permanente OIV

Segreteria generale

whl@RiveRieg

Organizzazione interna. Al vertice della Camera di Commercio c’¢ il Segretario Generale,
incaricato della gestione operativa dell’Ente. Assiste gli Organi istituzionali nello svolgimento delle
loro funzioni. E designato dalla Giunta camerale ed & nominato dal Ministero dello Sviluppo

Economico.
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Il Segretario Generale coordina i dirigenti, che sono responsabili del conseguimento degli obiettivi
prefissati in relazione alle attivita loro assegnate; essi adottano atti e provvedimenti amministrativi e
spetta loro la gestione finanziaria, tecnica e amministrativa delle aree loro attribuite. Nominano i
responsabili dei procedimenti amministrativi, coordinano e controllano I’attivita degli uffici che da

essi dipendono e dei responsabili dei procedimenti.

e
et

Segretario generale - Angela Patrizia Partipilo

| Settore gestione risorse umane, studi e

-rapporti Enti istituzionali

{‘ Angela Patrizia Partipilo (ad interim dal 01/09/2012)
\
\

Settore gestione delle risorse e del

| ) ) | Angela Patrizia Partipilo (ad interim dal 01/09/2012)
| patrimonio |

e e S e e e .

Settore legale, fede pubblica, statistica e

. Vincenzo Pignataro
 agricoltura :

{ Settore Registro delle imprese Angela Patrizia Partipilo

 Settore albi ed elenchi professionali e

o s AR Angela Patrizia Partipilo ad interim
‘ attivitd promozionali
|

' Settore ambiente e attivita decentrate Vincenzo Pignataro ad interim

|
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2. 1 PROCESSO DI ELABORAZIONE E ADOZIONE DEL PIANO

2.1 Rapporto sull'annualita 2013, obiettivi strategici e collegamenti col piano della

performance

L'anno 2013 per la Camera di Commercio di Bari deve essere considerato un anno di transizione,
propedeutico ad una pit ampia e puntuale attuazione del complesso delle nuove disposizioni in
materia di anticorruzione.

Il Piano triennale per la prevenzione della corruzione 2013-2015 approvato da questa Camera ha
come precipua caratteristica ¢ quella di non configurarsi come una attivitd compiuta e statica, con
un termine di completamento finale, quanto piuttosto come un insieme di strumenti finalizzati alla
prevenzione che si vanno evolvendo alla luce dei feedback che emergono in fase attuativa.

Si prevedeva espressamente che il Piano fosse aggiornato annualmente, secondo una logica di
programmazione scorrevole, tenendo conto dei nuovi obiettivi strategici posti dagli organi di
vertice, delle modifiche normative e delle indicazioni fornite dal Dipartimento della Funzione
Pubblica, dall'Autorita Nazionale Anticorruzione (A.N.AC.) e dall’Unioncamere. 1l Piano sarebbe
stato, altresi, aggiornato ogni qualvolta fossero emersi rilevanti mutamenti organizzativi dell’Ente
camerale.

Obiettivo di tutto I’apparato costruito dal legislatore in tema di corruzione &, appunto, la
realizzazione di una strategia di prevenzione del rischio che agisca su tre dimensioni:

- ridurre opportunita che si manifestino i casi di corruzione;

- aumentare la capacita di scoprire i casi di corruzione;

- creare un contesto sfavorevole alla corruzione.

Oltre alla ricordata Legge n. 190 del 2012, il testo fondamentale che questa Camera ha avuto come
riferimento per procedere ad un corretto aggiornamento del Piano triennale 2013-2015 ¢ dato dal
Piano Nazionale Anticorruzione, approvato dall’A.N.AC. su proposta del Dipartimento della
Funzione Pubblica lo scorso settembre.

Nella seconda sezione del PN.A. sono per I’appunto contenute le direttive che questa Camera ha
seguito per la stesura del nuovo P.T.P.C.

Il punto di partenza di tutto il lavoro di aggiornamento del Piano ¢ la definizione di “corruzione”
che viene adottata nel P.N.A.: si tratta di un concetto esteso, comprensivo di “tutte le situazioni in
cui, nel corso dell’attivita amministrativa, si riscontri I’abuso da parte di un soggetto del potere a lui
affidato al fine di ottenere vantaggi privati”. In particolare, si fa riferimento a tutte quelle situazioni

nelle quali venga in evidenza un malfunzionamento dell’amministrazione per effetto di due tipi di
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cause: I’uso a fini privati delle funzioni attribuite o I'inquinamento dell’azione amministrativa ab
externo, sia che essa abbia successo sia che rimanga mero tentativo.

E importante , quindi, che le analisi di rischio che questa Camera svolge e le azioni di contrasto che
decide di programmare e realizzare debbono andare oltre I’ambito dei delitti contro la P.A.
penalmente rilevanti, cercando di evidenziare tutti quei casi in cui si finisce con 1’avere una perdita
di efficacia e di efficienza dell’azione amministrativa in conseguenza di comportamenti degli
addetti che rispondono a logiche di tornaconto proprio, con o senza induzione di terzi.

Secondo le indicazioni del P.N.A. il Piano Triennale per la prevenzione della corruzione dovra
rappresentare lo strumento attraverso il quale la Camera di Commercio di Bari sistematizza e
descrive un “processo”- articolato in fasi tra loro collegate concettualmente e temporalmente - che €
finalizzato a formulare una strategia di prevenzione della corruzione. In esso si delinea un
programma di attivita derivante da una preliminare fase di analisi che, in sintesi, consiste
nell’esaminare 1’organizzazione, le sue regole ¢ le sue prassi di funzionamento in termini di
“possibile esposizione” al fenomeno corruttivo. Cio deve avvenire ricostruendo il sistema dei
processi organizzativi, con particolare attenzione alla struttura dei controlli ¢ alle aree sensibili nel
cui ambito possono, anche solo in via teorica, verificarsi episodi di corruzione.

In tale ottica la mappatura dei processi di questa Camera, gia presente nel Piano 2013-2015,
rappresenta il dato conoscitivo di partenza rispetto al quale va condotta la disamina circa
’esposizione al rischio secondo i parametri di impatto e probabilita che ne restituiscono il valore
potenziale di rischiosita.

La mappatura disponibile consente diversi livelli di approfondimento, avendo individuato le

seguenti dimensioni:

macro-processi, distinti nelle due tipologie di supporto e primari;

processi, raggruppati in base alle cinque funzioni istituzionali individuate;

sotto-processi, tesi a individuare le principali fasi costitutive dei processi;

- azioni, ovvero le singole componenti di attivita dei diversi processi.

Come gia evidenziato, nella predisposizione del Piano 2013 — 2015 questa Camera ha operato
un’analisi del rischio, in termini di impatto e probabilita, per singola attivita, lavorando quindi al
livello di maggior dettaglio disponibile.

Gli esiti di tale analisi, tuttavia, hanno evidenziato che la maggiore rischiosita tende ad addensarsi
sulle diverse attivita afferenti a un unico processo; cio ha indotto questa Camera a scegliere, per la
redazione del P.T.P.C. del periodo 2014-2016, sulla base delle indicazioni di Unioncamere, di

scendere al massimo al livello di sotto-processo.
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I PN.A. prosegue asserendo che il P.T.P.C., quindi, ¢ un programma di attivita, con indicazione

delle aree di rischio e dei rischi specifici, delle misure da implementare per la prevenzione in

relazione al livello di pericolosita dei rischi specifici, dei responsabili per I’applicazione di ciascuna

misura e dei tempi.

Il P.T.P.C. non ¢ un documento di studio o di indagine, ma uno strumento per I’individuazione di

misure concrete, da realizzare con certezza e da vigilare quanto ad effettiva applicazione e quanto

ad efficacia preventiva della corruzione.

T Attivita

Soggetti responsabili

del  Piano
prevenzione

Elaborazione
triennale  di
della corruzione

Promozione e coordinamento del
processo di formazione del Piano

Giunta camerale

Responsabile anticorruzione

(avv.  Vincenzo  Pignataro -
deliberazione n. 13 del 13/02/2013
dirigente)

o1V |
Individuazione dei contenuti del | Segretario Generale
Piano Dirigenti

del Piano
prevenzione

Attuazione
triennale  di
della corruzione

aggiornamento e pubblicazione dei
dati

Redazione Responsabile anticorruzione j
Adozione del Piano Giunta camerale
Triennale di prevenzione
della corruzione
Attuazione delle iniziative del | Segretario  generale,  Dirigenti,
Piano ed elaborazione, | Titolari di P.O. Strutture/uffici

indicati nel Piano triennale

Monitoraggio e audit del
Piano Triennale di
prevenzione della corruzione

da parte di soggetti interni all'ente
camerale sulla pubblicazione dei
dati e sulle iniziative in materia di
lotta alla corruzione.

Controllo dell’attuazione del Piano | Responsabile della  prevenzione
e delle iniziative ivi previste anticorruzione
Attivita di monitoraggio periodico | Soggetto/i  indicati nel Piano

triennale anticorruzione e Piano
triennale per la trasparenza e
I’integrita
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Audit sul sistema della trasparenza | OIV
ed integrita. Attestazione
dell’assolvimento degli obblighi in
materia di mitigazione del rischio

di corruzione.

2.3 11 coinvolgimento degli stakeholder

Gli stakeholder rappresentano i cosiddetti portatori d'interesse, ossia coloro che legittimano il
mandato della Camera di Commercio e che allo stesso tempo rappresentano i destinatari della sua
azione.

Si riporta di seguito la mappatura dei principali stakeholder della camera di Commercio di Bari

Risorse umane

NS

Camera di
D — < .
—_—> Commercio DN  Consumatori
di Bari

T N

Collettivita

Sistema

camerale

La Camera di Commercio di Bari ha posto in essere una strategia offline per I’ascolto degli
stakeholder in occasione del procedimento propedeutico all'approvazione del Codice di
comportamento dei propri dipendenti.

E' stata, infatti, attivata una procedura aperta di partecipazione ex art. 54, comma 5 del decreto
legislativo 165/2001 mediante la pubblicazione sul sito camerale di una bozza del suddetto Codice,

predisposto dal Responsabile della Prevenzione della Corruzione, d'intesa con ['Ufficio
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procedimenti disciplinari, con richiesta a tutti gli interessati di proporre osservazioni, eventuali
integrazioni, suggerimenti o proposte di modifica.

Il contatto costante con i principali stakeholder, inoltre, ¢ assicurato dalla presenza negli Organi
Camerali dei rappresentanti sul territorio di tutte le categorie economiche oltre che delle
Organizzazioni sindacali e dei Consumatori e con riferimento agli utenti ed utilizzatori dei servizi
camerali |'ufficio relazioni con il Pubblico fornisce assistenza ed informazione rispetto a specifiche
problematiche favorendo la risoluzione di eventuali reclami.

La Camera di Commercio di Bari, inoltre, cosi come previsto nel Piano del 2013, ha implementato
gli strumenti di ascolto attivando sul sito istituzionale un apposito indirizzo di posta elettronica del
Responsabile anticorruzione.per consentire a tutti i cittadini e stakeholder di segnalare eventuali
attivita e comportamenti che, presentando criticita rispetto al rischio di corruzione, richiedano una

particolare attenzione da parte di questa Camera.

2.4 Modalita di adozione del Piano
Il Piano triennale di prevenzione della corruzione ¢ adottato dalla Giunta camerale ed i suoi

aggiornamenti annuali saranno approvati, a regime entro il 31 gennaio di ogni anno.
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3. AREE DI RISCHIO

3.1 La metodologia utilizzata per l'individuazione delle aree di rischio

La Camera di Commercio di Bari dispone gia della mappatura completa dei propri processi
(Allegato n. 1), istituzionali e di supporto, sviluppata in occasione della predisposizione del Piano
della performance in attuazione del D.Lgs. 150/2009 ed allegata al Piano triennale 2013- 2015.

La mappatura evidenzia le attivita attraverso le quali si espletano le funzioni di questa Camera e
costituisce la base per I’analisi del rischio di corruzione al fine di identificare le attivita da
monitorare attraverso azioni di risk management ed individuare le attribuzioni specifiche di ciascun
ufficio in materia.

In questa fase di aggiornamento del Piano triennale la Camera di Commercio di Bari ritiene
opportuno effettuare 1’attivita di analisi e gestione del rischio a livello di sotto-processo per due
motivi :

1. la complessita dell’attivita di risk management, la cui portata innovativa per la P.A. é tale da
richiedere tempi piu lunghi di quelli imposti dalle scadenze di legge per poter essere del
tutto integrata nella gestione ordinaria dei processi di lavoro;

2. per definire un punto di partenza intermedio nell’approfondimento rispetto al quale gli esiti
futuri in termini di riscontro di efficacia nel perseguimento degli obiettivi definiti potranno
chiarire se si tratti di un livello adeguato, ovvero richieda una disamina piu analitica,
dovendo quindi approfondire fino al livello della singola azione o, piuttosto, non risulti
ridondante e possa quindi essere riassunto e riaggregato a livello di processo.

Dal punto di vista del modello organizzativo, si evidenzia che ’attuazione di un’attivita di controllo

interno orientata al risk management implica una serie di condizioni piuttosto complesse per cui si

puo ipotizzare la necessita, col tempo, di attivare due strategie:

- utilizzare tutte le strumentazioni e le competenze di cui gia st dispone ed organizzarle in modo
efficace, anche attraverso il ricorso all’informatizzazone;

- supportarle con servizi esterni provenienti da enti del Sistema.

3.2 Le aree di rischio obbligatorie per tutte le Amministrazioni

Nel Piano triennale per la prevenzione della corruzione 2013-2015 questa Camera aveva esaminato
con riferimento al rischio di corruzione tutti i processi evidenziati nella mappatura generale,

traendone come risultato I’evidenza di quali fossero 1 processi a piu elevato rischio e quelli da
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escludere in prima battuta, in quanto non ritenuti significativamente passibili di fatti corruttivi
(attivita di ponderazione).

A seguito dell’emanazione del Piano Nazionale Anticorruzione, la Camera di Commercio di Bari
ritiene essenziale incrociare gli esiti di tale analisi con I’individuazione di quelle che il PN.A.
classifica quali aree obbligatorie, sia per ricondurre 1 fenomeni agli stessi macro-aggregati, sia per
cogliere le necessarie convergenze in termini di priorita delle azioni da porre in essere.
Preliminarmente, si ritiene opportuno rilevare in parallelo quanto delineato in termini di priorita
dalla Legge 1907/2012 circa i livelli essenziali di prestazioni da assicurare mediante la trasparenza

amministrativa di determinati procedimenti e le aree obbligatorie di rischio individuate dal P.N.A.

Art. 1 comma 16 legge 190/2012 Aree di rischio comuni e obbligatorie
(Allegato n. 2 del P.N.A.)

d) concorsi e prove selettive per l'assunzione del | A) Area: acquisizione e progressione del
personale e progressioni di carriera personale

b) scelta del contraente per l'affidamento di | B) Area: affidamento di lavori, servizi e forniture
lavori, forniture e servizi, anche con riferimento
alla modalita di selezione prescelta ai sensi del
codice dei contratti pubblici relativi a lavori,
servizi e forniture

a) autorizzazione o concessione C) Area: provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari privi di effetto
economico diretto ed immediato per il
destinatario

¢) concessione ed erogazione di sovvenzioni, | D) Area: provvedimenti ampliativi della sfera
contributi, sussidi, ausili finanziari, nonch¢ | giuridica dei destinatari con effetto economico
attribuzione di vantaggi economici di qualunque | diretto ed immediato per il destinatario

genere a persone ed enti pubblici e privati; |

Dal confronto emerge che non vi € piena corrispondenza tra le fattispecie, ma dall’insieme dei due
elenchi & stato possibile per la Camera di Commercio di Bari, muovendo dal registro del rischio gia
compilato. trarre le indicazioni utili per I’individuazione delle aree di rischio.

In osservanza all’invito del legislatore ¢ stata altresi individuata un’ulteriore area di rischio non
presente nel PN.A., quella dei controlli (contrassegnata con la lettera E), fortemente caratterizzante

dell’attivita delle Camere di Commercio.
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3.3 Le aree di rischio prioritarie nella Camera di Commercio di Bari

Processi

Sotto-processi

A) Area: acquisizione ¢ progressione del
personale
[B.1.1. Acquisizione e gestione risorse umane]

A.01 Reclutamento di personale a tempo
indeterminato, determinato e progressioni di
carriera verticali

A.02 Progressioni di carriera economiche

A.03 Conferimento di incarichi di collaborazione

A.04 Contratti di somministrazione lavoro

A.05 Attivazione di distacchi di personale

A.06 Attivazione di procedure di mobilita

B) Area: affidamento di lavori, servizi e
forniture
[B.2.1 Fornitura di beni e servizi]

|

B.01 Definizione dell’oggetto dell’affidamento

B.02 Individuazione dello strumento/istituto per
I’affidamento

B.03 Requisiti di qualificazione

B.04 Requisiti di aggiudicazione

B.05 Valutazione delle offerte

B.06 Verifica dell’eventuale anomalia delle
offerte

B.07 Procedure negoziate

B.08 Affidamenti diretti

B.09 Revoca del bando

B.10 Redazione del cronoprogramma

B.11 Varianti in corso di esecuzione del contratto

B.12 Subappalto

B.13 Utilizzo di rimedi di risoluzione delle
controversie alternativi a quelli
giurisdizionali durante la fase di esecuzione
del contratto

C) Area: provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari privi di effetto
economico diretto ed immediato per il
destinatario;

C.1. Processi anagrafico-certificativi

C.1.1 - Tenuta Registro Imprese (RI),
Repertorio Economico Amministrativo (REA),
Albo Artigiani (AA)

C.1.1.1 Iscrizione/modifica/cancellazione (su
istanza di parte) al RFREA/AA

C.1.1.2 Iscrizioni d’ufficio al R/REA/AA

C.1.1.3 Cancellazioni d’ufficio al RI/REA/AA

C.1.1.4 Accertamento violazioni amministrative

(R1, REA, AA)

C.1.1.5 Deposito bilanci ed elenco soci

C.1.1.6 Attivita di sportello (front office)

C.1.1.8 Esame di idoneita abilitanti
I’iscrizione in alcuni ruoli

per

C.1.2 Tenuta Albo Gestori Ambientali

C.1.2.1 Tenuta Albo Gestori Ambientali ]

C.1.3 Gestione SUAP camerale

C.1.3.1 Gestione del SUAP Camerale

]

C.1.4 Servizi digitali

| C.14.1 Rilascio/rinnovo dei dispositivi di firma |
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C.1.4.2 Rilascio/rinnovo delle carte tachigrafiche

C.1.5 Certificazioni per |’estero C.1.5.1 Certificazioni per l'estero
i i e I s

C.2. Regolazione e tutela del mercato
C.2.1 Protesti C.2.1.1 Gestione istanze di cancellazione

C.2.1.2 Pubblicazioni elenchi protesti
C.2.2 Brevetti e marchi C.2.2.1 Gestione domande brevetti e marchi

C.2.2.2 Rilascio attestati
C.2.5 Attivita in materia di metrologia legale C.2.5.1 Attivita in materia di metrologia legale

D) Area: provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari con effetto
economico diretto ed immediato per il
destinatario

D.1.3 Promozione territorio e imprese D.01 Erogazione di incentivi, sovvenzioni e
contributi finanziari a privati

D.02 Concessione di contributi per effetto di
specifici protocolli d'intesa o convenzioni
sottoscritti con enti pubblici o con

organismi, enti e societa a prevalente
capitale pubblico J
E) Area: Sorveglianza e controlli
C.2.5 Attivita in materia di metrologia legale C.2.5.2 Attivita di sorveglianza e vigilanza in
materia di metrologia legale
C.2.7 Regolamentazione del mercato C.2.7.1 Sicurezza e conformita prodotti

C.2.7.2 Gestione controlli prodotti delle filiere
del made in Italy e organismi di controllo

C.2.7.3 Regolamentazione del mercato

C.2.7.4 Verifica clausole inique e vessatorie

C.2.7.5 Manifestazioni a premio

C.2.8 Sanzioni amministrative ex L. 689/81 C.2.8.1 Sanzioni amministrative ex L. 689/81
C.2.8.2 Gestione ruoli sanzioni amministrative

Alla luce dei parametri quantitativi definiti nel Piano Nazionale Anticorruzione, questa Camera
ritiene necessario procedere ad una revisione delle valutazioni compiute nel Piano triennale 2013-
2015 relativamente all’analisi del rischio, con riferimento alla sua natura (interna/esterna) ed alle
dimensioni di impatto e probabilita.

In particolare, rispetto alle valutazione presenti nel Piano triennale vigente, il PN.A. ha codificato e
standardizzato con un range di punteggi gli indici di valutazione della probabilita e dell’impatto
riportati ed ha, inoltre, previsto un indicatore quantitativo di adeguatezza dei controlli posti a
presidio dei diversi rischi, di cui tenere conto come fattore di abbattimento della gravita del rischio

analizzato.
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Si ritiene, pertanto opportuno individuare innanzitutto delle categorie di rischio e poi
un’elencazione di rischi specifici ad esse riconducibili adattate alla specificita della Camera di

Commercio di Bari soprattutto con riguardo alle valutazioni di impatto.

F Indici di valutazione della probabilita Indici di valutazione dell’impatto \

Discrezionalita Impatto organizzativo |

| Rilevanza esterna Impatto economico ]

Complessita del processo Impatto reputazionale ]
Valore economico Impatto organizzativo, economico e

sull’immagine j

Frazionabilita del processo |

3.4 Le misure di prevenzione del rischio obbligatorie e ulteriori

Allegato n. 2
3.5 Le schede di rischio: analisi dei processi e sotto processi con indicazione dei rischi,

obiettivi, misure, responsabilita, tempi

Allegato n. 3
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4. TEMPI E MODALITA' DI CONTROLLO DELL'EFFICACIA DEL P.T.P.C.
La numerosita dei soggetti che nella Camera di Commercio di Bari, unitamente al Responsabile
della prevenzione della corruzione (R.P.C.), sono coinvolti nell'attivita di prevenzione & sintetizzata

nella seguente illustrazione:

CONSIGLIO/
, GIUNTA
Segretario
generale RPC.
tutti i SOGGETTI ,
collaboratori COINVOLTI NELLA referenti per la
PREVENZIONE prevenzione
DELLA
CORRUZIONE IN
CAMFRA NI
tutti i dirigenti di
dipendenti area

U.PD. OlVe
organismi di

La figura di primo piano del Responsabile della prevenzione ¢ stata accuratamente delineata nella
Circolare n. 1 del 2013 emanata dal Dipartimento della Funzione pubblica, che ha esplicitato i
doveri previsti a suo carico nella Legge 190/2012.

Nella Camera di Commercio di Bari il Responsabile per la prevenzione della corruzione ¢
coadiuvato da una rete di soggetti referenti per la prevenzione.

Per scongiurare 1’isolamento organizzativo del R.P.C. ed evitare che il contrasto alla corruzione si
riduca a un mero adempimento burocratico, ¢ essenziale che il processo che scaturisce nella
approvazione del Piano coinvolga tutti i soggetti interessati.

Non c’¢ dubbio che una vera azione “corale” possa scaturire dal coinvolgimento in primo luogo dei

vertici. Occorre fare in modo che gli organi d’indirizzo siano adeguatamente coinvolti nello
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sviluppo degli interventi di lotta alla corruzione. Sebbene a norma di legge competa proprio a tali
organi designare il R.P.C. e deliberare il Piano triennale di prevenzione della corruzione, per fare si
che essi compiano adeguatamente tale loro funzione ¢ bene ipotizzare un coinvolgimento che vada
oltre I’adempimento formale, prevedendo, ad esempio, un’azione di reporting periodico agli organi
a cura del Responsabile della prevenzione avente ad oggetto le azioni intraprese e lo stato di
avanzamento degli obiettivi. ’esigenza di fare in modo che il tema della trasparenza e della lotta
alla corruzione sia nell’agenda operativa di tali organi puo anche portare all’individuazione di
specifici componenti della Giunta e/o del Consiglio appositamente delegati sulla materia, che
potrebbero quindi veicolare in sede decisionale 1’esigenza di adottare atti di indirizzo di carattere
generale finalizzati alla prevenzione della corruzione.
Dal punto di vista piu operativo, ’attivita di risk management, & promossa e sviluppata dal
Segretario generale, indipendentemente dal fatto che egli sia il Responsabile della prevenzione
della corruzione, ovvero abbia delegato tale funzione ad altro soggetto per motivate esigenze
organizzative. Il Segretario Generale in ogni caso deve:
- assicurare la piena funzionalita dell’organismo di valutazione (O.I.V.), del RP.C. e degli
eventuali auditor esterni;
- assicurare i collegamenti informativi e funzionali tra organi interni di controllo e organi di
indirizzo;
- proporre agli organi di indirizzo e attuare ogni iniziativa, anche esterna, tesa a diffondere la
cultura dell’integrita e della trasparenza e della legalita.
In particolare, tale ultima attivita implica 1’adozione del codice di comportamento, la strutturazione
del sistema disciplinare ad esso connesso, dell’attivita di comunicazione e formazione del
personale, degli obblighi di trasparenza, tutti temi sui quali sia le norme che le circolari del
Dipartimento della Funzione Pubblica nonché le delibere CiVIT/A.N.AC. forniscono elementi di
chiarezza. Egli, inoltre, deve proporre iniziative volte a promuovere la cultura della legalita da
svolgersi anche con il pubblico esterno. Non vi ¢ dubbio che, nello svolgere i suoi compiti, il
Segretario Generale debba avvalersi di una struttura di supporto.
In quanto vertice della struttura amministrativa, il Segretario Generale provvede altresi al
coinvolgimento e alla responsabilizzazione di tutta la dirigenza. Ciascun dirigente, per la propria
area di competenza, in materia di anticorruzione ¢ tenuto a svolgere attivitd informativa nei
confronti del R.P.C., dei referenti e dell’autorita giudiziaria, partecipare al processo di gestione del
rischio, proporre le misure di prevenzione, assicurare 1’osservanza del Codice di comportamento e

verificare le ipotesi di violazione, adottare le misure gestionali, quali ’avvio di procedimenti
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disciplinari, la sospensione e rotazione del personale e comunque osservare le previsioni contenute
nel P.T.P.C.

L’organismo indipendente di valutazione ha funzioni proprie in tema di accountability e
trasparenza, nonché una specifica funzione in tema di Codice di comportamento.

In tema di prevenzione della corruzione, I’0.L'V., unitamente agli altri organismi di controllo
interno eventualmente presenti, € tenuto a partecipare al processo di gestione del rischio tenendo in
considerazione il tema della corruzione nello svolgimento dei propri compiti e a svolgere un ruolo
di contrasto alla corruzione attraverso le proprie responsabilitd nell’ambito della trasparenza
amministrativa.

L'Organo Indipendente di Valutazione (O.1.V.), inoltre, monitorera il funzionamento complessivo
del presente Piano triennale con particolare riferimento alla trasparenza ed alle attivita di
prevenzione e mitigazione del rischio di corruzione.

Il presidio degli aspetti disciplinari dell’anticorruzione ¢ affidato all’Ufficio procedimenti
disciplinari (U.P.D.), tenuto a svolgere i procedimenti disciplinari di competenza ¢ a effettuare le
comunicazioni obbligatorie nei confronti dell’autorita giudiziaria. Trattandosi della struttura che
opera costantemente in relazione al Codice di comportamento, € competente altresi a proporne gli
eventuali aggiornamenti.

Dipendenti e collaboratori della Camera di Commercio, infine, sono chiamati all’osservanza del
P.T.P.C. e del Codice di comportamento e sono tenuti a segnalare le situazioni di illecito, tutelati
dagli opportuni strumenti di garanzia.

Il monitoraggio interno sull’attuazione del Piano triennale di prevenzione della corruzione verra,
altresi, svolto secondo le modalita gia presenti nel Piano 2013-2015 e specificatamente:

e la responsabilita della elaborazione, attuazione, ed aggiornamento del Piano Triennale &
assegnata al Responsabile della prevenzione della corruzione avv. Vincenzo Pignataro,
coadiuvato dai dirigenti;

¢ la periodicita monitoraggio ¢ annuale, sulla base di report che vengono predisposti dai
dirigenti e/o titolari di P.O.;

e i criteri sulla base dei quali viene monitorata |’attuazione del Piano sono:

- rispetto delle scadenze previste nel Piano;
- raggiungimento dei target previsti nel Piano;
- valutazioni di gradimento derivanti dal coinvolgimento degli stakeholder
¢ con cadenza annuale ¢ pubblicato, nella sezione web dedicata un prospetto riepilogativo

sullo stato di attuazione del Piano, in cui sono indicati gli scostamenti da quanto previsto e
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le relative motivazioni nonché eventuali azioni nuovamente programmate per il
raggiungimento degli obiettivi;

e ireport annualmente sono inviati tempestivamente all'Organo di indirizzo politico e all’OIV
per le attivita di verifica, ed, eventualmente, per segnalare inadempimenti che danno luogo

a responsabilita ai sensi dell’art. 11, comma 9 del D. Lgs. 150/09.

5. 11 PROGRAMMA TRIENNALE DELLA TRASPARENZA E
DELL'INTEGRITA'

La Camera di Commercio di Bari ha approvato il Piano triennale della trasparenza e della integrita
2012-2014 con delibera di Giunta n. 251 del 5/12/2012 e sta provvedendo ad attento e puntuale

aggiornamento annuale, unitamente al Piano delle Performance.
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6. LA FORMAZIONE IN TEMA DI ANTICORRUZIONE

Tra i principali adempimenti con finalita di prevenzione e repressione della corruzione che la Legge
n. 190/2012 impone ad ogni Amministrazione vi € la previsione di attivita formativa nei Settori
maggiormente a rischio.

La Camera di Commercio di Bari intende realizzare un programma di formazione per il triennio
2014-2016 con la partecipazione del Responsabile per la prevenzione della corruzione, dei

Dirigenti, dei Titolari di P.O. e dei Servizi valutati a maggior rischio e di tutti i dipendenti

Piano formativo della Camera di Commercio di Bari

Piano formativo per la
prevenzione della corruzione

Tutti i dipendenti

2014

Formazione sulla normativa di
rriferimento

20142016

Aggiornamento sulla normativa
di riferimento. sull etica. sul

“codice
Jdisciplinarc/comportamentale ¢
sulle responsabilita dei pubblici
“dipendenti

Formazione ctica

Formazione sul codice
disciplinare ¢ sul codice di
‘comportamento aggiornati in
ccoerenza alla nuova normativa

1 ' Formazione sulle responsabilita !
~disciplinari, penali. |
|amministrative

Agglornamenti specialistica su
‘normativa di riferimento.
modalita di redazionce, gestione
‘¢ monitoraggio del Piano.
‘modalita di monitoraggio delle
MISUIe preventive ¢ correttive
poste in essere dall ente in

[Formazione specialistica su
‘normativa di riferimento,
‘modalita di redazione, gestione
-e monitoraggio del Piano e
‘modalita di elTettuazione degli
‘audit

Responsabile prevenzione

! -

della corruzione e struttura
'di supporto teenico ¢ auditor

risposta agli audit

1

Formazione specialistica sulla
'materia oggetto di rischio al
fine di ridurre il rischio stesso
rad esempio attraverso lo
ssviluppo di
regolamenti/procedure su tali
-ambiti

‘Aggiornamento sulla materia
oggelto di rischio al line di
ridurre il rischio stesso ad

|
Personale degli uffici a piu
"elevato rischio corruzione

esempio attraverso lo sviluppo

di regolamentizprocedure su tall
“ambiti

25




Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura
BARI

7. CODICE DI COMPORTAMENTO E DIFFUSIONE BUONE PRATICHE

L'adozione del Codice di comportamento rappresenta una delle azioni e misure principali di
attuazione delle strategie di prevenzione della corruzione a livello decentrato ed ¢ per questo motivo
che I'a Camera di Commercio di Bari ha provveduto alla pubblicazione sul sito istituzionale di una
bozza del Codice, elaborata dal Responsabile della prevenzione della corruzione di intesa con
|"Ufficio per i Procedimenti Disciplinari, avviando la procedura aperta di partecipazione ex art. 54,
comma 5, del D. Lgs. 165/2001.

Sulla base delle osservazioni pervenute da parte degli stakeholder interni ed esterni della Camera ¢
stata, quindi, licenziata la versione definitiva del Codice di comportamento per i dipendenti della
Camera di Commercio di Bari sottoposta, previa acquisizione del parere obbligatorio
dell'Organismo Indipendente di Valutazione, all'approvazione della Giunta camerale

contestualmente al Piano triennale di prevenzione della corruzione.

26




Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura
BARI

8. ALTRE INIZIATIVE

Con riguardo alla rotazione del personale, auspicata nella circolare del Dipartimento Funzione
Pubblica n. 1/2013 anche in riferimento alla dirigenza, la Camera di Commercio di Bari ritiene che,
in attesa dell'emanazione del Regolamento camerale sulla rotazione degli incarichi, in presenza di
organici estremamente ridotti e di competenze estremamente specialistiche richieste per lo
svolgimento di determinate attivita, essa possa essere sostituita da diversi accorgimenti

organizzativi quali:

. la previsione di una gestione collegiale (compresenza di almeno un altro addetto) in

determinate fasi del procedimento piu esposte di altre al rischio di corruzione;
2. laprevisione di un secondo livello di controllo e verifica dell’operato del singolo incaricato;
3. lo svolgimento di controlli a campione sugli atti gestiti da personale che non puo ruotare;

4. la programmazione di un affiancamento per il trasferimento di competenze per poter attuare,

in prospettiva, la vera e propria rotazione.

La Camera di Commercio di Bari per prevenire il rischio corruzione si impegna, altresi, nel corso
del triennio 2014-2016:

a) ad introdurre adeguate forme interne di controllo specificamente dirette alla prevenzione e
all’emersione di vicende di possibile esposizione al rischio corruttivo;

b) a dare attuazione effettiva della normativa sulla segnalazione da parte del dipendente di condotte
illecite di cui sia venuto a conoscenza, di cui al comma 51 dell’art. 1 della legge n. 190/2012, con le
necessarie forme di tutela, ferme restando le garanzie di veridicita dei fatti, a tutela del denunciato
(cosidetto “whistleblower™);

¢) ad adottare misure che garantiscano il rispetto delle norme del Codice di comportamento dei
dipendenti delle pubbliche amministrazioni di cui all’art. 1, comma 44 della legge n. 190/2012,
nonché delle prescrizioni contenute nel presente Piano;

d) ad adottare le misure necessarie all’effettiva attivazione della responsabilita disciplinare dei
dipendenti, in caso di violazione dei doveri di comportamento, ivi incluso il dovere di rispettare le
prescrizioni contenute nel presente Piano;

¢) ad adottare misure volte alla vigilanza sull’attuazione delle disposizioni in materia di

inconferibilita e incompatibilita degli incarichi (di cui ai commi 49 e¢ 50 dell’art. 1 della legge n.
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190/2012),anche successivamente alla cessazione del servizio o al termine dell’incarico (nuovo
comma 16-ter dell’articolo 53 del d. lgs. n. 165 del 2001);

f) ad adottare misure per verificare l’attuazione delle disposizioni di legge in materia di
autorizzazione di incarichi esterni, cosi come modificate dal comma 42 dell’art. 1 della legge n.
190/2012;

g) ad applicare le misure in materia di trasparenza come disciplinate dal T.U. «Riordino della
disciplina sugli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni, da parte delle
pubbliche amministrazioni», dando piena attuazione al Piano triennale per la trasparenza e
I'integrita(come articolazione di questo Piano triennale) approvato con delibera di Giunta n.251 del
5/12/2012;

h) ad adottare specifiche attivita di formazione del personale, con attenzione prioritaria al
Responsabile anticorruzione dell’ Amministrazione ¢ ai Dirigenti e Titolari di P.O. competenti per le
attivitd maggiormente esposte al rischio di corruzione;

1) ad attivare un sistema di trasmissione delle informazioni al sito web dell’Ente camerale, del
sistema delle sanzioni e del diritto di accesso civico;

1) di integrare e coordinare il presente Piano con il Piano triennale della performance;

m) di prevedere forme di presa d’atto, da parte dei dipendenti, del presente P.T.P.C. sia al momento
dell’assunzione sia, per quelli in servizio, con cadenza periodica;

n) I’attivazione del sistema di trasmissione delle informazioni al sito web dell’amministrazione, del
sistema delle sanzioni e del diritto di accesso c¢ivico;

La Camera di Commercio di Bari operera in sinergia con i Dirigenti, i Titolari di P.O. ed i
Dipendenti che operano in settori o attivita particolarmente esposte alla corruzione.

Il presente Piano stabilisce, inoltre, che al fine di mitigare il rischio di corruzione e di contenerne
I'impatto entro il livello di accettabilita, i Dirigenti e/o i Titolari di P.O. responsabili dei Servizi a
rischio:

A provvedono, trimestralmente, con decorrenza 1° giugno 2013, al monitoraggio periodico,
per ciascuna attivita, del rispetto dei termini di conclusione del procedimento ed alla
tempestiva eliminazione delle anomalie;

A informano tempestivamente e senza soluzione di continuitd il Responsabile della
prevenzione della corruzione, in merito al mancato rispetto dei tempi procedimentali e/o

qualsiasi altra anomalia accertata;
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A provvedono, previa verifica della necessaria professionalita, con atto motivato alla
rotazione degli incarichi dei dipendenti che svolgono le attivita a rischio corruzione. La
rotazione ¢ obbligatoria nell'ipotesi di immotivato rispetto del Piano;

A propongono entro il 31 dicembre al Responsabile della prevenzione della corruzione i
dipendenti da inserire nei programmi di formazione annuale;

A procedono con decorrenza 1° luglio 2013, almeno sei mesi prima della scadenza dei
contratti aventi per oggetto la fornitura di beni e servizi e lavori alla indizione delle
procedure di selezione secondo le modalitd di cui al d.lgs.163/2006 ed indicano al
responsabile della prevenzione della corruzione entro il mese di febbraio a decorrere
dall'anno 2014 , le forniture di beni, servizi e lavori da appaltare nei successivi dodici mesi;

A propongono al Responsabile della prevenzione della corruzione i procedimenti da
analizzare nei quali si palesano criticita proponendo azioni correttive;

A provvedono a monitorare i rapporti tra la Camera di Commercio di Bari ed i soggetti che
con la stessa stipulano contratti o che sono interessati a procedimenti di autorizzazione,
concessione o erogazione di vantaggi economici di qualunque genere, anche verificando
eventuali relazioni di parentela o affinita sussistenti tra i titolari, gli amministratori, i soci e i
dipendenti degli stessi soggetti e i Dirigenti e i Dipendenti camerali.

Il Dirigente responsabile della Gestione delle Risorse Umane entro il 30 aprile di ogni anno dovra
comunicare al Responsabile della prevenzione della corruzione ed all'O.1.V. tutti i dati utili a
rilevare le posizioni dirigenziali attribuite a persone, interne e/o esterne all'Ente camerale,
individuate discrezionalmente dall'Organo di indirizzo politico, al di fuori di procedure pubbliche di
selezione al fine della trasmissione alla CIVIT/ANAC.

I Dipendenti che svolgono attivita a rischio di corruzione, relazionano al Dirigente competente,
trimestralmente, a decorrere dal prossimo 1°maggio 2014, in merito al rispetto dei tempi
procedimentali ed a qualsiasi anomalia rilevata , indicando per ciascun procedimento rispetto al
quale i termini non siano stati rispettati, le motivazioni che giustificano il ritardo.

I Dipendenti, individuati dal Dirigente competente, nel rispetto della disciplina del diritto di accesso
ai documenti amministrativi rendono accessibili, con decorrenza 1°giugno 2014 in ogni momento
agli interessati, tramite strumenti di identificazione informatica di cui all’art. 65, comma 1 del d.1gs.
n. 82/2005 le informazioni relative ai provvedimenti ed ai procedimenti amministrativi, ivi
comprese quelle relative allo stato della procedura ai tempi ed all’ufficio competente in ogni singola

fase.
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Tutti i Dipendenti devono astenersi ai sensi dell'art. 6 bis della legge n. 241/1990 , in caso di
conflitto di interessi, segnalando tempestivamente ogni situazione di conflitto, anche potenziale.

La Camera di Commercio di Bari ritiene indispensabile il coinvolgimento dei Dirigenti ¢ dei
Titolari di Posizione Organizzativa nell'attivita di controllo e di monitoraggio, anche al fine di una
implementazione del Piano, e la collaborazione di tutti i dipendenti per una ottimale attuazione.

Con riferimento alle rispettive competenze, costituiscono elemento di valutazione della
responsabilita di tutti i Dipendenti il mancato rispetto delle disposizioni contenute nel presente
Piano.

L'Organismo Indipendente di Valutazione verifica, ai fini della propria attivita, la corretta
applicazione del presente Piano da parte dei Dirigenti ¢ dei Responsabili delle Posizioni
Organizzative, collegando la corresponsione dell'indennita di risultato anche all'attuazione del Piano

relativamente all'anno di riferimento
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T AlgGeTo 4 - MALCATURA PRoCESS

imbottigliamento d'urgenza

UNITA' ORGANIZZATIVA PROCEDIMENTO Normativa Atto injziale Atto finale Termine Nota
Segreteria Generale Rilascio copie autentiche di deliberazioni Lex 15/68 Lex 241/90 Ricezione istanza Rilascio copia autenticata 30|
Segreteria Generale/Urp Accesso agli atti della Camera di Commercio Legge 241/90 e Legge 150/2000 Ricezione istanza di accesso Trasmissione atto 30
Settore GRP/ Contabilita Liquidazione fattura D.P.R.254/2005 Presentazione fattura Emissione mandato 60
Settore GRP/Diritto nnuale/Contabilita Diritto annuo J:&a_‘m. per nwwnamzc Art 18 Legge S80/93 come modificato dallart. 1 Ricezione istanza Liquidazione rimborso 30
erronei o _non dovuti comma 19 d.lgs. 23/2010
Acquisizione di beni e servizi: Procedure i D.Lgs 12 aprile 2006 n. 163, D.P.R. 5 ottobre 2010 Determinazione Segretario Generale e
Settore GRP/Provveditorato nn:_m_n_.c ) urein | o 207 ; Regolamento interno per I'acquisizione di Deter Segretario Generale comunicazione dell'esito agli 90
economia exart 125 D. Lgs. n. 163/2006 ; - i R . .
forniture, servizi e lavori in economia interessati
Acquisizione di beni e servizi: P d D.Lgs 12 aprile 2006 n. 163, D.P.R. 5 ottobre 2010 Determinazione Segretario Generale e
Settore GRP/Provveditorato quisizl A - Frocedure n. 207 ; Regolamento interno per l'acquisizione di Deter Segretario Generale comunicazione dell’esito agli 180]
aperte e ristrette N L. A .
forniture, servizi e lavo| interessati
Acquisizione di beni e servizi: Dial D.Lgs 12 aprile 2006 n. 163, D.P.R. 5 ottobre 2010 Determinazione Segretario Generale e
Settore GRP/Provveditorato quist com mn_m?m + Dialogo n. 207 ; Regolamento interno per l'acquisizione di Determinazione Segretario Generale comunicazione dell'esito agli 180
P ° forniture, servizi e lavori in economia interessati
D.P.R. 2 novembre 2005 n. 254, D.Lgs 12 aprile Determinazione Segretario Generale e
. Acquisizione di beni e servizi: Procedure 2006 n. 163, D.P.R. 5 ottobre 2010 n. 207 ; N . L 8 s .
Settore GRP/Provveditorato . . , s " ! Determinazione Segretario Generale comunicazione dell'esito agli 90)
negoziate Regolamento interno per l'acquisizione di forniture, . N
s L : interessati
servizi e lavori in economia
D.P.R. 2 novembre 2005 n. 254, D.Lgs 12 aprile N .
. - . Determinazione Segretario Generale e
. Adesione a convenzioni presenti sul portale 2006 n. 163, D.P.R. 5 ottobre 2010 n. 207 ; R . P e .
Settore GRP/Provveditorato X S h R N [ . | Determinazione Segretario Generale comunicazione dell'esito agli 60
CONSIP o di altre Centrali di committenza |Regolamento interno per I'acquisizione di forniture,| interessati
servizi e lavori in economia
Acquisizione beni e servizi attrav i D.Lgs 12 aprile 2006 n. 163, D.P.R. 5 ottobre 2010 Determinazione Segretario Generale e
Settore GRP/Provveditorato cquisizt mercato elettronico raversol n. 207 ; Regolamento interno per 'acquisizione di Determinazione Segretario Generale comunicazione dell’esito agh 60)
a forniture, servizi e lavori in economia interessa
Settore RUSRE /Trattamento economico | . ..ione sull'indennita di anzianita DI 12.7.82 Richiesta anticipo indennita di anzianita E mandato 60
del personale
Settore RUSRE /Trattamento economico | .., sull'indennita di anzianita D..12.7.82 Richiesta anticipo indennita di anzianita Emissione mandato 60
del personale il
Settore w_._mw“n\_._...“-n.“-_.—hﬂg economico Anticipazione sull'indennita di anzianita D.l.12.7.82 Richiesta anticipo indennita di anzianita Emissione mandato 60f
L delpersonal
Settore RUSRE /Trattamento economico | . i0.zione sull'indennita di anzianita DI1.127.82 Richiesta anticipo indennita di anzianita E mandato 60
del personale
Settore RUSRE/Gestione Giuridica del Procedure concorsuali per assunzioni di DPR 487/94 e succ. modif. Espletamento prima prova Approvazione graduatoria 180{ Termine di Legge
Personale personale
Settore RUSRE/Gestione Gluridica del Procedure concorsuali per assunzioni di DPR 487/94 e succ. modif. Espletamento prima prova Approvazione graduatoria 180| Termine di Legge
Personale personale
Settore RUSRE/Gestione Gluridica del Procedure concorsuali per assunzioni di DPR 487 /94 e succ. modif. Espletamento prima prova Approvazione graduatoria 180| Termine di Legge
Personale personale
Settore RUSRE/Gestione Giuridica del Procedure concorsual per assunzioni di DPR 487/94 e succ. modif. Espletamento prima prova Approvazione graduatoria 180{ Termine di Legge
Personale personale
— tvadi
Settore AEP /Attivita promozionali Controllo vino DO e IG - imbottigliamento D.M. 14.06.2012 Comunicazione preventiva di Emissione parere 1 lavorativo

Accertamento documentale non conformita

Settore AEP/Attivitd promozionali

Certificazione vino DO novello

DM.11.11.2011

Settore AEP/Attivita promozionali Controllo vino DO e IG - non conformita D.M. 14.06.2012 rave Comunicazione non conformita grave | 15 lavorativi
Settore AEP/Attivit promozionali Controllo vino DO e |G - non conformita D.M. 14.06.2012 Accertamento ispettivo non conformita grave| Comunicazione non conformita grave |20 lavorativi
Settore AEP/Attivita promozionali Certificazione vino DO DM.11.11.2011 Richiesta di Rilascio di attestato di idoneita 20 lavorativi

Richiesta di

Certificazione vino DO - rivedibilita e non

Rilascio di attestato di idoneitd

12 lavorativi

Comunicazione esito organolettico

ricorsi

Settore AEP /Attivitd promozionali idoneita DM.11.11.2011 Commissione di degustazione Espressione del giudizio 5|
Settore AEP/Attivita promozionali | Certificazione vino DO - esito negativa analisi DM.11.11.2011 no3:.__SN_O.,M:MMN:.M§:<O analisi Espressione del giudizio 3
Settore AEP/Attivita promozionall Certificazione vino DO - procedimento di DM.11.11.2011 Presentazione ricorso Tr alla di 71
___ appelio appello (Roma)
Settore AEP/Attivita promozionali Controllo vino DO e 1G - ricorso D.M. 14.06.2012 Presentazione ricorso Comunicazione della decisione del 43
Comitato Ricorsi
Settore AEP/Attivita promozionali Controllovino DO e IG - non conformita e DM. 14.06.2012 Conclusione iter istruttorio Comunicazione decisioni a ICQRF e o

Regione




Settore LFPSA/Commercio estero

Codice meccanografico per operatori estero

UNITA' ORGANIZZATIVA PROCEDIMENTO Normativa Atto iniziale Atto finale Termine Nota
Settore AEP /Attlvitd promozionali Richiesta di mmmcmnmnn.u:_mss Piano di Piano di controllo approvate con D.M. 1.2.2011 Presentazione richiesta di assoggettamento nc:.c:.nu!c:m. diinserimento sistema L
controllo olioc DOP di controllo
Settore AEP/Attivita promozionali Variazione u.mmcmmmnﬁ:_mw_n,o m,_ m_u:w di Piano di controlle approvato con D.M. 1.2.2011 Presentazione .:.n_.:.mmﬂ a._ variazione con Comunicazione modifica posizione 90|
controllo olio DOP con visita ispettiva visita ispettiva
Settore AEP/Attivita promozionall Variazione wmmowamnnu:—mz.na. al .1:50@. Piano di controllo approvato con D.M. 1.2.2011 Presentazione n._n.?m.mS 9.<u:m~_o=m senza Cc icazi modifica p 90
controllo olio DOP senza visita ispettiva visita ispettiva

Settore AEP/Attivita promozionali Recesso dal Piano di controllo otio DOP Piano di controlie approvato con D.M. 1.2.2011 Presentazione richiesta di recesso nc::._:.nmu.O:mm_M“M”__mu_o:m dagli 10}

Settore AEP/Attivita promozionali Certificazione olio DOP Piano di controllo approvato con D.M. 1.2.2011 Richiesta di prelievo Rilascio attestazione 15|

Settore AEP/Attivita promozionali Controllo olio DOP - ricorso Piano di controllo approvato con D.M. 1.2.2011 Presentazione ricorso noacs_nmw_““ma”_“nﬂ”“m_ozm del 45]
Settore AEP/Attivita promozionali Controllo olio DOP- non conformita e ricorsi Piano di controllo approvato con D.M. 1.2.2011 Conclusione iter is n.cq.oq._c non conformita e| - Comunicazione awn_m_o_.: alCQRFe all'occorrenza

ricorsi Regione

Settore LFPSA/Attivita ispettive Carte tachigrafiche rilascio D.M. 23.06.2005 art. 3 Ricevimento istanza di rilascio Rilascio carta tachigrafica 15]

Settore LFPSA/Attivita ispettive Carte tachigrafiche rinnovo D.M.23.06.2005 art. 8 Ricevimento richiesta di rinnovo Rilascio nuova carta tachigrafica 15

D.M. 23.06.2005 art. 9 Ricevimento richiesta di modifica Rilascio nuova carta tachigrafica 15]

Carte tachigrafiche sostituzione D.M. 23.06.2005 art. 9 Ricevimento richiesta di sostituzione Rilascio nuova carta tachigrafica 15

Settore AEP/Attlvita promozionall Controllo vine DO e IG - non conformita D.M. 14.06.2012 >nnm_.ﬁ.=¢%ohmm“.”wﬂ“mmﬁvmﬁia %% | Comunicazione non conformiti lieve 30|

Settore AEP/Attivita promozionali | [STiione elenco Nazionale Tecnici ed Esperti D.M.28.2.2012 n.334 Ricezione richiesta di iscrizione Proposta del nominativo idoneo alla 30

oli di oliva vergini ed extravergini Regione

Settore LFPSA /Commercio estero Visti su fattura per |'estero. Regolamento CEE 802/68 Ricezione istanza rilascio fatture vistate 30,

Settore LFPSA/Commercio estero Carnet ATA Convenzione ATA Ricezione istanza documentata Rilascio carnets 30|

Settore LFPSA/Commercio estero Certificati di origine Regolamento CEE 802/68 Ricezione istanza Rilascio certificato 30|

D.M. 110/90; circolari MISE Ricezi istanza d ata Emissione Codice 30

Iscrizione R I per le attivita di autoriparazione

Lex 122/1992; DM 37/2008; Lex 40/2007; DM

Ricezione istanza

Iscrizione

W

termine sospeso per regolarizzazione da

2192 c.c.

Giudice del Registro o del Tribunale

Settore Regi jantisti izi
ttore Registro Imprese im E:zm.n_nm .=__N_m 221/2003 effettuarsi nei termini di cui alla L.241/90
facchinaggio
Albo gestori ambientali D.lgs. 152/06 Ricezione istanza di iscrizione Iscrizione/Diniego 90
ttore AAD /Ambient:

Settore /Ambiente Albo gestori ambientali Dligs 15206 Ricezione istanza di modifica/cancelllazione Meodifica/Cancellazione 30
Settore AAD/Ambiente Albo gestori ambientali d.lgs 152/06 Ricezione istanza di revisione Revisione/Diniego 180
Settore AAD/Ambiente __ _mn:N_w:m Wm. istro AEE _ d.lgs 151/05 Enmuqcam GE:NN documentata Fn_,ﬁo:mm_umimmo 30|
Iscrizione Registro Pile e Accumulatori d.lgs 188/08 Ricezione istanza documentata Iscrizione/Diniego 30
Ibo gestori ambientali d.lgs. 152/06 art.212, comma 8 Ricezione istanza documentata Iscrizione/Diniego 30;

Settore AAD/Ambient: 2 £
re / € Iscrizione sezione RAEE DM 65/2010 ricezione istanza documentata Iscrizione /diniego 30
Iscrizione Registro Gas Fluorurati D.P.R.43/2012 Ricezione istanza documentata Iscrizione/Diniego 30f

limento o reiezione istanza ed
Settore LFPSA/Regolazione del Mercat: i i i accos
re LFPSA/Regolazione del Mercato nu:nm:uu_oq_m uqonmm.n_ dal registro legge 235/2000 ricezione istanza aggiornamento del registro 20
informatico . N
informatico
Settore LFPSA/Regolazione del Mercato | pubblicazione registro informatico protesti legge 235/2000 DM 316/200 ricezione elenchi degli _.;.mn_m__ levatori dei umm_o:_m:.m:no n.m_ registro 101
protesti informatico
| Settore Registro Imprese Iscrizioni e cancellazioni RI su domanda Lex 580/93; DPR 581/95 Ricezione istanza Iscrizione 5i . ‘o .
Iscrizione dei decreti di cui agli artt. 2191 e Ricezione comunicazione del decreto del fermine sospeso per regolar da
Settore Registro Imprese Artt 2191e 2192 cc; artt 16 e 17 DPR581/95 Iscrizione o cancellazione d'ufficio 2| effettuarsi nei termini di cui alla L.241/90

Cancellazione delle societa di capitali in

Pubblicazione all'Albo Camerale degli

Settore Registro Imprese

degli agenti e rappresentanti di commercio e

degli esercenti il commercio all'ingrosso

204/85; D.M. 26/10/2011;

re ° co. c.C. i " i
Settore Registro Imprese liquidazione ex art. 2490, 6° co, c¢ Art 2490, 6° co. c.c. accertamenti effettuati Cancellazione d'ufficio 180]
Cancellazione imprese e societi inattive ex Pubblicazione all'Albo Camerale degli Trasmissione documentazione al
Settore Reglstro Imprese DPR 247/2004 DPR 247/2004 accertamenti effettuati Presidente de! Tribunale 180
Certificazione ordinaria Rl REA Lex 580/93; DPR 581/95 Riceziane richiesta Rilascio certificazione 30}
Iscrizioni cancellazioni modifiche REA DPR 581/95; RD 20/9/1934 n. 2011 Ricezione denuncia Iscrizione 30|
Rilascio vidimazioni {Sede camerale) Lex 580/93; DPR 581/95 Ricezione richiesta Rilascio vidimazione 30
Settore Registro Imprese Iscrizioni, modifiche e cancellazioni dal RI Lex 443/85; Art. 9-bis L. 40/2007 Ricezione istanza Iscrizione o diniego 5
delle imprese artigiane
Iscrizioni, modifiche e cancellazioni dalla . P . . .
Y It
Settore Registro Imprese Separata Sezione dell’Albo Imprese Artigiane Legge regionale Ricezione istanza Iscrizione o diniego [
Settore Registro Imprese Cancellazioni d :Bn_c. a.u: Albo delle Imprese Legge regionale Comunicazione mancanza requisiti Cancellazione d :Bn_w a.»: Albo delle 60l
Artigiane Imprese Artigiane
Iscrizioni, modifiche e cancellazioni dal RI N 3 .
Lex 580/93; DPR 581/95; D. Lgs. 59/2010; L. Ricezione istanza Conferma/ inibizione/ cancellazione 60




UNITA' ORGANIZZATIVA PROCEDIMENTO Normativa Atto iniziale Atto finale Termine Nota
- - : . Sospensione/ cancellazione dail'Albo
‘ 11'Alb
Settore Registro Imprese mOmummMﬂ:_ NMMMMN:WNM.H“_ nm.“w._n_ﬂumﬂ &_ ° Art 4 Lex 82/94 e art 6 DM 274/1997; art. 10 DM Comunicazione mancanza requisiti delle Imprese Artigiane per le attivita 60)
P ‘mprese Artigiane per impres 221/2003; art. 15 DM 37/2008; q di pulizia, facchinaggio e installazione
pulizia, facchinaggio e impiantistica Lo
impianti
Accertamento delle condizioni e dei requisiti
Settore Registro Imprese :mn,mmmm_.._ per! uz:.s_mm_ozm al mow.m_. € u.w: Lex 174/2005S; Ricezione istanza documentata >nmm_,»u=_m=nc.-m.n:_m_n_ o notifica 60|
esami per il conseguimento dell'abilitazione diniego
profess. di acconciatore
Marchi di identificazione per metalli preziosi:
Settore LFPSA/Attivita {spettive concessione, :m&.mw:w!o:.m. n.nwmmm::_ma_mc_ D.Lgs 251/99; DPR 150/2002 domanda Comupnicazione all'interessato 60)
cancellazione su istanza, richiesta marchio
tradizionale.
Settore LFPSA/Attivita Ispettive Marchi di identificazione per metalli preziosi: D.Lgs 251/99; DPR 15072003 Riscontro d'ufficio cause ostative Deter M 90
cancellazione dal registro d'ufficio
Procedimento di verifica dei requisiti delle Segnalazione certificata di [nizio attivita Relazione di verifica con parere
Settore LFPSA/Attivita ispettive aziende che fabbricano strumenti di misura in D.M. 17972000 8 (art.19 legge 241) positivo o divieto prosecuzione attivita| 60
Conformita metrologica 88 a richiesta di conformazione
Divieto d'ufficio di prosecuzione di attivita . . . i
Settore LFPSA/Attivita ispettive alle aziende che fabbricano strumen Art. 19 comma 3 ult periodo Legge 241/90 e Comunicazione avvio del procedimento Divieto vun_ﬂm_“ﬂ”““”mugsnu ° 60)
misura in Conformita metrologica
Verifica dei requisiti dei laboratori che . P
eseguono verificazio iodica di strumentil Segnalazione certificata di Inizio attivita Relazione di verifica con parere
Settore LFPSA/Attivita ispettive guono verincazione periodica D.M. 182/2000; D.M. 10 dicembre 2001 g " positivo o divieto prosecuzione attivita 60|
di misura non regolamentati da D Lgs (art 19 legge 241) e h X
o richiesta di conformazione
22/2007
Divieto d'ufficio di prosecuzione di attivita ai
Settore LFPSA/Attivita Ispettive laboratori che eseguono verificazione Art. 19 comma 3 ult periodo Legge 241/90 ¢ Comunicazione avvio del procedimento Divieto prosecuzione attivita o 60|
periodica di strumenti di misura non ss.mm.ii. archiviazione
regolamentati dal D.Lgs. 22/2007
Settore LFPSA/Attivitd ispettive Verifica prima e/a collaudo di posa in opera R.D.20318/1890 & D M. 162/2000 Istanza dell'interessato Verifca e /o collaudo 49
strumenti di misura
. 5 . . . Trasmissione degli atti al Ministero
Settore LFPSA/Attivita ispettive Istruttoria per u:no_._u.nmu_ozm officine DM.361/03; D.M. 21.2.06 Regolamenti CEE n Domanda comprensivi dell'istruttoria tecnica in 60)
cronotachigrafi 3821/85 e 1360/2002 .
ito a sopralluogo
.. sy L Lex 580/93 D.P.R. 581/95 Lex 39/89 Lex 57/2001 e . .
Settore Registro Imprese Fn:do:.m m.._\_»m> m,S_.SE di :.m.&wu_.o:m. Lex 478/68 Lex 1442/41Decreti Ministeriali Ricezione istanza Iscrizione o diniego nel Registro 5]
mediazione marittima, spedizioni Imprese
26/10/2011
Iscrizionl/modifiche/cancellazioni d'ufficio
Settore Registro Imprese attivita di mediazione, mediazione marittima,| Lex 122/2010 Decreti Ministeriali 26/10/2011 Comunicazione mancanza requisiti Conferma/inibizione cancellazione 601
spedizione
Settore AEP/ Albi ed elenchi professtonall| Periti ed Esperti: iscrizioni senza colloquio D.M.29.12.79 Ricezione istanza Adozione provvedimento di iscrizione 60)
Settore AEP/ Albi ed elenchi professionali| Periti ed Esperti: iscrizioni senza colloquio D.M.29.12.79 Ricezione istanza Adozione provvedimento di iscrizione 60)
Settore AEP/ Albi ed elenchi professionali| Periti ed Esperti: iscrizioni senza colloquio D.M.29.12.79 Ricezione istanza Adozione provvedimento di iscrizione 60)
Settore AEP/ Albi ed elenchi professionali| Periti ed Esperti: iscrizioni senza colloquio DM.29.1279 Ricezione istanza Adozione provvedimento di iscrizione 60
Settore AEP/ Albl ed elenchi professionali| Periti ed Esperti: iscrizioni senza colloquio D.M.29.12.79 Ricezione istanza Adozione provvedimento di iscrizione 60)
Settore AEP/ Albi ed elenchi professionali| Periti ed Esperti: iscrizioni senza colloquio D.M.29.12.79 Ricezione istanza Adozione provvedimento di iscrizione 60
Settore AEP/ Albi ed elenchi professionali| Periti ed Esperti: iscrizioni senza colloquio D.M.29.12.79 Ricezione istanza Adozione provvedimento di iscrizione 60)
Settore AEP/ Albi ed elenchl professionali| Periti ed Esperti: iscrizioni senza colloquio D.M.29.12.79 Ricezione istanza Adozione provvedimento di iscrizione 60]
Settore LFPSA/Sanzionl Amminlistrative Convalida sequestri amministrativi Lex 689/81 Ricezione dell opposizione dellinteressato Ordinanza 108
avverso il verbale
Settore LFPSA/Sanzioni Amministrative Confisca Lex 689/81 Ricevimenta del verbale dall'organo Ordinanza di confisca 180}

accertatore

S




UNITA’ ORGANIZZATIVA PROCEDIMENTO Normativa Atto iniziale Atto finale Termine Nota
Settore LEPSA/Legale Certificato Usi T.U.2011/1934 Richiesta S:_msm_mwn_m_.mc contenuto nella Rilascio certificato 30
Settore LFPSA/Statistica e prezzi Deposito listini e visti RD 4.1.25 n.29 Ricevimento listini in deposito Apposizione visto 30
Settore LFPSA /Statistica e prezzi Attestazioni su prezzi petroliferi Circ. n.3344 del 28/07/94 e n.3372 del 20/06/95 Protocollo richiesta Protocollo comunicazione in uscita 30
Iniziative promozionali con partecipazione
Settore AEP /Attivita promozionali alle spese conseguenti a provvedimenti delta Legge 580/93; Regolamento camerale Ricezione della dc azione completa Determinazione dirigenziale 60|
Giunta Camerale
Erogazione di contributi a carattere
Settore GRP/ Contabilita fi iario gl i a provvedi i della| Art 2 Legge 580/93 Deliberazione di Giunta Atto di liquidazione 60)
Giunta Camerale
Settore GRP/ Contabilita uote associative Art. 2 Legge 580/93 Scadenza termine Atto di liquidazione 30
Settore LFPSA/Sanzioni Amministrative Gestione sanzioni ex ._.mwm :,mmo\yomr w Vedi Nota Entro i termini previsti dalla Legge
compreso relativo contenzioso
Attivita ispettive e di vigilanza in materia di
sicurezza generale dei prodotti, etichettatura
calzature e prodotti tessili, sicurezza
Settore LFPSA/Attivita ispettive giocattoli, sicurezza materiale elettrico, Codice del consumo Vedi Nota Entro i termini previsti dalla Legge
sicurezza dei DPI, autovetture nuove. Attivita
ispettiva presso industrie di panificazione,
molitorie, pastifici,
Cura delle controversie in sede giudiziale
nelio svolgimento delle mansioni proprie
della categoria di appartenenza ed in
particolare:
primo esame controversia
Settore LFPSA/Legale v-mn_muom_.n_ozm v.«ofmn._amss di nomina Vedi Nota <m,:m~:: a seconda dell'organo giurisdizionale;
legale dell’Ente, liquidazione compensi ed adito
assistenza dello stesso
predisposizione atti di i giudicato
di competenza dell'Ente ivi compresa
eventuale registrazione della sentenza.
ricezione atti giudiziari
Cura del contenzioso dinanzi alla
Commissione:
Esame controversie
Settore LEPSA/Legale Predisposizione un.ao 3mn_€N_o=m :_, n.En_N_o Vedi Nota <m.:m§__ a seconda dell’organo giurisdizionaley
ed eventuali altri atti successivi adito
Rappresentanza e tutela in giudizio dell’Ente
in caso di assenza o impedimento del SG e
previa apposita delega scritta.
Settore RUSRE/Gestione Giuridica del Istruttoria m._:nojnumu_gm n.n assumere dlgs.165/01 presentazione istanza Determinazione Dirigenziale 30l
Personale incarichi esterni
. . Conferimento delle borse di studio ai figli dei
Settore NCWNmKM.MMno-_-M Gluridica del dipendenti iscritti alle scuole secondarie di Bando camerale presentazione istanza Determinazione Segretario generale 30]
na primo e di secondo grado e all’universita
Prestiti sull’indennita di anzianita e sul fondo
Settore RUSRE/ Trattamento economico m._ previdenza m.nuu_rw_ﬁnunmo:m_ secondo la D.I.12/7/82 presentazione istanza Determinazione Dirigenziale 30
vigente normativa e 'apposito regolamento
camerale
Settore RUSRE/Gestione Giuridica del Gestione giuridica wn economica del D.lgs.165/01 Vedi Nota Nei nu:,::: di voita in volta previsti dalla
Personale e Trattamento economico rsonale dipendente normativa
Amministrazione Rinnovo Collegio dei Revisori dei conti L.580/93 termine di legge
Settore RUSRE/Gestlone Giuridica del Procedure n_._.mn_:v.u-:w:no vwvv:nrm D.lgs.165/01 Vedi Nota ._.mqﬁ_zm indicato nel bando di concorso/
Personale {concorsi, selezioni, mobilitd selezione
Settore NCWNW\MMM.“.M-__M Giuridica del Anagrafe delle prestazioni e degli incarichi D.lgs.165/01 Vedi Nota 30 giugno e 31 dicembre
Ufficio Procedimenti Disciplinari Procedimenti disciplinari Dlgs. 165/01 Vedi Nota termini di legge




UNITA' ORGANIZZATIVA PROCEDIMENTO Normativa Atto iniziale Atto finale Termine Nota
Sorveglianza sanitaria dei dipendenti in
Settore RUSRE/Gestione Giuridica del esecuzione delle a:mg:\w del “medico D .1gs.81/08 Vedi Nota Secondo le direttive del medico competente
Personale competente
Denunce di instaurazione, proraga, 1l giorno prima dell’assunzione ovvero entro
Settore RUSRE/Gestione Giuridica del trasformazione, cessazione del rapporto di . glorno p |
s . Vedi Nota S giorni dalla proroga, trasformazione,
Personale lavoro attraverso il Sistema Informatico per lef )
M . . cessazione
Comunicazioni Obbligatorie
Settore GRP/Bilancio CONSOC L.296/06 art.1, comma 587 Vedi Nota Entro il 30 aprile di ciascun anno
Settore RUSRE/Gestione n.::n_nm.nm_ Conto Annuale Vedi Nota Entro il 31 maggio
Personale e Trattamento economico
Settore GRP Conteggi liquidazioni rimborsi spese per 0
trasferte
Corrispondenza relativa all'affissione degli
atti all’Albo camerale e aggiornamento
Segreteria Generale mn:mnmn._ {Commissioni ed organismi vari Vedi Nota Entro7 gg 4u=w data in cui l'atto & stato
operanti presso la Camera, rappresentanti defisso dall’Albo
camerali designati in organismi
extracamerali}
Adempimenti connessi alla comunicazione
presenze dei consiglieri, componenti di
Segreteria Generale Giunta e componenti Commissioni consiliari Vedi Nota Cadenza semestrale
permanenti all’Ufficio Ragioneria ai fini della
liquid degli 1 i
. . L . Secondo le indicazioni della Presidenza e del
i v
Segreteria Generale Redazione odg Giunta e Consiglio edi Nota Segretario Generale
Formazione e collazione dei verbali degli atti
Segreteria Generale in cui si manifesta la volonta dell’Ente, ivi Regolamento Giunta e Consiglio 15
comprese le delibere di competenza dell'Area
Segreteria Generale Protocollo informatico e coordinamento avista
enerale del protocolio camerale
Redazione lettere, comunicazioni, comunicati
Segreteria Generale relativi all’attivita della Presidenza e del Vedi Nota All'occorrenza
Segretario Generale
Apertura, timbratura, sistemazione e
Segreteria Generale suddivisione della corrispondenza per Vedi Nota Nello stesso giorno di arrivo
servizio
La protocollazione, di norma, ¢ effettuata
Protocollazione e adempimenti inerenti la entro il giorno successivo a quella di arrivo.
Segreteria Generale e pir . Vedi Nota La spedizione, di norma, & effettuata il giorno
p della corrisp . R . 8
vo a quella di gna all'ufficio
protocollo
Registrazione delibere del consiglio, della
Segreteria Generale m_:q_nu. n,m__wm_.m.n. ENm.sn.m. v~c<<.m9:_m:: Vedi Nota Le annotazioni nmvwozo essere e effettuate
presidenziali e dirigenziali nel Registro delle contestualmente all'affissione
affissioni
Segreteria Generale Affissione degli atti soggetti a pubblicita Vedi Nota Contestuale alla registrazione
Settore GRP/Bilancio Predisposizione Preventivo annuale 1.580/93;DPR254/05;D.1gs 9172011 Vedi Nota Dicembre
Settore GRP/Bilancio Predisposizione budget direzionale DPR254/05; L.580/93 Vedi Nota Dicembre
Settore GRP/Bilancio Aggiornamento del preventivo e del budget DPR254/05; L.580/93 Vedi Nota Luglio
Settore GRP/Bilancio Predisposizione bilancio d'esercizio 1..580/93 Vedi Nota Aprile
Settore GRP; Contabilita ﬁ:m:ﬂmmm,n_msm m.mnnos_ di .vammmst.m L.580/93 180
indennita di carica organi camerali
Settore GRP/ Contabilita Quantificazione gettoni di presenza e L580/93 180
indennit di carica organi camerali
Settore GRP/ Contabllita Quantificazione gettoni di presenza e L560/93 180
indennita di carica organi camerali
Settore GRP/ Contabilith Quantificazione gettoni di presenza e L.580/93 180
indennita di carica organi camerali
Settore GRP,Bilancio Scritture e nnm_.:v:”:m.:n_ _‘w_nn:: alla chiusura Vedi Nota aprile
di bilancio




progetti comunitari

formazione

UNITA’ ORGANIZZATIVA PROCEDIMENTO Normativa Atto iniziale Atto finale Termine Nota
Settore GRP/ Contabilita m:_.mmm_o:m Bm:w_mn_ € wm<.mwmw__. _.mv,vo_.,n_ con DPR 254/05 Vedi Nota All'occorenza
I'istituto cassiere e verifiche periodiche
Settore GRP/ Contabilita Certificati lavoro autonomo Vedi Nota nei termini di legge
Settore GRP/Provveditorato tenuta Elenco clienti e fornitori regolamento camerale Vedi Nota nei termini di legge
. Trattamento economico dei dipendenti in
Settore Hsznm\“—.HMMMﬂMME economico servizio e in quiescenza, ivi compresi i prestiti Vedi Nota Entro il 10 di ogni mese
P INPDAP
Calcolo contributi previdenziali e assistenziali
Settore GRP/ Contabilita e ritenute fiscali Elaborazione gettoni di Vedi Nota Entro la fine del mese di riferimento
#
presenza e indennita di carica
s Dichiarazioni, denunce, certificazioni e . . - . . .
Settore GRP/ Contabilita comunicazioni mensili: D.M.A, EMENS Vedi Nota Nei termini previsti dalla normativa vigente
Settore GRP/ Contabilita Registrazione fatture attive e passive DPR 254/05 Vedi Nota cadenza quindicinale dalla conclusione del
rocedimento
Settore GRP/ Contabilita Incassi diritti i %MHMM_W eda. tramitec/c DPR 254/05 Vedi Nota cadenza quindicinale
Programmazione triennale lavori pubblici e
Settore GRP/Provveditorato nm_w_hn“__““m%h_m“mn””u_mmoﬂ.mmu“””m.““””_o““__m Dlgs.163/06 Vedi Nota Nei termini previsti dalla normativa
autovetture di servizio e dei beni immobili
Adempi i ¢ i alla stipulazione ed
Settore GRP /Provveditorato all'esecuzione dei contratti e relativa custodia Vedi Nota Nei termini previsti dalla normativa
dei medesimi e tenuta del registro
Gestione dei beni mobili e immobili,
Settore GRP/Provveditorato comprese, per i beni immobilj, la DPR.254/05 Vedi Nota Nei termini previsti dalla normativa
manutenzione e la conservazione correnti
" - valori
Settore GRP/Provveditorato Custodia delle somme e dei valori che DPR.254/05 Vedi Nota Nei termini previsti dalla normativa
pervengono alla Camera di Commercio
Settore GRP/Provveditorato/Contability | ' redisposizione del verbale trimestrale di DPR.254/05 Vedi Nota Giornaliero
verifica della cassa e delle relative scritture
Settore GRP/Provveditorato/Contabilitd Resa del conto giudiziale art.37 del D.P.R.254/2005 Vedi Nota termine previsto dalla legge
Inventariazione e tenuta dei libri degli
inventari dei beni mobili ed immobili secondo| . -
i DPR.254/05 Vi i isti i
Settore GRP/Provveditorato le modalita previste nell'art. 39 del D.P.R. 4/ edi Nota Nei termini previsti dalla normativa
2/11/05N.254
Gestione della liquidita, del sevizio di cassa
Settore GRP/Provveditorato/Contabilitd | interna e della cassa ai sensi degli artt. 42, 43 DPR.254/05 Vedi Nota Nei termini previsti dalla normativa
e44delDP.R 2/11/05N. 254
Tenuta dei registri di carico e scarico relativi
Settore GRP/Provveditorato/Contabilitd | agli acquisti delle forniture, dei beni e dei DPR.254/05 VediNota Nei termini previsti daila normativa
servizi necessari al funzionamento degli uffici
Registrazione del movimento di numerario
Settore GRP/Provveditorato nel quale vengono gestiti tutti i valori che DPR.254/05 Vedi Nota Nei termini previsti dalla normativa
comunque pervengono alla Camera
Redazi bandi e modulistica per i
fti
Settore ’:mq-.ﬂu—.U\mncn nM_-.-u-m:n_-“u—h.—Enmﬂn-m € conbtributi alle pmi e per i corsi di Vedi Nota Net tempi previsti dalla Giunta
prog formazione
. Red bandi e modulistica per i
Settore ’cﬂﬂm\mnﬁan“”””“__ranmﬂn—.m € conbtributi alle pmi e peri corsidi Vedi Nota Nei tempi previsti dalla Giunta
Prog formazione
Procedure affidamento incarichi per le
Settore AEP/Attivita pr zh li . attivita _m_d_:oN_o:m__ Q.o_,_dun_o_”_m.. . Vedi Nota Secondo i tempi dettati dalle singole ini;
inter , progetti specialistici,
altre attivitd promozionali
Redazione bandi e modulistica peri
Settore RUSRE/ Ufficlo Studl, Ricerche conbtributi alle pmi e per i corsi di Vedi Nota Nei tempi previsti dalla Giunta




UNITA’ ORGANIZZATIVA

PROCEDIMENTO

Normativa

Atto iniziale

Atto finale

Termine

Nota

Settore RUSRE/ Ufficlo Studl, Ricerche e
progetti comunitari

Redazi bandie julistica per i
conbtributi alle pmi e per i corsi di
formazione

Vedi Nota

Nei tempi previsti dalla Giunta

Segreteria Generale

Osservatorio Unioncamere dei servizi ed
attivitd camerali

Vedi Nota

Nei tempi previsti da Unioncamere

Segreteria Generale

Settore AEP/ALttivita pr ionali

Aggiornamento Sito Camerale

termini di legge

Attivitd propedeutiche all'istruttoria delle
d

de di contributi concessi mediante
bando pubblico

Settore AEP/Attivita promozionali

Vedi Nota

Termini previsti dal rispettivo bando

pi i i alla partecipazi a

corsi di formazione per le pmi

Settore LFPSA/ Tutela Brevetti

Vedi Nota

Termini previsti dal rispettivo bando

Registrazioni marchi d'impresa, invenzioni
industriali, modelli di utilita, disegnie
modelli,
Annotazioni/trascrizioni/riserve invenzioni,
modelli e marchi/ riserve brevetti europei/
marchi unternazionali/traduzioni e
rivendicazioni brevetti europei/ rinnovazione

marchi d’impresa

Immediato

Rilascio immediato del verbale di deposito.
Trasmissione a UIBM dei documenti
depositat] entro dieci giorni dal deposito dei
documenti cartacei

Settore LFPSA/ Tutela Brevetti

Visure/elenchi marchi e brevetti

Settore Registro Imprese

Avista

Vidimazione formulari trasporto rifiuti e
bollatura registro carico e scarico rifiuti

Settore LFPSA/Statistica e prezzi

Attivita propedeutiche all'elaborazione e
pubbblicazione listino mensile prezzi
all'ingrosso

Vedi Nota

Entro il 15 del mese successivo a quello di
riferimento

Settore LFPSA/Statistica e prezzi

Rilevazioni statistiche (attivita edilizia, opere
pubbliche, altro) per conto dell'ISTAT

Vedi Nota

Entro il 10 di ogni mese

Settore Registro Imprese

Gestione delle attivita di Front-Office,
secondo le indicazioni del Responsabile di
Area

avista

Settore Registro Imprese

Iscrizione provvedimenti giudiziari di natura
penale nel Registro delle Imprese e nel REA
relativi ad imprese individuali e soggetti
collettivi presentati con modalita cartacea

allo sportello o per posta

Settore Registro Imprese

avista

Iscrizione nel Registro delle Imprese delle
sentenze dichiarative di fallimento e degli
altri atti relativi a procedure concorsuali

Settore Registro Imprese

Depositi obbligatori nel Registro delle
Imprese con modalit informatica

Settore Registro Imprese

Gestione di tutte le attiviti propedeutiche e
preparatori all'istruttoria, controllo qualita ed)
evasione relativamente al deposito Bilanci ed
Elenchi Soci

30

Settore Registro Imprese

Rilascio Copie Conformi, atti e documenti
estratti dal Registro delle Imprese
Archiviazione Ottica degli atti e dei
documenti soggetti ad iscrizione laddove
prevista
Conformita e rispondenza di firme da valere
all'estero

Settore Registro Imprese

Bollatura e Vidimazione Libri Socialj

Avista

Gestione delle dichiarazioni di conformita
trasmesse dal Cornune in ottemperanza al
D.M.37/2008

60;

Settore Registro Imprese

Attivita dell'Ufficio RAO {Registration
Authority Officer) e gestione amministrativa
delle Co ioni Tel , Pr i dei
servizi innovativi

Avista

B T,




UNITA’ ORGANIZZATIVA PROCEDIMENTO Normativa Atto iniziale Atto finale Termine Nota

Ruolo provinciale conducenti di veicoli o
tati ad autoservizi pubblici non di

Settore AEP/ Albi ed elenchl professionali . - 601
linea Ruolo provinciale per Trasporto
scolastico
Settore LFPSA/Regolazione del Mercato Nomina di arbitro da n.m?m del vq.mmim:nm Regolamento di Arbitrato CCIAA 30} Come da regolamento
della Camera di commercio

Gestione procedimento di conciliazione:
rilascio ricevuta deposito istanza di
attivazione della procedura, registrazione
delle istanze nel Registro Informatico AA.CC.,
gestione delle comunicazioni alle parti,
Settore LFPSA/Regolazione del Mercato | convocazione Commissione per la nomina del| Regolamento di Conciliazione e Mediazione CCIAA Vedi Nota Come da regolamento
Conciliatore redazione verbali, registrazione
esiti incontri Redazione atto di liquidazione
per compenso al conciliatore e tutte le attivita
direttamente o indirettamente collegate
all’Ufficio di Conciliazione

Settore AEP/ Albi ed elenchi professionali Tenuta Ruolo dei periti ed esperti 60

Deposit oli minerali: rilascio parere alla

Settore LFPSA/Statistica e prezzi N [ -
Regione per impianti ed esercizi

30)

Discarico da Ruoli esattorial
Settore Registro Imprese Sgravio cartelle di pagamento per utenti 60f
iscritti nel Registro delle Imprese

Gestione fase preparatoria e successiva alla
notifica degli atti contestuali di accertamento, 9 termine per eventuale ordinanza ingiunzione
idazione ed irrogazione delle sanzioni, in 5 anni

collaborazione con il Registro delle Imprese

Settore Registro Imprese/Settore LFPSA

(=]

LEGENDA Settori CCIAA Bari

Settore Gestione Risorse Umane, Studi e
Rapporti Enti [stituzionali
Settore Gestione delle Risorse e del

Settore RUSRE

Settore GRP

Patrimonio
Settore LEPSA Settore Legale, mma.m Pubblica, Statistica e
Agricoltura
Settore RI Settore Registro Imprese

Settore Albi, Elenchi professionali e Attivita

Settore AEP . .
Promozionali

Settore AAD Settore Ambiente e Attivita Decentrate

Segreteria Generale
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4 fenomeni aarriatni.

T

MUT - Intensificazione dei controll a camplone sulle dichiaraziont
MO1 - di certificazione e di etto rolorio resa dat dipandenti « dagii
- rasparenza Wtenti al sansi degli artt, 46-49 del d.P.R. n 445 da| 2000 (att 716

arenza misure obbligatorie indicate nel P T T 1.

: MTU1 - Trasparenza. misura ultenori indicate nat P.T T 4.

MU?2 - Razionalizzazione organizzativa dei controlil di cui al punto a)

MO?2 - codice di comporiamento deenta fispetto ¢ utte le venfiche sulle dichiarazioni (art 72d.P R. n. 445 del EBMT2 - Informatizzazione del processi MTU2 - Sttpule d accordiconvenzioni/partnership con
2000

soggett di provata competanza naa lotts alla cormuzione

MU3 - Promozions di convenziont tra amministrazioni par faccesso
alle banche dat istituzionall contanent: informazion a dali relativi a
MO3 - rotazione del personale addefta alla aree a rischio di stati, qualita personall e falti di cui agh artt 46 ¢ 47 del d.P R n 445
cortuzione del 2000, discipinando le modalita di accesso ai dati da parie d
amministrazioni procedents senza oner a koro carico {art 58, comma
2.dlgs n. 82 del 2005)
MUA - Affidamento dai controlli & degli atti di vigilanza di compelenza B
MOA4 - astansione in caso di confitto di inleresse dalfamministrazione ad almenc due dipendenti abbinat secondo Pl MT4 - Monttoraggio sul ispetio des tempt medi procedimentali
rotazione casuale
MUS - Previsione della presenza di piu funzionari in occasione dello

di procedure o ensibil”, anche
responsabilitd del procedimento o del processo & affidata ad un unico
dirigente
MUS - Individuazione di *orari di disponibift* det’U P D durant

- . ) R quaii | funzionari eddetti sono dwponibil ad ascoltars ed indirizzara
MO - disciphna sul conferimento di incarichi dirigenziaii in ceso P  aivanond

o particolari attivitd o incarichi precedents (cd paniouflage ) i preventre Ia commiasione di fet cormuti
15, comma 3, d.P.R n 62 det 2013}

MTU3 - Realizzaziona di circoli par la diffuzione delie buone

MT3 - Accesso telematico a dati, documanti e procedimentt ! !
pratiche in tema di prevenzione dells corruzione

MTU4 - Formazione dei parsonale sul codica de
compartamento

MOS - discipiina sulie slio dh altrvitd &
incarichi extra-iteuzionali

MTUS - Adozione di un Codica etico

MTUSG -
dell'ente

elizzazione di indagini sulla cutura atica ailinterno

MU7 - Pubbﬁcmom sul sito internet dell amministrazione di casi
anonirm, tratti dalf
deli'amministrazions, in cul sl prospetta H comportamento fon
adsguato, che reaiizza tilecilo diaciphinare,  if comportamento che
invece sarebba atato adaguato, anche sulle basa del pareri resi
nei del'art. 1, comma 2, lett. d), deils | n. 190 del

MO7 - discipiina deile specifiche incompatibilith per pasizioni
dirigenziali

MUB - Inserimanto di apposite dispasizioni nei Codici di
MOB - discipiina per ko svoigi o di attivkd successiva alla comportamento llllMlllI per fronteggiare stuazioni di nschio specifico

cessazione del rapporto di tavoro (cd. pantoufiage) particolarl stuazionl, come nal caso di acc

plin per la di z ione dl procedure che prevadano che i verbali ralati
conferimento di incarichi diriganzieli n caso di servizi svolti presso 'utenzs dabbano esaera sempra sottoscritt
condanna penale per diiti contro la P A dal'utente destinaterio

MO10 - sistemi di tutela del dipendente che elfettua segnaiazioni MU1G - In caso di delega di potere, progremmaziona ed effattuazione
di Necito (cd. whistieblower) di controth a campione sulle modalitd di aserczio delis delega

MUT? - Individuaziona df accorgimanti tesi a garantire Ja parita di
condizioni tra i partecipant

MO11 - formaziona del personals

Nell'ambito delle strufture esistenti (es. U.R P.),
individuazione oi appositi uffici che curano il rapporto con le
associazioni @ fe categorie di utenti eslarni (canal di ascotc), in modo

proposte sulla delle
gnalazioni dl lecito, e vaxcolare le informazioni agi
Cio avvien: tutti i canali di
pm-lbm dal tradizionaie numera verda, alie ssgneiazion! via web

MO12 - patt di integrita

MU13 - Regolazione dellesercizo deila discrezionalia nei
MO13 - azioni dh sansibiizzazione e rapporta con la societd civie [l procedimenti amminiatrativ e nei procesai di attivita, mediante circolari
o direttive interne

MU14 - Pravedera meccanismi di raccordo tra | serazi competantt a
MO14 . Prowediment disciplinar gestire il personale (mediante conaultazione obbligatoria & fichiesta di
0 deW'U.P.D.) al fina di con Ia valutazions compleasiva dei
enti anche dal punto di vista com;

MU|5 Svoigimento di incontri & riunioni periodiche tra dirigenti
r.ompclnrm in settori dversi per ﬁn-lni dr aggiornamento sull‘attvita
poen ioni & confronto sulle

soluziont gestionali

MU16 - Nel'ambito delle moﬂ! disponibili, informatizzazione del
del personale

MU17 - Nlll ambito delle risorse disponibili, craaziona di meccanismi
di raccordo tra le banche datt istituzional del'amminiatrazione, in
modo da izzare adeguati raccordi informativi tra | vari sattor

posizione dile commissioni

MU19 - Ricorso a strumanti di monitoraggio sul fenomenc (e refativa
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e aa ISCTRO A e
A) Acquisizione e progressione del personale Grado di rischio  Senza comazions in base ai coriro
A01 atempo i i i e
L dip PO Basso 4.
progressioni verticali
Dettaglio i alcune tipologee di
. provwedimenti/attivta procedimental da ncondurre EVENTO RISCHIOSO n»qmmxnwm_nﬁﬂmmwmzqo OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE del %mmm%oum»m__.m TE z__,_u_
n n
Valutazione del nschio al sottopracesso “oltoprocesso individuare per | termine per Iattuazione
ciascuna misura delle Misure
Obblrgatorie Uterion Obbligatore Utenon
Segretano
Pianificazione et fabbisoghi di nsorse umane ed | RA 22 a Segretano
Prob awio selezione e CRIE delle Creare un contesto stavorevole ala |01 zcparenza MTUS - Adozione di un Codice etico el 31-dic-1
o corruzione Procedimenta sonsabile Prevenzione
non coerent con la mission de
Corruzione
MU13 - Regalazione dellesercizio della
RA 01 Insenimento nel bando di ]
CR 1 Piiotamento deie Ridurre opportunita che st MO2 - codice di net MT1-T, misure MTU4 - Formazione a) personale sul
it
24 Elaborazione e pubbkcazione bando di selezione | crtervclausole deputate a favorre eracaqure e one | deante ametrat & ne) procese o atimta, | obbhgatons mdeate nel BT T 1 ien 4 componamerne
soggett predeterminati
mediante circolan o drrettive interne
MUS - Previsione della presenza di
piu funzionan in occasione dello
RA 14 mancata o suffcente verfica |CR 5 Elusione delle procedure MU13 - Regolaziane dellesercizio della MU - Intensiicazione dei contralia [ svolgimento d procedure o
impatio Rucezione ed analis: domande o o s o rocedute | raurre apportunta che s MO2 - codice di ner campione sulle dichiacazion: procediment: “sensibili”, anche se Ia
= resentata controllo manifestino | cast di corruzione amministrativi @ ne) process: di attivita sosttutive di ediatio del o
P mediante circolan o direttive inteme notoro del pracesso & affidata ad un unico
dingente
48
S ‘ o
Nomina ed insediamento commissione RA 02 nomina pilotata dei component: | CR 1 Pilotamento delle Ridurre opportuntta che si MU18 - Regolamento sulla MO2 - codice di comportamento MO3 - rotazione def personaie
2 MO1 - trasparenza addetto alle aree a rschio di
‘esaminatrice della d d manifestino 1 cas di cormuzione composizione delle commissiont
MU 11 - Indiduazione dr accorgiment | MU13 - Regolazione dellesercizio deila
Espletamento prove di venfica e stesura della RA 16 valutazion della commissione | CR 6 Uso tmpropo o distorto | Ridurre opportunita che st e e 1 S 4 o ment! | discrezanalka nes procedimen MO2 - codice di comportarmento
graduatonia volte a favorire soggett della tcasidi g P amministrativi € ne) process! di attivita
tra 1 candidats
mediante circolar o direttive merne
MU13 - Regolazione del esercizo della
Contro Assunzans nsorse s compireesa aol docurmerasaon | o svogimerts el st o 4 | FUTE opporunta he s Mz MO - caos o comporameno
o esentars o maniesting 1 casi di cormuzione dey controlh amminrstiativi e nel processi di attvita, [ dell'ente
P control mediante circolar o dwetlive interne
4
A.02 Progressioni economiche di carriera Basso 3.
Dettagio ot akcure tipologe di
provvedimentatiivita procedimentali da ncandurre EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE del | ESPONSABILE TEMPI
Valutazione del nschio a RISCHIOSO da individuare per | termine per lattuazione
Obhiigatore Uhenon Obbhigatone Uhtenon clascuna misuea gelle Misure
Tavola 3 - Trasparenza Pubblicare
net st istuzionall  dats concernents Segretanio
Indwiduazione del numero delle progressiom @i | O, 22 Indwiduazione d fabbisogni CR 1 Pilotamento delle Rudurre opportunita che st Yorganizzazione e Iatiivita delie del
Prob quantttativamente e quaitativamente 31-dic-1
cammera attuabil ed awwio selezione procedure (casidi secando le Procedimento sonsabile Preverzione
nan coerenti con la mission d
mdicazion contenute nel D igs n Corruzione
33/2013 e le aftre prescrzion vigents
Elaboraziene e pubblicazione intema del bando di | O NS€rmento nel bando di CR 1 Pilotamento delle Ridurre opportuntta che st MO2 - codice d: comportamento
8 | setezione detie progression: critericlausole deputate a favorire rocedure manrfestino ( casi di corruzione
prog! soggett predeterminat P!
A02
Progressio MUS - Previsione delfa presenza &1
m N pwi funzionan In occasione dello
. )
RA 14 mancata o msufficente vertica [CR 5 Elusione dele procedure | 0o MOZ - codoe & MuT3 mao_u”_me_an delleserczio della | MU .:.m“”"_ﬁnz_oﬂ dei controlli a | 1 mento di procedure o
edr Impatto Ricezione ed analisi domande di deila della i dellattvea e di PpO - procediment: “sensibil”, anche se la
|manifestino 1 cas: di cormuzione deilente amminisirativi @ nel processi di attivta, | sostrtutive di certificazione e di atlo
cameaa 36 presentata controlilo responsabiiita del procedimento o
mediante circolan o direttive interne notorno
del processo & affidata 2d un unico
digente
MO3 - rotazione del personale
2 Nomina ed nsediamento della commssione RA 02 nomuna pilotata del componentt | CR 1 Piotamento delie Rdurce oppartunta che s1 MO - rasparenza MU18 - Regolamento su MO2 - codice di comportamento | Y00 1OaZIone 08 p4/s0n

esamenatnce

deila commissione di valutazione

procedure

manifestno ) cas) di cormuzione

Composiziane delle COMMISSION

dellente

| gracuatona

Esplelamento prove di venfica e stesura della

RA 16 valutazioni della commissione

CR 6 Uso impropro o distorto

Ridurre opportunia che st
1casidi

volte a favorire soggett

della

MUT - lodwviduazane ds accosgiment;
test a garantire la para di condiziont
tra 1 candidat

MU13 - Regolazione dell'esercizio della
drscrezionalita ner procediment:
amministrativi e ner process) di attivita
mediante crcolan o diretiive inteme

MO2 - codice d comportamento
dellente

Attnbuzione della progressione

RA 17 motivazione incongfua del

CR B Uso impropno o distorto
deila discrezionalta




medante circolan o diretbve inteme

A 03 Conferimento di incarichi di collaborazione Basso a,
Dettaglio di aicune tpologee do
provediment/attivta procedimentali da condurre EVENTO RISCHIOSO CATECORA D) ENENTO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE del | ESPONSABILE TEMP!
Valutazione del nschio ISCHIOSO da individuare per | termine per l'attuazione
al sottoprocesso sottoprocesso
clascuna misura delle Misure
Obbiigatorie Unerion Obbligatone Unerion
Segretano
RA 21 Improprio rcorso a fisorse umane Rudurte opportunita che si el GeneraleD
CR 7 Att . . X
Prob Pianificazione de( fabbisogni di risorse umane esterne 1 Hecity manifestino 1 cas: di cormuzione MO1 - trasparenza MO 14 - Provvediment: digcipknan 31-dic-1
Corruzione
RA 01 iserment nel bando @ MU13 - Regolazione dellesercio della
Indwiduazione dei profilt da selezionare e dei h CR 1 Pilotamento delie Rdurre opportunta che si MOZ - codice & a nei MT1 - Trasparenza misure MTU4 - Formazione al personase sul
22 erteruclausole deputate a favorre -
requist di competenza e di legge procedure mandestino 1 casi di carruzione delrente amministratvi e nei process: di ativit, | obbhgatorie indicate net P T T | codice di comportamento
soggetli predeteminati
mediante circolan o diretive interne
MU13 - Regolazione delfesercizio della
P Svolgimento dela procedura di valutazione RA 16 valutazion: della commssione | CR.6 Uso improprio o distorto | Rxdurre opportunit che si .,“M_WA “wnhﬂ_wm:_wnﬂd” »nr_w%mﬁﬂ:_ discrezionalta nes procediments MO2 - codice di comportamento
P 44 |comparatva Votte a favonre soggetts della 1casi gl g Sm_ etat amministrativi e nes processi di ativitd. | dell'ente
mediante circolan o direttive interne:
MUZ- R
CR 6 Uso improprio o distorto. | Ridurre opportunita che st U2 - Razionaiizzazione organizzativa MO2 - codice di compartamento
2 Insenmento delle nsorse RA 17 motivazione incongrua del der conlro
detta Vcasi th delrente
vedifica de requ
4
A.04 Contratti di somministrazione lavoro Basso 7.
Dettaglio dr alcune tpologie di
provvedimentuativia procedimental da ncondurre EVENTO RISCHIOSO AT o SuENTO OBIETTVG MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE dei | RESPONSABILE TEMPI
Valutazione del nschio al sotioprocesso sotioprocesso da individuare per | termine per Faftuazione
cascuna misura delle Misure
Obbligatone Uterion Obbigatore Uneron
Segretano
RA 22 Indwiduazione dy fabbisognt CR 1 Piotamento delie Ridurre opportunita che s1 del Generale/D:
Prob Pianficaziene dei fabbisogni di nsorse umane | quanttatamente e quaitatvamente | >5 * B0 R e e S one | MO - rasparenza Pt e b 31-dic1
non coerenti con Ia mission deltente | PO ocedimento sonsable Frevenzione
Cormuzione
RA 01 nsenmento nel bando MU13 - Regolazione dellesercizio della
Indwiduazione dei profil da selezionare e dei ' CR 1 Pilotamento delle Ridurre opportunita che s1 MO2 - codice di a ne: MT1 - Trasparenza misure MTU4 - Formazione al personate sul
36 coter/clausole deputate a favorire
relativ requisit di competenza e d legge procedure manifestino | cas: di corruzione amministrativi e ne( processi di ativia | obbligatorie indicate nel P T T | codice d comportamento
soggetu predeterminati
mediante circolan o diretiive inteme:
MUZ - Il
Impatto Richiesta alla societa di somministrazione e RA 17 molvazione incongrua del CR 6 Uso improprio o distorte | Ridurre opportunta che si anf_hwgﬂuaan izzazione organizzativa
ficezione CV provvedimento dela I casidi erica del requists
72
MU13 - Regolazione delresercizio della
11 -
¢ dey candwdati e del RA 16 valutaziom della commissione | CR.6 Uso impropno o distorto | Redurre opportunita che si RM m_ ..h_w““..\_“:_”mwﬂ HPWM%MHM_“_._ discrezionalita ner procediments MO2 - codice di comportamento
coltoquio df selezione Voke a favorire soggett della 3 1casi o) ot nw: i o amministrativi e net process: di ativita, | deilente
mediante circolan o direttive inteme
MU13 - Regolazione dellesercizio della
RA1 I
4 mancata o sufficente verfica  |CR.5 Elusione defle procedure | oo 2. 20 MOZ - codce d comportamento
2 Insenmento delle nsorse della delia @ dellatuvita e ot A -
manrfestino 1 casi di comuzione | de) controlh amministrativ € ner processi o attita, | delfente
presentata controlio

|




A.05 di p Basso 3
Dettaglo i alcune tipologie di
TEGORIA D)
prowvedimentiatita procedimentah da ncondurre EVENTO RISCHIOSO ol m%mnxﬂmm,o\mza OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE gel | RESPONSABILE TEMP|
Valutazione del nschio al K da indwiduare per | termine per I'attuazione
Oubligatone Ukerion Obbligatore Utteron ciascuna misura delle Misure
Segretano
RA.22 Indwiduazione d) fabbisogm CR 1 Pitolamento delle Rudurre opportunita che st det
Prob Pianficazione dei fabbisogn di nsorse umane quanttativamente e qualtatvamente cedure mandestin 4 ruzIone MO - trasparenza P 31-dic-1
non coerents con la mission delfente prox 00 1 casi di cof rocedimento sonsabie Prevenzione
Corruzione
MU13 - Regolazione dell'esercizio deila
s Oefinizione der profilt tenulo conto de) requistts di nxbnﬂn__mﬂwﬂwho ,..Mwwﬂwonﬂ__a CR 1 Pilotamento delie Ridurre opportunaa che st MO2 - codree ai e p
legge e delle competenze specialistiche richieste | * " aaam:ﬂ_“ﬁ: procedure mandestin 1 cast di cormuzione delrente amministrativi e nes processi di attivita,
A.05 0ggett p § mediante circolan o diretive interne
Atwazion| ———|
auﬂm_g. Aftvazione contatt con socketa pubbliche o pvate |RA 17 motivazione incongrua del CR 6 Uso improprio o distorlo. | Ridurre apportunita che si H,_hwm:ﬂuow_aﬂinﬂsa organzzatva
i per I'indivduazione der candidaty provvedimento delia tcasrdy sulla venfica dei requis:
personale 38 MU13 - Regol dell
- Regolazione dell'esercizio della
RA 16 valutazion defla commissione | CR 6 Uso mprapnio o distorte | Ridurre opportunta che s1 MU 19 - Indivduazione di accorgments | | oo o ia’ nes procediment
Impatto Svoigimento del colloquio N tesi a garantire fa panta di condiziont
volte a favorre soggetts del Icascdi ammunistrativi e ne1 process: di attivita,
tra 1 candidatt
mediante crrcolan o direttive Imerne
RA 20 trasfenmento di dipendenti non CR 5 Elusione delie procedure MU11 - individuazione & accorgiment
2 Stputa della convenzione can 13 societd o avent dintto e mancato trasfenmento di |ds svolgimento delfattivica e gy | 'Ce OPPORURIa che i tesi a garantice la partia di condiziont
appartenenza 0 8 manca A manfestino 1 casi i corruzione o eahdats
S
Controll
3
A.06 Attivazione di procedure di mobilta Basso 3.
Dettaglo di alcune bipologie di
provvedimentuattivita procedimentall da ncondurre EVENTO RISCHIOSO n)amo%m_nﬂ_on_vmmwmza OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE de | RESPONSABILE TEMP!
Valutazione del nschio al da individuare per | termine per l'attuazione
| Obbiigatorie Uterion Obuligatone Utterion clascuna misura delle Misure
Segretario
RA.22 Indwiduazione di fabbisogni
P
Prob Pianficazine dei fabbisogn) di nsorse umane quanttativamente e qualtatvamente n.m%ah_umasao delle Mwhmo,ﬁooamma stavorevole alla |y (asparenza MTUS - Adozione dr un Codice elico | coray del I1dic)
non coerenti con la rmssion dell'ente pro To mento sonsabile Prevenzione
Corruzione
MU13 - Regolazione dellesercizio della
Definzione der profill fenuto conto der requisti di | O 0 (Nserimento ne) bando di CR 1 Pilotamento delle Ridurre opportunta che st MO?2 - codice di 3 nes p
18 |crtervciausote deputate a favorire :
legge e delle competenze specialistiche richieste procedure manifestine 1 casi di corruzione dell'ente amminsstrativi ¢ net processi di attivita.
soggett predeterminaty
mediante circolan o direttive nteme
MU13 - Regolazione dellesercizio della
-y i
A6 [ dei candidati e del RA 16 valutaziom della commissone | CR 6 Uso improprio o distorto | Ridurre opporiunda che si MUY - Indwiduazione ot accorgment | Lo ool nen procediments
5o ° tes1 a garantire Ia parta di condizion:
Attivazion colloquio d selezione volte a favorre soggetu de (casi dy amministrativ e nel processi di anwita,
tra « candidat
ed mediante ciccolan o direttive nteme
procedure
di mobilta 16 CR 5 Elusione delle procedure MUTD - In caso ds delega ds polere.
\mpatto X Richiesta e acquisizione del nulia osta a1 svolgimento d Ridurre opportunta che s1 |programmaziane ed effetwazone ot |y o
alfamministrazione di apparienenza RA 13 mancato nspetto dellordine mandestin 1 casi di comuzione | controll a campione sulle modalta di
controllo
dele stanze esercuzio della deleaa
MU13 - Regolazione dell'esercizio della
4 I
; del contratto e s mancata o _Hﬂ_ngﬁ verfica m.z 5 Elusione Gele proceau® | Rdue opportunta che 1 MUz -  ne: MO2 - codice di comporiamento
nsorsa resentata controllo manifestino ( cas: di corruzione det conlrolll amministrativi e ner processi di atuvta
p mediante circolan o dirette interne
Controlin
4




cheda o A B
" . A Serza comarione In base ai
B) Affidamento di favori, servizi e forniture Grado di rischio controti
8.01 Definizione dell'oggetto dell'affidamento Basso 8.1
Dettaglio di aicune tipokoge di
Powedmenatva EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA Ot EVENTO RISCHIOSO QBETTIVG MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE del | HESPONSABILE
del nschio da ncondurre al 2 oflopro0esso da indiduare per
soltoprocesso s clascuna misura delle Misure
Obbigatone Utterion Oobblgatone Ulienon
Tavola 4 - Codice di
Comportamento Adozione drun  |MUZ20 - Ricarso & strument dr
f:
RB 12 gefinizione di un fabbisogno non . Codice di comportamento che | mondoraggio sul fenomeno (e MTUA - Formazione del Segretaria
rispondente a criten di Ridurre opportunita che st manifestino 1 MT2 - Informatizzazione dei del G ale/D e
Prob ., CR 6 Uso improprio o distorto della discrezionalta . integn e specifichi it Codice: relatva reportistica) personaie sul codice di 31-dic-1
8.01 efficienza/efficacia/economicta deftazione cas di corruzione processt Pracedimento sonsabiie Prevenzione
I Pt adottato dal Governo MUZ21 - Controllo 61 If iveliora comportamento bt
an__‘anuzo Adozione de) codice di campione !
oggetto delrente
dell MO3 - otazione del personate
o 16 addetto alle aree a nischio di
81
Impatto
225
Controlll
3
8.021r delio st per [ o 17,
Dettaglio di alcune tipologie &
prowedmentyattta EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE det | RESPONSABILE TEMP)
del nschio da rcandurre al da individuare per | termine per l'atuazione
sottoprocesso
cascuna misura delle Misure
Obbligatone Uttenon Obbligatorie Uerion
Tavola 4 - Codice dr
Comportamento Adozione di un MU20 - Ricorso a strumenti di Seqgretario
Redurre opportunt che si manfestino s | COIc€ 0 comportamento che monforaggo sul fenomeno (e | o polo MTU4 - Formazione del el gretar
Prob RB 13 definizione di uno strumento/istituto non | CR & Uiso mproprio o distorto della discrezion: fivelh wu ) u Integn & spectichi Il Codice relata report Obbigatons inieate mel pT T |Personale sul codice ar | CESPORSENE somsanto P i Idic-1
nspondente a cnter di corruzione adottato dal Governo MU21 - Controlio o1 9 comportamento ocedime Sonsabie Prevenzo
8.02 efficienza/efficacia/economicia dell'azione Adozione del codice di campione uziane
Indniduazione| delente
dello MO3 - rotazione del personale
strumentofistit| g » addetto alle aree a fischio di
uto per
raffidamento 173
‘mpatio
1275
Controll
15
B.03 Requisiti di qualificazione 117,3
Dettaglio di alcune tipologie di
provvediment/atuta EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE gel | \ESPONSABILE TEMPI
del nschio da nicondurre aj Sofloprocesso da individuare per | termine per l'attuazione
sottoprocesso P ciascuna misura delle Misure
Obbligatane Uhenon Obbligatone Uterion
Tavola 4 - Codice di
MT1 - Trasparenza Ia
Comportamento Adozione diun | ML120 - RKorso a strument o1 MTU4 - Formazione al
o oo poroae, go et e s appcrtunts che st manifesting || CO02 8 comportamento che. | mendoraggea sul fenomen (e |(PSRECC CEL IO persanale sulcodce @ |CoamDogentere
Prob garae, in p - de: req CR 1 pilotamento debe procedure (4 tegr e specrichi Il Codice $ 298 | comportamento . 31-dic-1
503 Requisit economici dei concorrent ai fine di favonire casi di comuzione oo ot Governo un'apposita sezione del P TP C Procedimento sonsabile Prevenzione
. lequisi X
Py un'meresa Adozione del codice d1 campione PrTl Regolamento interno Corruzione
Trasparenza
deirente
MO3 - rotazione del personale
92 addetto alke aree a nschio di
173
Impatto
1275
Controlh
15

e

nditig



B.04 Requisiti di aggiudicazione 1173
[ Dettaglio dr alcune tipologre dt
provvedment/attvia EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIDSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE del | RESPONSABILE TEMPI
del nschio da ncondurre al da per |termine per I'attuazione
crascuna misura detle Misure
Obbligatone Urerion Obbligatone Utterion
Tavola 4 - Codice di
Componamento Adonone diua | MU20 - Ricorso a strumeny ¢ | M - Trasparenza ia $TUS - Formazione al
" trasparenza, che dinorma Segretario
RB 09 o requisth d Rudurre opportunta che s mandestino ¢ | 23108 di camportamento che mentoraggo sul fenomeno (& |, iy, cce oggetto di persanaie sul codice d del
Prob it o Q_om,“ - L. gy CR 2 Assenza d adeguat hvells di trasparenza e w.cc_ Integn e specifichi il Codice relativa reporushica) oo m:nomwugn 1P TR |comPotamento B e el e Presemea, 31-01c-1
'on adeguatamente e chiaramente defint: st i corruzione adoftato dal Governo MUZ1 - Controlio di Il Ivelloa | qv«vﬁ oced bt zione
Adozione del codice di camprone T Regolamento interno oruzione
B.04 Requisti eltante rasparenza
d MO3 - rotazione del personale
aggiudicazion 9.2 addetto alle aree a nschio di
e
173
impatto
1275
Caontrol
15
B.05 Valutazione delle offerte 73
Dettaglio di alcune ipologie di
prowediment/afirta EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE del | RESPONSABILE TEMPI
del nscho da ncandurre al da individuare per | termine per l'attuazione
clascuna msura delle Misure
Obblgatane Uterior Obbligatone Utterion
Tavola 4 - Codice di
Comportamento Adozione diun  |MUZ0 - Ricorso a struments db %Mm_ VMHMNHHNM_ _Moim MTU4 - Formazione al Seqretaro
RB 03 uso distorto del crterio dell'offerta Codice di componamento che Mondoraggio sul fenomeno (e P : personale sul codice di egret
Prob te piis vanlaggiosa. finalzzat CR 1 pllotamento delle procedur Rudurre opportunna che st manfestino | 1 oon o speciioh il Codice relativa reporistica) costituisce oggeflo dt comportamento del Generate/O 3tdic-1
ecanomicamente il vaniaggosa. finajzzato a amento delle procedure casi di corruzione o9 & Spe! po un'apposita sezione del P TP C [©MPY Procedimento sonsabile Prevenzione <
favorire unimpresa adoftato dal Goverma MU23 - Control PTTI) Corruzione
Adozione del codice di campione Trasparenza Regolamento intermo
8.05
Valtazione MO3 - rotazione del personaie
defie offerte 9.2 addetto alle aree a nschio di
| corruzione
173
tmpatto
1275
Control
15
B.06 Verifica del’eventuale anomalia delle offerte 173
Dettagho di alcune tipologie di
provvedmentiattvas EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASYERSALI RESPONSABILE dei | RESPONSABILE TEMPI
del nschio da ncandurre al da per | termine per l'attuazione
— clascuna misura delle Misure
Obbiigatone Unenon Obplgatone Unerori
MT1- Trasparenza la
RB 10 mancata thoente vertica dell Tavola 4 - Codice di umm._oo% .Soauﬂ_» _u”_ah_omhh_ “ trasparenza. che. d) norma. zE;iWﬁ»%Wﬂ Segretario
Prob ratcoorones dell 2 e CR.5 Elusone delle procedure di Ridurre che si C il .meam feno costitursce oggetto d Hw_o ety del Generale/D e
e ella dellattwta e di contrallo cas) di carruzione Adozione del codice di vt un'appostta sezione del P TP ¢ [P e
presenta comporamento dell'ente ®TT Corruzione
y campione s Regotamento intermo
B 06 Verifica MO3 - rotazione del e
delleventuale RB 10 accettazone cansapevole di - rotazione del persona
i U
‘anomakia 9.2 Padindsninmigeio CR 7 Att dlecty addetio alle aree a fschio &
deie offerte
173
Impatto
1275
Control
15




B.07 Procedure negoziate

173

Dettaglio di alcune tipologre di

MISURE

MISURE TRASVERSALI

RESPONSABILE del

RESPONSABILE

TEMPI

Eofmn_ao:zn:_(h» ' EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO
del nschio da ncondurre al da per |termine per l'attuazione
ciascuna misura delle Misure
Obbiigatone Urerion Obbigatone Uteron
MT1 - Trasparenza la
Tavola 4 - Codice di MU20 - Rucorse .n_nm.eam:__ 4 lirasparenza, che, di norma, MTU4 - Formazione al Segretano
RB 04 utilizzo della procedura negoziata e Ridurre che st o monitoraggio sul fenomeno (e | S o oggetio ds personale sul codice di el g
Prob abuso dell affidamenta drretto al di fuon der casi di carruzione Adozione del Godice di o Cpome ) un'apposta sezione del P T p ¢ | SOTPOMAMEnto Procedimento sonsable Prevenzione 31t
cas) previst dalla legge al fine di favarire comportamento dell'ente campione h PTTI) Regolamento intemo Corruzione
unimpresa CR 6 Uso impropro o distorta defla P b 9 e
807 MO3 - rotazeone del personale
Procedure 92 addetto alle aree a nschio di
negoziate
173
Impatto
1278
Controln
15
B.08 Affidamenti diretti 1173
sor  |Vauazen e
Affidament | e def P a! EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA Df EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESP! ILE del | RESPONSABILE TEMPI
procedimentah da ricondurre al SPONSAB e 8
direty nschio dax per |termine per I'attuazione
ciascuna misura delle Misure
Obbhgatone Uherion Obblgatore Utterion
MT1 - Trasparenza la
. TU4 -
Tavola 4 - Codice di z_cu.u Ricorso _m_nu.eama_ 9 | irasparenza, che, di norma. MTLI4 moi.t.%mmn_ Segretano
RB 04 utilzzo delia procedura negoziata e R \ & monttoraggro sul fenomeno (e personale sul codice di
Prao 1r 3 wure che st relatva reportistica) costussce oggetio o companiamento del 31-dhc1
- abuso delfaffidamento direto a) di fuon det casi di corruzione Adozione del codice di MU21 - Controlio & un'appostta sezione del P TP C Procedimento sonsabile Prevenzione
casi previst dalla legge a fine di favorice componiamento deifente camoon ont PTTH Regolament . Corruzione
un'impresa CR.6 Uso mproprio o distorto delia pione T egolamento interno
MO3 - rotazione del personale
9.2 addetto alle aree a nschio di
impatto
12.75
8.09 Revoca del bando 173
Dettaglio di alcune tipologie di
provvedmentyattivia EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA Dl EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESP {LE ger | RESPONSABILE TEMP!
da ncondurre al ONSABI el )
del rischio da indivrduare per | termine per I'attuazione
sottoprocesso
ciascuna misura delie Misure
Obbligatorie Utterion Obbligatorie Uteriort
MT1 - Trasparenza Ia
RB 06 abuso del provvedimento di revoca del Tavola 4 - Codice di MU20 - Ricorso a strumenti di | o acenza che, di norma MTU4 - Formazione al Segretano
bando al fine di bloccare una gara il cut nsultato Ridurre ache st c mondoraggio sul fenomeno (e | | by cce aggetto i personale sul codice di del
Prob s131a nvelato diverso da quelio atteso o di cast di comuzione Adozione del codice d HWM_,,; Mwnhumnw un'appostta sezione del P T P C | MPOMlamento Procedimento sonsabile Prevenzione 31-dc9
o pbaiay Coruzione
CR 6 Uso improprio o distorto delia campione T Regolamento interno
8.09 Revoca MO?3 - rotazione del personale
del bando 9.2 addetto alle aree a nschuo di
I 17,3
Impatto
12,75
Controll
15




B.10 Redazione del cronoprogramma

173

Dettagho o alcune tpologie o
naia_aﬂ.nuhunu, al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA Ol EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE get | \CorONSABILE TEMPI
del nschio e da individuare per | termine per l'attuazione
sottoprocesso
clascuna misura delle Misure
Obbigatone Unerion Obbigatane Uterion
MT1 - T
Tavola 4 - Codce d MU20 - Ricorso a strumenti di ,Smu»aﬁw%m%”d_ _MESN MTUS - Formaziarie ai s
Redurre e s T monitoraggo sul fenomend (e | Faserore s e I 003 [ personate su codice ds el egretano
Prob relauva reportistica) ’ cggetto comportamento © 31dic-1
RB 38 mancata o msufficente verdica casi di corruzione Adozione del codrce di MUar o 21l Ivellora | unappostta sezione del P TP C Procedimento sonsabile Prevenziane
delleffettivo stato avanzamento lavon rispetto al CR 5 Elusione delie procedure di svolgimento comportamento dellente - Controllo drltivellofa g 111y Corfuzione
810 el attnta & & controlo campione d Regolamento interna
m&!..oi MO3 - rotazione del personale
del 92 addetto alle aree a rischio di
cronoprogram|
ma
173
Impatto
12.75
Controlli
15
B.11 Varianti in corso di esecuzione del contratto 17,3
Dettagho di alcune tpologre di
provvedmentiativita EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI P RESPONSABILE TEMPI
gt schio a3 neondurre al RESPONSABILE del .
da indwiduare per | termine per I'attuazione
softopracesso
ciascuna misura deile Misure
Obblgatone Utterion Obbigatare Utenon
MTT - T
Tavola 4 - Codice di MU20 - Ricorso a strument: di .amemamwwum””ﬂ_ _:mesm MTU4 - Formazione al Segret
Prob RB 05 ammussione di vananti in corso di Ridurre che s C 3_0_.“.~Oﬂwmn_o‘nw—: fenamero (e costituisce moan:o d ' personale sul codice di del o oraiat
esecuzione del contratto per consentre casi di comuzione Adoziane del cadice di o -mn”:_om__wnmw un'appasita seziane del P T o ¢ [COmPortamento Procediments sonsatile Prevenzione 31-de-t
opaltatore d) (ecuperare lo sconto efetato |comportamento deirente “Co PTTH Cortuzione
B 11 Variants in sede diqara 0 91 extra quadaan | CR 6 Uso improprio o distorto della campione T Regolamento intemo
n corsa oi MO3 - rotazione del perscnale
esecuzione 92 addetto alle aree a nschio di
del contratto
173
Impatto
1275
Controll
15
B 12 Subappalto 17,3
Dettagho di alcune tpologre dr
0] Wz
et vme prowedmentiatta EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE del | RESPONSABILE TEMPI
a ricondurre a da individuare per | termine per latiuazione
sottoprocesso
ciascuna misura delle Misure
of Utteran o Utedon
MT1 - Traspatenza la
RB 01 accord colluswi tra ke mprese partecipant: Tavola 4 - Codice di MUZ0 - Ricorso a strumenttdi o0 070 che, d norma MTU4 - Formazione al Segretario
2 una gara vohi a manipotarrie gh esit Ridurre che si c monioragglo sul fenomeno (e i personale sul codice di
Prob 9! telativa reportisica) cosituisce oggetto di comportamento del gt
i del come cast di comuzione Adozione del codice di un'apposta seziane del P TP C Procedimento sonsabile Prevenzione e
madalta per distoburre | vantaggs dell'accordo a comportamento dellente MU21 - Cantroflo d I weflola | o 7 Corruzione
oty allo stesso CR1 delle procedure campione T Regolamenta intemo
B12 MO3 - ratazione del personale
Subappatic | 92 addetto alie aree a schio di
173
Impatto
1275
Controllt

15




delle cof

i . ‘ .
rante la fase di esecuzione del contratto

PR 117,
a quelli giurisdizionali dul 2
Dettaglio di alcune tipologie di
wved! V:
pro _3M=_=m”uh: al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OQBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE det | RESPONSABILE TEMPY
del nschio a e oloprocesse da ndwduare per | termuine per Mattuazione
P ciascuna misura delle Misure
Obbhgatone URenon Obbiigatone Uttenon
B Tavola 4 - Codice di MU20 - Ricorso a strumenti di .ﬂ,_u NMNMHNHWM, :ﬁo::w MTUA4 - Formazione al Seqret
8 13 Utizzo Redurre che st IS montoraggio sul fenomeno (e | [2°ParS 122 S1E, 9 loma. personale sul codice di egretarte
di nmedi di Prob relatva reportistica) OSlituISCE OgoH comportamento 3dic-1
risohzione. RB 19 utiizzo artificioso del ncorso ali sistern! cas) di corruzione Adoztone dei codice di MU21 - Controllo d un'apposia sezione del P TP C Procedimento sonsabsie Prevenzione
iy attemalw d nsoluzione delle controverse per comportamento dellente Bau_oie_ clod PTTI) Regolamento ntemo Corruzione
favonre un sogaetto CR 6 Uso improprio o distorto della T egolal !
atemativi a MO3 - rotazione del personale
quet 9.2 addetto alle aree a nischio di
durante la “ra
fase o Impatto
P
del contratto 1275
Controlli
15




Senza correzione in

C) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica del destinatari privi di effetto economico diretto Grado di rischio

base ai controlli

C.1.1.1 Iscrizione/maodifica/cancellazione (su istanza di parte) al
RIREA/AA 173
Dettaglio di alcune tipologie di
provedimenti/attivita EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE del | RESPONSABILE
del nschio da al da indwiduare per
solloprocesso
ciascuna nusura defle Misure
Obbhigatone Ulterion Obbligatorie Ulterion
MU13 - Regolazione
dell'esercizio della
discrezionalita ner Segretario
R MT4 - sul [MTU4-F del
Ridurre opportunita che st manifestino 1 MO2 - codice di comportamento procedimenti Responsabile del Generate/Dingente/Re
Prob casi di corruzione dellente ammurusirativi e nei :wﬂﬂmﬂhmrmﬂw? medi MMMQMM_MM@:‘_,.SES a Procedimento sonsabile Prevenzione m_.n_n‘J
RC 03 mancato rispetto process! di attvita, P P ° Corruzione
dell'ordine cronologico delle CR 5 Elusione detle procedure di svolgimento mediante crcolan o
istanze dellattivita e di controllo drettive interne
MU15 - Svolgimento di
incontn & nunion!
periodiche tra dingenti
competenti in setton
diversi per finalita di MT1 - Trasparenza
92 MO1 - trasparenza agglornamento misure obbhgalone
ttivita indicate nel P.T T
173 dell'amministrazione,
’ circolazione delle
nfarmazioni e confronto
sutle soluzion gestional
MO3 - rotazione del personale
addetto alle aree a rischio di
carruzione
Impatto
12.75
Controll
15
C.1 1.2 Iscrizioni d'ufficio al RIREAJAA 17,3
di alcune ipiche
tipologie di provvedimenti da EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE del | RESPONSABILE TEMPI
del rischio a Dt fattita SOMOProcesso da indwiduare per termine per l'attuazione
P ©ciascuna misura delle Misure
Obbligatorie Ultenon Obbligatone Ulteriore
MU11 - Individuazione Segretario
Ridurre opportunita che Si manestino 1 [MO2 - codice di comportamento : MT2 - Informatizzazione [MTU1 - Trasparenza g del G Ingente/Re
Prob . garantire la panta dt misure utlerion indicate 31-dic-14{
RC 02 disparita di trattamento per cas! di corruzione dellente condhzion: tra i des processt nelPTTI Procedimento le Prevenzione
ci1z valutazion: di casi anatoght CR 6 Uso improprio o distorto detia dr partecipant: Corruzione
1 i 92 MO4 - astensione in caso di conflitto
n‘wo.n:a.oﬂxdw__ . di interesse.
RUREA/AA
impatto 1173
12,75
Controll
15




€.1.1.3 Cancellazioni d'ufficio al RUREA/AA

173

Dettagiio dr aicune tipiche

RESPONSABILE

TEMPI

_ tipologie dt prowvediment: da EVENTO RISCHICSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE del
Valutazione del rischio | icondurre a sottoprocessi /attivita oloprocesso da indwviduare per | termine per attuazione
al P ciascuna misura delle Misure
Obbligatorte Ulterion Obbhgatorie Ulterion
MU11 - Individuazione Segretario
Ridurre opportunita che s manifestino (| MO2 - codice di comportamento |4 20C0TIMENN 10818 ) 1o catizpazione |MTUT - Trasparenzar del i
Prob. . di corruzione dellente garantire |a panta d der process! mrsure ultenon indicate 31-dic-14
RC 02 dispanta di trattamentto per cas! process| netPTTI p e e
c113 valutazion di cas: analoghi CR 6 Uso impropno o distorto delta partecipanti ormizione
Cancellazioni 92 MO4 - astensione in caso di confitto
Jufficio al N diinteresse
RIREA/AA
Impatto 173
12,75
1
Control
15
C114 violazioni (RI, REA, AA) 173
Dettaghio di alcune tipiche
i RESP ABILI TEMPI
. Upologe di prowedimentida | gyenrq RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE del | ESPONSABILE e
Valutazione del rischio | ncondurre a sottoprocessi /attivita sottoprocesso da individuare per termine per l'attuazione
procedimentalt ciascuna misura delle Misure
Obbligatore Uhtenori Obbligatorie Utterion
MU1 - Intensificazione
de: controll a campione
sutle dichiaraziont
sastitutive di Segretano
0
Prob. Ridurre opportunita che si mandestino 1 |MO2 - codice di comportamento MMNLWM““MM_Q 380 472 . Informatizzazione u.qmﬁum:«_ﬂuwmﬂmﬁ_o Responsabile del Generale/Dingente/Re e
casi di corruzione dell'ente |dipendents e dagh utent dei process: netPTTI Procedimento Mo:mm le Prevenzione J
C114 a1 sensi degl artt. 46-49 orruzione
Accert .3 del d P.R n 445 del
ccertamento 2000 (artt 71 e 72 del
RC 06 nlascio attestazioni, d PR n 445 del 2000)
certificazioni o autornizzazioni faise |CR 7 Al
7.3 RC 10 omissione MO4 - astensione in caso di confiitto
dell'applicazione di sanzioni d mnteresse
dovute CR 7 Attt dlecity
Impatto
12,75
Contralli
15
C.1.1.5 Deposito bilanci ed elenco soci 173
Dettaglio di alcune i
lipologie di provvedimentida EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE del | ESPONSABILE TEMP)
Valutazione del rischio | nicondurre a sottoprocessi /attivita Sooproces da individuare per termine per l'attuazione
procedimentali P 50 ciascuna misura delle Misure
Obbligatone Ultenorn Obbligatorie Ulteriori
MU4 - Affidamento der
controlli e degh atti di
Ridurre opportunita che s1 manifestino 1 |MO2 - codice di comportamento viglanza di competenza |MT4 - Monitoraggio sul |MTU4 - Formazione del del Wnoqm_m:o
Prob e e omn eltento po dellamministrazione ad |rispetto dei tempi med) | personale sul codice di gente 31.dic-1
! almeno due dipendentt i & CEYERERE
RC 07 mancata o insufficiente abbinat secondo offuzione
€115 verfica delfa completezza delta | CR.5 Elusione delie procedure th svolgimento rolazione casuale
n.vovo.o..o d presentata dell'attivita e di controllo
Sancied |RC.08 mancata o msuffivente MO4 - astensione n caso di confitto
elenco soc 92 verifica della coerenza delia CR.5 Elusione delle procedure di svolgimento . 1one in
N N di nleresse
1173 presentata del'attivita e di controlio
Impatto
12.75
Controlli
15




173

15

€.1.1.6 Attwita di sportello (front office)
Dettaglo di alcune tipiche
upclogie i prowediment: da EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE del | RESPONSABILE TEMPI
del nschio a /attvita da indwiduare per termine per ['attuazione
sottoprocesso N
ciascuna misura delle Misure
Obbligatorie Ulienon Obbiigatone Ultenon
MUB - Inserimento di
apposite disposiziont nei
Codici di
comportamento
seftoriali per
fronteggiare situazion! di [MT3 - Accesso Segretano
e e . MTUG - R di
Prob Ridurre opportunita che st manifestino i MO?2 - codice di comportamento rischio specifico (ad es  |telematico a dati, Suw._%_:_ mmﬂuﬂhﬂwmm ' del G te/Re I-dic14]
casi di corruzione dell'ente per _um:..nb_m: tipotogie  (documenti e etica allterno deifente Procedmento sonsabile Prevenzione
C1186 P . per Corruzione
Attvita di condotte standard da
sportello segquire in particolan
(front office) situazion, come nel
17,3 RC 02 dispanta di lrattamento per _..M_‘mc d access: presso
valutaziont di casi anaioghi CR 6 Uso improprio o distorto della discrezionalita) utenza)
9.2 MO1 - trasparenza
Impatto
12.75
C.1.1.8 Esame di idoneila abilitanti per l'iscrizione in alcunt ruoli 117.3
Dettagho di alcune tipiche
tipologie di provvedimenti da R R R RESPONSABILE TEMPI
del nschio a Jatt EVENTO RISCHIQSQ CATEGQRIA DI EVENTO RISCHIQSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALL ESPONSABILE del da ndwiduare per termine per fattuazione
sottoprocesso . .
ntali ciascuna misura delle Misure
Obbligatore Ulterion Obblaatorie Ulteriori
MU13 - Regolazione
dell'esercizio della
discrezionalta nel MTU4 del Segretano
c1.18 P Ridurre opportunita che st manifestino 1 MO2 - codice di comportamenio procediments MT2 - Informatizzazione ¥ del Gi g
A rob . personaie sul codice di . 31-dic-14
casi di corruzione dell'ente det processi Procedimento sonsabile Prevenzione
Esame di - comportamento
idoneita processi dr attivita, Corruzione
sbilftanti per RC.04 richiesta pretestuosa di med@ante crcotan o
Fiscrizione in uttenion elements istruttort CR 1 Pilotamenta delle procedure dwrettive interne
) . RC 01 mouvazione incongrua det .
aleuni ruoll 173 -
iroli | 92 prowedimento CR 6 Uso impropno o distorto della discrezionalta MO11 - formazione def personale
Impatto
12.75
C.2.1.1 Gestione istanze di cancellazione protesti 1173
Dettaglio di alcune tipiche
upologre di provvedimenti da RESPONSABILE TEMPI
Valut e del rischio A Jatirita EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE del da ndiiduare per termine per l'attuazione
sottoprocesso
ntall clascuna mrsura delle Misure
- Obbhgatore Ulterion Obblaatorie Uherion
MU1 - Intensificazione
dei controlli a campione
sulle dichiarazioni
sosldutive dr Segretano
" ify
Ridurre opportunita che si manifestino s |MO2 - codice di comportamento | ncazone ediato yry MTUS - Adozione di un del G
Prob . notono rese dar " 31-dic-1
c211 cass di corruzione dell'ente " del processi Codice etico P
dipendenti e dagh utent
Gestione Corruzione
stanze gi ansensi degh artt 46-49
cancellazione deld PR n 445 del
protesti 2000 (artt 71 e 72 del
173 RC.02 dispanita di trattamento per d P R. n. 445 del 2000)
valutazion di casi analoght CR.6 Uso improprio o distorto della discrezionalita
92 MQ4 - aslensione in caso di conflitto
. di interesse
Impatto
1275
Controili




C.2.1.2 Pubblicazioni elenchi protesti 17,3
d alcune tipiche
tipologie di provvedimenti da MISURE MISURE TRASVERSAL( RESPONSABI 1 RESPONSABILE TEMP1
Valutaziane del rischio | icondurre a sottoprocessi /attivita EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO S mosoumgwmwmmuam da indwiduare per termine per fattuazione
procedimentali crascuna misurg deile Misure
Obbligatorie Ulterion Qbbligatone Ultenori
MU1 - Intensificazione
dei controlii a campione
sulle dicharaziom
sostitutive di
certificazione e di atto Segretano
Ridurre opportunita che st manifestino 1 MO2 - codice di comportamento f MT2 - Informatizzazione (MTUS - Adozione di un del ingente/Re
Prob N . nolono rese dai . 31-dic-14
casi di comuzione dell'ente dei processi Codice etico
c212 dipendent e dagh utenti Corruzion
Pubblicazioni ansensi degh artt 46-49 ruzone
elenchi deld PR n 445 del
protesti RC 03 mancalo nspetto 2000 (artt 71 e 72 del
173 deltordine cronalogico delle CR 5 Elusione delle procedure d) svolgimento d P R.n 445 del 2000)
istanze dellattivita e dt contrallo
92 MO4 - astensione :n caso di conflitio
- diinteresse
Impatto
12,75
Controi
15
C.2.2.1 Gestione domande brevetti e marchi 173
Dettagho di aicune tipiche
tipologie dr provvediment da MISURE M W RESPONSABILE
del rischio | ncond. a Jattata EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO SURE TRASVERSALI mmwm”m”w”omhwwam. da indviduare per lermine per fattuazione
procedsmental P ciascuna misura delle Misure
Obblhagatorie Ultenion Obbligatone [ Uteron
MU1 - Intensificazione
dei conlroth a campione
sulle dichiarazioni
sastitutive di
! certiicazione e di atto | MT4 - Moniloraggio sut |MTU1 - Trasparenza Segretano
Ridurre opportunita che si manifestno 1 MO2 - codice di comportamento > Responsabide del Generale/Dingente/Re
c.221 Prob . notorto rese dai nspetio dei tempi medi  |misure ultes 31-dic-14]
o casi di cofruzione dell'ente " Procedimento sonsabite Prevenzione
Gestione e dagli utent! netPTTH Corruzion
domande ai sensi degli artt 46-49 zione
brevetti e deld P.R.n 445 del
marchi 17.3 RC 07 mancata o insufficiente 2000 (artt 71 e 72 del
* venfica della completezza della CR.5 Elusione delle procedure dt svoigimento d.P R n 445 del 2000}
| documentazione presentata dell'attivita e di controllo
9.2
Impatto
1275
Contre
15
C.2.2.2 Rilascio attestati brevetti e marchi 173
Dettaglio di alcune tipiche
tipologie di provvediment da M RESPONSABILE TEMPY
Val del rischio | s a Jatt EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSC OBIETTIVO SURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE del da mdiduare per termine per rattuazione
sotloprocesso : y
ciascuna misura delle Misure
Qbbligatane Ultenorn QObbugatone Ultenon
MU1 - intensificazione
der controlli a campione
sulle dichiarazion
sostilulive di Segretario
Ridurre opporturuta che s) manifestino 1 MO2 - codice di comportamento cer .nmu_o:m ediatto |MT4 - > sul |MTUT - T g ) del G Re
Prob . N notorio rese da nspetto dei tempi medi  |nwsure ulterion indicate 3-dic-1
i corruzione deil'ente . Pr
dipendent e dagh utent | procedimentah el P.TT L Cormuzion
attestati ai sensi degl artt. 46-49 zione
brevetti e det d PR n. 445 del
marchi 173 RC 07 mancata o insufficiente 2000 (artt. 71 e 72 del
" verifica della complelezza della CR 5 Elusione delle procedure di svalgimento d.P.R. n 445 del 2000)
documentazione presentata dell'attivita e di controllo
9.2
Impatto
1275
Controll
15




C.2.5.1 Attivita in materia di metrologia legale

1173
Dettaglio di atcune tipiche
bpologie di provvedimenti da : MISURE MISURE TRASVERSALI ONSABILE del RESPONSABILE TEMPt
Valat del nischio a o Iattivita EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO R Emwmﬂzogonmm_m.mmo el da ndividuare per {ermmne per 'attuazione
ntalt ciascuna misura delle Misure
Obbligatore Ultenon Obbligatorie Ulteriort
MU4 - Afidamento dei
rolli € degl ath d
ﬂz“ aw_um@n_mow“«_mn.o__mrNN MT3 - Accesso Segretano
Redurre opportunita che s1 manifestine i MO2 - codice di comportamento g telematico a dati, MTUS - diun del Gi R y
Prob . deli'ammunistrazione ad 31-dic-14
c251 cast d corruzione dell'ente documenti e Codice etico
Attivita in RC 09 assenza della necessana aimeno due dipendent . iment S
Bwr&m g indrpendenza del decssore 10 abbinatt secondo P oruzione
" ia situazioni, anche solo apparenti, rotazione casuale
me _u d: confiitto di interesse CR 3 Conflitto di mteressi
legale 0.2 1173 MO4 - astensione In caso di conflitto
- di interesse
Impatto
| Impatto |
12.75
Controll
15




D) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica

dei destinatari con effetto economico diretto ed

Senza commezione in base ai

. o : Grado di fischio "
immediato per il destinatario controt
D.01 Erogazione di incentivi, sovvenzioni e contributi finanziar a 173
privati -
Detaglio di alcune tpologie dr
provvedimentuattivita TEMP{
i T T MISURE MISURE TRASVERSALI
I o o EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA Di EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO RESPONSABILE del RESPONSABILE rerme per
ss0 da per ciascuna misura|  fattuazione
defie Mis
Obbligatorie Ulterion Obbligatorie Ulterion elie Misure
MU12 - Nell'ambio detie
Strutture esistent (es UR P,
individuazione di appositi uffica
che curano Il rapporto con le
associazion e le categone di
utenti estem {canah di
ascolto). in modo da
raccoghere suggenment, T4 , i
Ridurre opportunita che s manifestino 1 |MO2 - codice di compartamenta propaste sulla prevenzione Monttoraggio sul | MTUT - Trasparenza oo ooye qor | Segretano
Prob - aispetto del tempi Medi | misure ulteron indicate | Gererale/Dingente/Resonsabile 31-dic-14)
D01 casi di corruzione dellente della corruzione e segnalazion | °P% '8 <21 °H it Procedimento Prverzone oo
Erocmenne d dilllectto, e veicolare e proced e nuzione
aomno.._ e di informaziont agh uffic
SPER:N_MF . competenti Ci6 avviene
contributs
finanziari a tradizionaie numero verde, aile
privati "3 I D 1
RD 12 diffusione di informazion: segnalazion: via web ai socia
relative al bando pama della media
CR 1 Protamento delle p
02 MO3 - rotazione det personale addetto
: alle aree a nschio di corruzione
—
Impatto
1275
Controll
15
ione di contributi per effetto di specifici protocol 173
Dettaglio di alcune tpoiogie di TEMP
el nschio uaima_aﬂ._\m:_(_ 2 al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE del RESPONSABILE termune per
a softoprocesso da individuare per ciascuna misura |  Iatuazione
Of Ulterion O Ulteron delle Misure
MU12 - Nell'ambido delle
strutture esistenti (es URP ),
indrduazione di apposii uffict
che curane il rapporto con le
associazion e le categone di
utents estem: {canal di
ascolto), in modo da
raccogliere suggenment,
R MT4-M ( [mTUt-
Rudurre opportunta che si mandestino 1 |MO2 - codice di compartamento proposte sulla prevenzione onroraggio su Ut -Trasparenza  gooonsabile del | SS9Tetane
Prob : fispetto dei tempt medi | misure uitenon ndicate Generale/Dingente/Resansabiie A1dic-14
002 cas: i comuzione delente Gelia corruzione e segnalazion:
: procedimentalt nel PTTI [
Concessione di llecito, e vercolare le
di contnbuti [1aformaziom agli uffic:
per effetto di competentt Cid avviene
specifici uttlizzando tutt « can:
protocoil comunicazione possi
dintesa o tradizionale numero verde. alle
convenzioni segnalazion via web ar social
| sattosentts con RD 07 mancata o insufficiente media
ot pubbir & venfica della completezza della | CR 5 Elusione delle procedure di svolgimento
con 1 defl'ativita e i controlio
organismi, 9.2
ent e societd
a prevaiente
capitale Impatto
pubbiico 12,75
Controth

Rem




eda nschio
" " R Senza correzione in
E) Sorveglianza e controlli Grado di rischio " .
base ai controlli
C.2.5.2 Attivita di sorveglianza e vigilanza in materia di “wra
metrologia legale !
Dettagho o1 aicune Upologre i
provvediment/attivita EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSAUI RESPONSABILE del | RESPONSABILE TEMP)
del nschio da al ofioprocesso da mdwiduare per tenmine per Yatwazione
P! ciascuna misura delle Misure
Obbhgatorie Ulterion Obbligatore Ulterion
MU4 - Affidamento del
controll e degit att di Segretano
R 4 F
bros Ridurre 0pportunita che ss manifestino ) |MO2 - codice di comportamento Voanza a i n_«m_:aq MTU mc_ n&_nmmm_‘ Responsabrie del Generale/Dingente/Re: 3o
c252 casi di corruzione dellente almeno due dipendenti [indicate nel P TT | comportamento Procedimenta oowm-wu.”m Prevenzione J
Atuvita di abbinati secondo uzione
sorveglanza RE 10 omissione dellapplicazione rotazione casuale
¢ vigilanza in di sanzion dovute CR 7 Ath diecit
materia di o2 MO3 - rotazone del personale addetto
:x_H_QME - 7 alle aree a nschio a1 corruzione
a .
Impatto
1275
Control
15
C.2.7.1 Sicurezza e conformita prodotti 17,3
Dettagho di alcune tipologie di
prowedmentiativia EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE del | RESPONSABILE TEMPI
def nschio da al ooPIECesso da indivduare per | temmine per latwazione
oprocess ciascuna misura delle Misure
Obbhgatone Uterion Obbligatonie Ultenon
MU4 - Affidamento dei
controli e degt att di
Segretaro
wigilanza di MT1-T MTU4 - del
Prob RE 05 sussistenza di rapporto di ma:nm oppotunta che st mandestino | p‘_n_v_.u ‘.898 di compartamento del ad |misure sulcodce & [ del N _, vv 9 31dic-1
parentela. affinna o abituaie casi di carruzione ellente almeno due dipendenu  |indicate nel P T T comportamento rocedimento ma.ma_ ‘@ Prevenzione
frequentazione tra « soggetti con abbinati secondo ofruzione
c271 patere 1spettwo o compdidi rotazione casuale
Sicurezza e e ) soggeth venficatt [CR 6 Uso impropnio o distorto della
conformita
orodot 02 MO?3 - rotazione del personale addetto
- s alle aree a schio di corruzione
Impatto
1275
Controll
15
C.2.7.2 Gestione controlli prodotti delle filiere del made in ltaly e 173
organismi di controlio '
Dettagho di aicune tipologre o
provvediment/attivita T RESPONSABILE TEMPI
del nschio da al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI mmmm”MMonw_mruM%_ da ndwiduare per lermine per Fattuazione
o ciascuna misura delle Misure
ol Utierion O Uttenon
MU4 - Affidamento det
controll e deglt att: di
Segretano
pron Redurre 0pportunita che s manifestno) | MO2 - codice d comportamento Mw anza a1 o HM:M MTU4 ol oﬁ_ﬂﬂm__ del Generale/Ding e
c272 cas) di corruzione delrente mane dus doendens | mdieatonel BT T Eomoramonty Procedimento onsabile Prevenzione
Gestone RE 08 mancata o insufficiente abbinati secondo Corruzione
controlli venfica della coerenza delia CR 5 Elusione delle procedure di svolgimento rotazione casuale
prodotti detie delfattivita & i controfio
a__o.w...n“_ a2 MO3 - rotazone del personale addetio
o organism & ’ 1173 alle aree a nschio a) corruzione
controlio
impatto
12.75
Convoll
15




s i i e

C 27 3 Regolamentazione del mercato 12,3
Dettagiio di alcune tipologie i
PON
provvediment/attiita EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE del | CorONSABILE TEMP
del ischio da ) ofomacasse daindwiduare per | termine per lativazione
P ciascuna misura delle Misure
o Utterion of Utteron
MUT3 - Regolazione
dellesercizio deila
discrezionaitd ney Segretario
, MT1- T TU4 - F
Bron Ridurre opportunita che st manffestino «  |MO2 - codice di comporiamento procediment misure hn”ﬂmwm_“w_“ ™ Mo:m_momﬂmnwmﬂ,oomﬂm__ Respansabile del Generale/Dingente/Res| et
casi 0 corruzione dellente amministrativi e net 9 pe Procedimento onsabile Prevenzione e
rocase g ot indicate nel P TT 1 comportamento e
c273 RE.O1 motwazione incongrua del mediante circolan o
provveds CR.6 Usa mpropno o distarto della direttve interne
ione del 02 MO4 - astensione in casa i confitta du
pvid ; nteresse
173
Impatto
12,75
C.2.7.4 Verifica clausole inique e vessatorie 173
Dettaglio di alcune tipologie di
h RESPON.
P prowvedimenti/attvta EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE del SPONSABILE
el nschio da at oot da ndividuare per
P ciascuna misua delie Misure
ol Uterion of Ulterion
MU19 - Ricorso a
Segretana
d ) T .
RE 09 assenza della necessaria Rudurre opporiunita che 1 mantfestino | |MO2 - cadrce di comporiamento strument di MT1 - Trasparenza MTU4 - Formazione del " Segretano |
Prob indipendenza del decisore in - monttoraggio sul misure obbligatore persanale sul codice di 314
stuazion, anche solo apparent, casi di corruzione dellente fenomeno (e relativa | indicate nel P T T ( comportamento Procedimenta onsabile Prevenzione
c214 di confitio di interesse CR 3 Conflitto di nteress: repo Comuzione
Venfica 52 MU - TV Cas0 O COMNG OF
clausole - et
Inique &
vessalone | impatto 1173
12.75
Contro
15
C.2.7.5 Manifestazioni a premio 1173
Dettaglio di alcune upologre di
provvedimenti/attvita EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE del RESPONSABILE TEMPI
del fischio da al oot dandwiduare per | termine per lattuazione
op cascuna misura delle Misure
Obblgatone Ulterion Obbligatorie Ultenion
MUA4 - Affidamento el
controlli e degl att di
Segretano
If - -
Pt Ridufre opportunda che st manfestino | |MO2 - cadice di comportamento o ianea o =2 nM:M MTU4 - 893,“@_ el e
) -
cas: di comuzione dellente almeno due dipendenti  [indicate nei P T T ( comportamento Procedimenta mmﬂﬂﬂqﬂa(mﬁ_o;o
abbinati secondo v
€275 RE 06 rilascio attestazion, rotazione casuale
Manifestazion| o talse |CR 7 Ath llecit
a premio 92 MO4 - astensione 1n caso d: conflitto di
- wra interesse
’ MO1 - trasparenza
impatto
12.75
Controli
15




C.2.8.1 Sanzioni amministrative ex L 689/81

173

Dettaglio di alcune tipologee di
provvedimenti/ativita EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSAL! RESPONSABILE det | RESPONSABILE TEMP!
del nschi
el nschio da al votopratesso dandividuare per | termine per I'atuazione
50ttoprocesso ciascuna misura delle Misure
Ol Ulterion Of Ultenor
MUT9 - Ricorso Segretare
Ridurre apportuntta che simanifestino 1 |MO2 - codice di comportamento strument: di MT1 - Trasparenza MTU4 - Formazione del del Generale/D)
Prob o oo Seltonte monttoraggio sul misure obbligatorie personale sul codice di | ° . o I-dic1
c281 RE 10 omissione dellapphicazione fenomeno (e refativa  [indicate nel PTT | comportamento ocedimento onsabile Prevenzione
Sanziont dr sanzion dovute CR 7 Att illecie Corruzione
amministrative| 92 MO4 - astensione in caso di confitto di
exL 68981 - interesse
117.3
Impatto
1275
Controlli
15
C.2.8.2 Gestione ruoli sanzioni amministrative 17,3
Dettagiio dr alcune tipologie di
1t
el nschio uai&_q_m: atvita EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE del | RESPONSABILE TEMPI
a al e da indwiduare per | termine per fattuazione
softoprocesso ciascuna misura delle Misure
O Uttenon G Utterion
MU17 - Nell'ambito delle
nisorse disporib
creazione di meccanismi
di raccordo tra le banche Segretario
. egretan
Ridurre opportunita che st manifestino 1 | MOZ - codice di comportamento dati stiuzianal MT1 - Trasparenza MTU4 - Formaziane del del Generale/O
c282 Prab cast di corruzione dellente dell sn | misure sulcodice d o 0 e P 31-dic-1
one, ol modo da reahzzare indicate nel PT T comporamento rocedimento onsablle Prevenzione
Gestone adeguati raccord) Comuzione
vl informativi tra ( van
173 RE 02 dispanta di trattamento per e
valutaziom th cas: analoght CR 6 Uso impropno o distorto defia lellamministrazione
92 MO1 -
Impatto
1275
Controll
15




Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura
BARI

Codice di comportamento dei dipendenti

della Camera di Commercio di Bari
(art. 54, comma 5, D.Igs. 165/2001)

Art. 1
Disposizioni di carattere generale e ambito di applicazione

1. Il presente Codice di comportamento integra, ai sensi dell'art. 54 del decreto
legislativo 30 marzo 2001, n. 165, le previsioni del Codice Generale di comportamento
dei dipendenti pubblici, approvato con DPR 16 aprile 2013 n. 62, ai cui contenuti si fa
rinvio, in quanto interamente applicabili e cogenti per tutto il personale di questa
Camera di Commercio.

2. Il presente Codice detta norme di comportamento per il personale della Camera di
Commercio di Bari, in forza della sua adozione avvenuta con delibera di Giunta ai sensi
dell'articolo 54, comma 5, del citato decreto legislativo n. 165 del 2001.

3. Gli obblighi di condotta previsti dal presente Codice e dal Codice Generale si
estendono al personale delle Aziende speciali. a tutti i collaboratori o consulenti (con
qualsiasi tipologia di contratto o incarico e a qualsiasi titolo) di cui la Camera di
Commercio di Bari si avvale, nonché ai componenti degli Organi di cui all'art. 9 della
legge n. 580/1993 come modificata dal decreto legislativo n. 23/2010. Ciascun Ufficio
della Camera, per il tramite del proprio Responsabile, consegna copia del presente
Codice e del Codice Generale al personale afferente, provvedendo altresi a inserire e
far sottoscrivere - nel contratto, atto di incarico o altro documento avente natura
negoziale e regolativa - apposita clausola che sancisca la risoluzione o la decadenza
del rapporto in caso di violazione degli obblighi comportamentali.

4. Le disposizioni del presente Codice e del Codice Generale si applicano, per quanto
compatibili, a tutti i collaboratori di imprese fornitrici di beni o servizi o che realizzano
opere in favore della Camera di Commercio di Bari, come indicato all'art. 2, comma 3
("), del Codice Generale. A tal fine, |'Ufficio, per gli ambiti di propria competenza, dovra
mettere a disposizione, preferibilmente con modalita telematiche, dell'impresa
contraente il presente Codice ed il Codice Generale, affinché questa |li metta, a sua
volta, a disposizione di tutti i soggetti che, in concreto, svolgano attivita in favore della
Camera di Commercio (sia in loco che non), responsabilizzando gli stessi con gli
strumenti ritenuti adeguati. Inoltre, in ogni contratto o altro documento avente natura
negoziale e regolativa, si dovra inserire e far sottoscrivere all'impresa contraente
apposita clausola che sancisca la risoluzione o la decadenza del contratto, in caso di
violazione degli obblighi comportamentali de quo.

! Si riporta integralmente il testo dell'art. 2, comma 3, del D.P.R. 16 aprile 2013 n. 62 "Regolamento recante Codice di

comportamento dei dipendenti pubblici, a norma deil'articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165.”

Art. 2, comma 3. Le pubbliche amministrazioni di cui all'articolo 1, comma 2, de/ decreto legislativo n. 165 del 2001
estendono, per quanto compatibili, gli obblighi di condotta previsti dal presente Codice a tutti i collaboratori o consulenti, con
qualsiasi tipologia di contratto o incarico e a qualsiasi titolo, ai titolari di organi e di incarichi negli uffici di diretta collaborazione delle
autorita politiche, nonché nei confronti dei collaboratori a qualsiasi titolo di imprese fornitrici di beni o servizi e che realizzano opere
in favore dell'amministrazione. A tale fine, negli atti di incarico o nei contratti di acquisizioni delle collaborazioni, delle consulenze o
dei servizi, le amministrazioni inseriscono apposite disposizioni o clausole di risoluzione o decadenza del rapporto in caso di
violazione degli obblighi derivanti dal presente Codice.
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Art. 2
Regali, compensi e altre utilita e incompatibilita

1. A titolo di specifica previsione di quanto stabilito nell'art. 4, commi 2, 3 e 4 (%), del
Codice Generale, si dispone quanto segue:

a) il modico valore (di regali o altre utilita, anche sotto forma di sconto) € fissato in euro
150, riferito all'anno solare e quale limite complessivo nel quale il Dipendente deve
considerare, cumulativamente, tutte le fattispecie accettate, da chiunque provenienti;

b) nel caso di regali o altre utilita destinati in forma collettiva ad Uffici o Servizi della
Camera di Commercio di Bari e per le finalita qui in contesto, il valore economico si
considera suddiviso pro-quota per il numero dei destinatari che ne beneficiano;

2. Il Dipendente deve immediatamente comunicare al Responsabile della prevenzione
della corruzione il ricevimento di regali e/o altre utilita, fuori dai casi consentiti dal
presente articolo (e dall'art. 4 del Codice Generale); il predetto Responsabile dispone
per la restituzione ogni volta che cio sia possibile, diversamente decide le concrete
modalita di devoluzione anche in beneficenza o utilizzo per i fini istituzionali della
Camera di Commercio e, se del caso, incarica il Dirigente competente affinché
provveda in merito.

In conformita a quanto previsto dall'art. 4, comma 6 (), del Codice Generale, il
Dipendente non deve accettare incarichi di collaborazione, di consulenza, di ricerca, di
studio o di qualsiasi altra natura, con qualsivoglia tipologia di contratto o incarico ed a
qualsiasi titolo (oneroso o gratuito), da soggetti privati (persone fisiche o giuridiche) che:
a) siano o siano stati, nel biennio precedente, aggiudicatari di appalti, subappalti, cottimi
fiduciari o concessioni, di lavori o, di servizi o di forniture, nell'lambito di procedure
curate personalmente o dall’'Ufficio di appartenenza, in qualsiasi fase del procedimento
ed a qualunque titolo;

b) abbiano o abbiano ricevuto, nel biennio precedente, sovvenzioni, contributi, sussidi
ed ausili finanziari o vantaggi economici di qualunque genere, nell'ambito di procedure
curate personalmente o dal'Ufficio di appartenenza, in qualsiasi fase del procedimento
ed a qualunque titolo;

c) siano, o siano stati nel biennio precedente, destinatari di procedure tese al rilascio di
provvedimenti a contenuto autorizzatorio, concessorio o abilitativo (anche diversamente
denominati), curate personalmente o dall'Ufficio di appartenenza, in qualsiasi fase del
procedimento ed a qualunque titolo.

2 Siriporta integralmente il testo dell'art. 4, commi 2, 3,— 4, del D.P.R. 16 aprile 2013 n. 62 "Regolamento recante Codice di

comportamento dei dipendenti pubblici, a norma dell'articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165.”

Art. 4, comma 2. |l Dipendente non accetta, per sé o per altri, regali o altre utilita, salvo quelli d'uso di modico valore
effettuati occasionalmente nell'ambito defie normaii relazioni di cortesia e nell'ambito delle consuetudini internazionali. In ogni caso,
indipendentemente dalla circostanza che it fatto costituisca reato, il Dipendente non chiede, per sé o per altri, regali o altre utilita,
neanche di modico valore a titolo di corrispettivo per compiere o per aver compiuto un atto de! proprio ufficio da soggetti che
possano trarre benefici da decisioni o attivita inerenti all'ufficio, né da soggetti nei cui confronti € o sta per essere chiamato a
svolgere 0 a esercitare attivita o potesta proprie dell'ufficio ricoperto.

Art. 4, comma 3. 1l Dipendente non accetta, per sé o per altri, da un proprio subordinato, direttamente o indirettamente,
regali o altre utilita, salvo quelli d'uso di modico valore. Il Dipendente non offre, direttamente o indirettamente, regali o altre utilita a
un proprio sovraordinato, salvo quelli d'uso di modico valore.

Art. 4, comma 4.1 regali e le altre utilita comunque ricevuti fuori dai casi consentiti dal presente articolo, a cura dello
stesso Dipendente cui siano pervenuti, sono immediatamente messi a disposizione dell'lAmministrazione per la restituzione o per
essere devoluti a fini istituzionali.

Si riporta integralmente il testo dell'art. 4, comma 6 del D.P.R. 16 aprile 2013 n. 62 "Regolamento recante Codice di
comportamento dei dipendenti pubblici, a norma dell'articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165."

Art. 4, comma 6. |l Dipendente non accetta incarichi di collaborazione da soggetti privati che abbiano, o abbiano avuto nel
biennio precedente, un interesse economico significativo in decisioni o attivita inerenti all'ufficio di appartenenza.
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3. Le disposizioni di cui al presente comma integrano quanto previsto in materia dal
vigente Regolamento sull'ordinamento degli uffici e dei servizi.

Art. 3
Partecipazione ad associazioni e organizzazioni

1. A titolo di specifica previsione di quanto stabilito dall'art. 5, comma 1 (%), del Codice
Generale, si stabilisce che il Dipendente deve comunicare al Responsabile per la
prevenzione della corruzione, entro 10 giorni, la propria adesione o appartenenza ad
associazioni od organizzazioni che svolgono attivita riconducibili agli ambiti di
competenza dell’Ufficio di appartenenza.

Art. 4
Comunicazione degli interessi finanziari e conflitti d'interesse

1. La comunicazione degli interessi finanziari e dei conflitti d'interesse prevista
dall'articolo 6, comma 1 (°), del Codice Generale deve essere data per iscritto al
Responsabile per la prevenzione della corruzione:

a) entro 30 giorni dall'approvazione del presente Codice;

b) all'atto dell'assegnazione a un nuovo ufficio /servizio;

c) entro 10 giorni dall'instaurazione di ciascun nuovo rapporto.

Art. 5
Obbligo di astensione

1. Quando ricorra il dovere di astensione di cui all'art. 7 (°) del Codice Generale il
Dipendente lo comunica per iscritto, immediatamente, al momento della presa in carico
del procedimento, al Responsabile per la prevenzione della corruzione, dettagliando le
ragioni dell'astensione medesima.

2. Il Responsabile per la prevenzione della corruzione, d'intesa con il Responsabile

4 Si riporta integralmente il testo delfart. 5, comma 1, del D.P.R. 16 aprile 2013 n. 62 "Regolamento recante Codice di

comportamento dei dipendenti pubblici, a norma dell'articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165.”

Art. 5, comma 1. Nel rispetto della disciplina vigente del diritto di associazione, il Dipendente comunica tempestivamente
al responsabile dell'ufficio di appartenenza {a propria adesione o appartenenza ad associazioni od organizzazioni, a prescindere dal
loro carattere riservato o meno, i cui ambiti di interessi possano interferire con lo svolgimento dell'attivita dell'ufficio. |l presente
comma non si applica all'adesione a partiti politici 0 a sindacati.

% si riporta integralmente il testo dellart. 6, comma 1, del D.P.R. 16 aprile 2013 n. 62 "Regolamento recante Codice di
comportamento dei dipendenti pubblici, a norma dell'articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165.”

Art. 6, comma 1. Fermi restando gli obblighi di trasparenza previsti da leggi o regolamenti, il Dipendente, all'atto
dell'assegnazione all'ufficio, informa per iscritto il dirigente dell'ufficio di tutti i rapporti, diretti o indiretti, di collaborazione con soggetti
privati in qualunque modo retribuiti che lo stesso abbia o abbia avuto negli ultimi tre anni, precisando:

a) se in prima persona, o suoi parenti o affini entro il secondo grado, il coniuge o il convivente abbiano ancora rapporti
finanziari con il soggetto con cui ha avuto i predetti rapporti di collaborazione;

b) se tali rapporti siano intercorsi o intercorrano con soggetti che abbiano interessi in attivita o decisioni inerenti all'ufficio,
limitatamente alle pratiche a lui affidate.

6 Siriporta integralmente il testo dell’art. 7 del D.P.R. 16 aprile 2013 n. 62 "Regolamento recante Codice di comportamento
dei dipendenti pubblici, a norma dell'articolo 54 dei decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165."

Art. 7. Il Dipendente si astiene dal partecipare all'adozione di decisioni o ad attivita che possano coinvolgere interessi
propri, ovvero di suoi parenti, affini entro il secondo grado, del coniuge o di conviventi, oppure di persone con le quali abbia rapporti
di frequentazione abituale, ovvero, di soggetti od organizzazioni con cui egli o il coniuge abbia causa pendente o grave inimicizia o
rapporti di credito o debito significativi, ovvero di soggetti od organizzazioni di cui sia tutore, curatore, procuratore o agente, ovvero
di enti, associazioni anche non riconosciute, comitati, societa o stabilimenti di cui sia amministratore o gerente o dirigente. Ii
Dipendente si astiene in ogni altro caso in cui esistano gravi ragioni di convenienza. Sull'astensione decide il responsabile
dell'ufficio di appartenenza.
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dell'Ufficio presso cui il Dipendente opera, esaminata la comunicazione, decide nel
merito entro 10 giorni e, ove confermato il dovere di astensione, invita il Responsabile
dell'Ufficio a disporre per l'eventuale affidamento delle necessarie attivita ad altro
Dipendente ovvero ad avocarlo a s€ medesimo.

3. Il Responsabile per la prevenzione della corruzione predispone apposita banca dati
per l'archiviazione delle predette comunicazioni di astensione.

4. La procedura di cui ai commi precedenti, quando riferita al dovere di astensione di un
Dirigente, si attua con le stesse modalita, prevedendo il coinvolgimento del Segretario
Generale ove non coincidente con il Responsabile per la prevenzione della corruzione.
La procedura di cui ai commi precedenti, quando riferita al dovere di astensione del
Segretario Generale, si attua con le stesse modalita, prevedendo il coinvolgimento del
Presidente della Camera di Commercio di Bari.

Art. 6
Prevenzione della corruzione

1. Le disposizioni del presente articolo integrano e specificano quanto previsto dall'art. 8
(') del Codice Generale.

2. Il Dipendente rispetta le misure e le prescrizioni contenute nel Piano triennale di
prevenzione della corruzione.

3. Il Dipendente collabora con il Responsabile della prevenzione della corruzione,
secondo quanto da questi richiesto, per tutte le attivita ed azioni che hanno finalita di
contrasto e prevenzione della corruzione.

4. || Dipendente segnala, in via riservata, al Responsabile della prevenzione della
corruzione le situazioni di illecito o irregolarita di cui venga a conoscenza sul luogo di
lavoro e durante lo svolgimento delle proprie mansioni. Sono oggetto di segnalazione i
comportamenti, i rischi, i reati ed altre irregolarita che possono risultare a danno
dell'interesse pubblico. La comunicazione dovra essere il piu circostanziata possibile.
Nei casi di comunicazione verbale, il Responsabile per la prevenzione della corruzione
ne redige sintetico verbale sottoscritto dal dichiarante.

5. Il Responsabile per la prevenzione della corruzione adotta le misure previste dalla
legge a tutela dell'anonimato del segnalante ed a garanzia che la sua identita non sia
indebitamente rivelata. In merito si applicano le disposizioni dell'art. 54-bis del decreto
legislativo n. 165/2001 in base al quale:

a) nellambito del procedimento disciplinare, l'identitd del segnalante non pud essere
rivelata, senza il suo consenso, anche se la contestazione dell'addebito disciplinare sia
fondata su accertamenti distinti e ulteriori rispetto alla segnalazione;

b) qualora la contestazione sia fondata sulla segnalazione in tutto o in parte, l'identita
pud essere rivelata ove la sua conoscenza sia assolutamente imprescindibile per la
difesa dell'incolpato;

c) la denuncia & sottratta al diritto di accesso previsto dagli artt. 22 e seguenti della
legge n. 241/1990.

4 Si riporta integraimente il testo dell'art. 8 del D.P.R. 16 aprile 2013 n. 62 "Regolamento recante Codice di comportamento

dei dipendenti pubblici, a norma dell'articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165.”

Art. 8. Il Dipendente rispetta le misure necessarie alla prevenzione degli illeciti nellamministrazione. In particolare, il
Dipendente rispetta le prescrizioni contenute nel piano per la prevenzione della corruzione, presta la sua collaborazione al
responsabile della prevenzione della corruzione e, fermo restando I'obbligo di denuncia all'autorita giudiziaria, segnala al proprio
superiore gerarchico eventuali situazioni di illecito nell'amministrazione di cui sia venuto a conoscenza.




Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura

BARI

Art. 7
Trasparenza e tracciabilita

1. Le disposizioni del presente articolo integrano e specificano quanto previsto dall'art. 9
(®) del Codice Generale.

2. Il Dipendente osserva tutte le misure previste nel Programma triennale per la
trasparenza e l'integrita.

3. In ogni caso, il Dipendente - per le mansioni affidate in base alle direttive impartite dal
Responsabile dell'Ufficio di appartenenza che si conformano a quelle del Responsabile
della trasparenza - assicura tutte le attivita necessarie per dare attuazione agli obblighi
di trasparenza previsti dalla normativa vigente.

4. | dati, le informazioni, gli atti e le elaborazioni oggetto di pubblicazione, a fini di
trasparenza, devono essere messi a disposizione in modo tempestivo, preciso e
completo e nei tempi richiesti dal Responsabile dell'Ufficio di appartenenza e/o dal
Responsabile della trasparenza.

5. | Responsabili dell'Ufficio sono i diretti referenti del Responsabile della trasparenza
per tutti gli adempimenti e gli obblighi in materia; con quest'ultimo collaborano
fattivamente, attenendosi alle metodologie e determinazioni organizzative ed operative
da questi stabilite.

6. Il Dipendente deve aver cura di inserire nel fascicolo di ogni pratica trattata tutta la
documentazione ad essa afferente, al fine di consentire la tracciabilita del processo
decisionale.

Art. 8
Comportamento nei rapporti tra privati

1. Oltre a quanto previsto dall'art. 10 (°) del Codice Generale, il Dipendente:

a) osserva scrupolosamente il segreto d’ ufficio;

b) non divulga informazioni, di qualsiasi tipo, di cui sia a conoscenza per ragioni
d'ufficio;

c) non esprime giudizi o apprezzamenti, di nessun tipo, riguardo all'attivita della Camera
di Commercio di Bari e con riferimento a qualsiasi ambito;

d) non pubblica, sotto qualsiasi forma, sulla rete internet (forum, blog, social network,
ecc.) dichiarazioni inerenti l'attivita lavorativa, indipendentemente dal contenuto, se
esse siano riconducibili, in via diretta o indiretta, alla Camera stessa;

e) non assume qualsiasi altro tipo di comportamento che possa ledere I''mmagine della
Camera medesima.

8 Si riporta integralmente il testo dell’art. 9 del D.P.R. 16 aprile 2013 n. 62 "Regolamento recante Codice di comportamento

dei dipendenti pubblici, a norma dell'articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165.”

Art. 9, comma 1. Il Dipendente assicura I'adempimento degli obblighi di trasparenza previsti in capo alle pubbliche
amministrazioni secondo le disposizioni normative vigenti, prestando la massima collaborazione nell'elaborazione, reperimento e
trasmissione dei dati sottoposti all'obbligo di pubblicazione sul sito istituzionale.

Art. 9, comma 2. La tracciabilita dei processi decisionali adottati dai dipendenti deve essere, in tutti i casi, garantita
attraverso un adeguato supporto documentale, che consenta in ogni momento la replicabilita.

Si riporta integralmente il testo dell’art. 10 del D.P.R. 16 aprile 2013 n. 62 "Regolamento recante Codice di comportamento dei
dipendenti pubblici, a norma deil'articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165.”

Art. 10. Nei rapporti privati, comprese le relazioni extralavorative con pubblici ufficiali nell'esercizio delle loro funzioni, il
Dipendente non sfrutta, né menziona la posizione che ricopre nellamministrazione per ottenere utilita che non gli spettino e non
assume nessun altro comportamento che possa nuocere alfimmagine dell'amministrazione.
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Art. 9
Comportamento in servizio

1. Le disposizioni del presente articolo integrano e specificano quanto previsto dall'art.
11 (%) del Codice Generale.

2. | Responsabili degli Uffici ripartiscono i carichi di lavoro, tra i dipendenti assegnati agli
Uffici diretti, secondo le esigenze organizzative e funzionali e nel rispetto del principio di
equa distribuzione.

3. | Dirigenti devono rilevare e tenere conto - ai fini della valutazione della performance
individuale nonché delle altre fattispecie previste dalle disposizioni vigenti - delle
eventuali deviazioni dall'equa e simmetrica ripartizione dei carichi di lavoro dovute alla
negligenza, a ritardi o altri comportamenti da parte di taluni dipendenti e tali da far
ricadere su altri il compimento di attivita o I'adozione di decisioni di propria spettanza.

4. | dipendenti devono utilizzare i permessi ed | congedi, previsti dalle norme di legge o
di contratto, esclusivamente per le ragioni e nei limiti previsti.

5 1 Dirigenti, nellambito delle loro competenze, devono vigilare sul rispetto dell'obbligo
di cui al precedente comma 4, evidenziando le eventuali deviazioni e valutando le
misure da adottare nei casi concreti.

6. | Dirigenti controllano che la timbratura delle presenze da parte dei dipendenti
assegnati agli Uffici avvenga correttamente e valutano, per le pratiche scorrette, le
misure o le procedure da adottare, secondo il caso concreto.

7. | controlli di cui sopra con riguardo ai Dirigenti sono posti in capo al Segretario
Generale.

8. A tutela del patrimonio pubblico, i Dipendenti e i Dirigenti utilizzano i materiali, le
attrezzature, i servizi, le strumentazioni telefoniche e telematiche e, in generale, ogni
altra risorsa di proprieta della Camera di Commercio o dalla stessa messa a
disposizione, unicamente ed esclusivamente per le finalita di servizio; e vietato qualsiasi
uso a fini personali o privati. Eventuali deroghe nell'utilizzo degli strumenti informatici e
di uso comune sono possibili ove cid non vada a discapito dell'attivita lavorativa, del
decoro e dellimmagine della Camera di Commercio di Bari, ovvero non comporti costi
specifici e sia svolto in momenti di pausa dell'attivita lavorativa. in linea con i principi di
gestione e buon senso e in accordo con il proprio responsabile.

9. | mezzi di trasporto della Camera di Commercio di Bari messi a disposizione dei
dipendenti possono essere utilizzati solo per lo svolgimento dei compiti d'ufficio,
astenendosi dal trasportare terzi, se non per motivi di servizio.

10. Durante lo svolgimento di attivita di servizio esterne alla sede lavorativa & vietato
accedere, per interessi personali e/o privati, ad esercizi commerciali, pubblici servizi e
uffici.

11. Nell'utilizzo di cui sopra, il Dipendente impiega massima diligenza, si attiene

10 Si riporta integralmente il testo dellart. 11 del D.PR. 16 aprile 2013 n. 62 "Regolamento recante Codice di

comportamento dei dipendenti pubblici, a norma dell'articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165.”

Art. 11, comma 1. Fermo restando il rispetto dei termini del procedimento amministrativo, il Dipendente, salvo giustificato
motivo, non ritarda né adotta comportamenti tali da far ricadere su altri dipendenti il compimento di attivita o 'adozione di decisioni
di propria spettanza.

Art. 11, comma 2. |l Dipendente utilizza i permessi di astensione dal lavoro, comunque denominati, nel rispetto delle
condizioni previste dalla legge, dai regolamenti e dai contratti collettivi.

Art. 11, comma 3. II Dipendente utilizza il materiale o le attrezzature di cui dispone per ragioni di ufficio e i servizi
telematici e telefonici dell'ufficio nel rispetto dei vincoli posti dal'amministrazione. Il Dipendente utilizza i mezzi di trasporto
delllamministrazione a sua disposizione soltanto per lo svolgimento dei compiti d'ufficio, astenendosi dal trasportare terzi, se non
per motivi d'ufficio.
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scrupolosamente alle disposizioni all'uopo impartite dall'amministrazione (con circolari o
altre modalita informative). Inoltre, conforma il proprio comportamento ad ogni azione o
misura che sia idonea a garantire la massima efficienza ed economicita d'uso. con
particolare riguardo al rispetto degli obblighi ed accorgimenti che assicurino la cura e la
manutenzione dei beni nonche il risparmio energetico.

Art. 10
Rapporti con il pubblico

1. Le disposizioni del presente articolo integrano e specificano quanto previsto dall'art.
12 (") del Codice Generale.

2. Alle comunicazioni di posta elettronica si deve rispondere con lo stesso mezzo, in
modo esaustivo rispetto alla richiesta ed avendo cura di riportare tutti gli elementi idonei
ai fini dell'identificazione dell'autore della risposta, dell'Ufficio di appartenenza e relativo
Responsabile.

3. Nei rapporti con l'utenza, in tutti i casi in cui € possibile e |'utente vi consente, &
obbligatorio I' utilizzo, in via prioritaria, della posta elettronica; restano salve e
confermate le norme che impongono forme specifiche di comunicazione.

4. In aggiunta a quanto indicato nei precedenti commi, i dipendenti addetti ad uffici a
diretto contatto con il pubblico:

a) trattano gli utenti con la massima cortesia,

b) rispondono agli utenti nel modo pit completo ed accurato possibile, nei limiti delie
proprie competenze;

c) forniscono ogni informazioni atta a facilitare ai cittadini I' accesso ai servizi camerali.
5. Ai Dipendenti, ai Responsabili di Ufficio e Servizio ed ai Dirigenti e vietato rilasciare
dichiarazioni agli organi di informazione inerenti l'attivita lavorativa e/o quella della
Camera di Commercio di Bari nel suo complesso, in assenza di una specifica
autorizzazione da parte del Segretario Generale.

" Si riporta integralmente il testo dellart. 12 del D.P.R. 16 aprile 2013 n. 62 "Regolamento recante Codice di

comportamento dei dipendenti pubblici, a norma dell'articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165."

Art. 12, comma 1. |l Dipendente in rapporto con il pubblico si fa riconoscere attraverso I'esposizione in modo visibile del
badge od altro supporto identificativo messo a disposizione dall'amministrazione, salvo diverse disposizioni di servizio, anche in
considerazione della sicurezza dei dipendenti, opera con spirito di servizio, correttezza, cortesia e disponibilita e, nel rispondere alla
corrispondenza, a chiamate telefoniche e ai messaggi di posta elettronica, opera nella maniera piu completa e accurata possibile.
Qualora non sia competente per posizione rivestita o per materia, indirizza l'interessato al funzionario o ufficio competente della
medesima amministrazione. |l Dipendente, fatte salve le norme sul segreto d'ufficio, fornisce le spiegazioni che gli siano richieste in
ordine al comportamento proprio e di altri dipendenti deil'ufficio dei quali ha la responsabilita od il coordinamento. Nelle operazioni
da svolgersi e nella trattazione delle pratiche il Dipendente rispetta, salvo diverse esigenze di servizio o diverso ordine di priorita
stabilito dalllamministrazione, I'ordine cronologico e non rifiuta prestazioni a cui sia tenuto con motivazioni generiche. || Dipendente
rispetta gli appuntamenti con i cittadini e risponde senza ritardo ai toro reclami.

Art. 12, comma 2. Salvo il diritto di esprimere valutazioni e diffondere informazioni a tutela dei diritti sindacali, il
Dipendente si astiene da dichiarazioni pubbliche offensive nei confronti dell'amministrazione.

Art. 12, comma 3. |l Dipendente che svolge la sua attivita lavorativa in un'amministrazione che fornisce servizi al pubblico
cura il rispetto degli standard di qualita e di quantita fissati dallamministrazione anche nelle apposite carte dei servizi. It Dipendente
opera al fine di assicurare la continuita del servizio, di consentire agli utenti la scelta tra i diversi erogatori e di fornire loro
informazioni sulle modalita di prestazione del servizio e sui livelli di qualita.

Art. 12, comma 4. Il Dipendente non assume impegni né anticipa l'esito di decisioni o azioni proprie o altrui inerenti
all'ufficio, al di fuori dei casi consentiti. Fornisce informazioni e notizie relative ad atti od operazioni amministrative, in corso o
conclusi, nelle ipotesi previste dalle disposizioni di legge e regolamentari in materia di accesso, informando sempre gli interessati
della possibilita di avvalersi anche dell'Ufficio per le relazioni con il pubblico. Rilascia copie ed estratti di atti o documenti secondo la
sua competenza, con le modalita stabilite dalle norme in materia di accesso e dai regolamenti della propria amministrazione.

Art. 12, comma 5. Il Dipendente osserva il segreto d'ufficio e la normativa in materia di tutela e trattamento dei dati
personali e, qualora sia richiesto oralmente di fornire informazioni, atti, documenti non accessibili tutelati dal segreto d'ufficio o dalle
disposizioni in materia di dati personali, informa il richiedente dei motivi che ostano all'accoglimento della richiesta. Qualora non sia
competente a provvedere in merito alla richiesta cura, sulla base delle disposizioni interne, che la stessa venga inoltrata all'ufficio
competente della medesima amministrazione.
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6. | Dipendenti ed i Dirigenti che operano in servizi per i quali sono state adottate carte
dei servizi (o documenti analoghi sugli standard di quantita e qualitd) sono obbligati al
rispetto delle disposizioni in esse contenute.

Art. 11
Disposizioni particolari per i Dirigenti

1. Le disposizioni del presente articolo integrano e specificano quanto previsto dall'art.
13 (%) del Codice Generale.

2. | Dirigenti devono effettuare annualmente la comunicazione di cui all'art. 13, comma
3, del Codice Generale, entro 15 giorni dalla scadenza per la presentazione della
dichiarazione dei redditi, prevista dalla normativa vigente.

La comunicazione deve essere fatta per iscritto, utilizzando il fac-simile predisposto dal
Responsabile della prevenzione della corruzione e consegnata all'Ufficio preposto alla
gestione delle risorse umane. Nel medesimo termine rassegnano copia dell'ultima
dichiarazione dei redditi presentata.

3. In fase di prima applicazione, quanto previsto dal precedente comma dovra essere
effettuato entro 30 giorni dall'approvazione del presente Codice.

4. 1l Dirigente della gestione delle risorse umane deve osservare e vigilare sul rispetto
delle norme in materia di incompatibilita, cumulo di impieghi ed incarichi, da parte dei
dipendenti. In particolare, prima del rilascio delle autorizzazioni, deve effettuare
un'approfondita verifica relativamente alla presenza di conflitti di interesse, anche

12 Si riporta integralmente il testo dell'art. 13 del D.P.R. 16 aprile 2013 n. 62 “"Regolamento recante Codice di

comportamento dei dipendenti pubblici, a norma dell'articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165.”

Art. 13, comma 1. Ferma restando I'applicazione delle altre disposizioni del Codice, le norme dei presente articolo si
applicano ai dirigenti, ivi compresi i titolari di incarico ai sensi dell'articolo 19, comma 6, del decreto legislativo n. 165 del 2001 e
dell'articolo 110 del decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267, ai soggetti che svolgono funzioni equiparate ai dirigenti operanti negli
uffici di diretta collaborazione delle autorita politiche, nonché ai funzionari responsabili di posizione organizzativa negli enti privi di
dirigenza.

Art. 13, comma 2. |l Dirigente svolge con diligenza le funzioni ad esso spettanti in base all'atto di conferimento
dellincarico, persegue gli obiettivi assegnati e adotta un comportamento organizzativo adeguato per l'assolvimento dell'incarico.

Art. 13, comma 3. Il Dirigente, prima di assumere le sue funzioni, comunica all'amministrazione le partecipazioni azionarie
e gli altri interessi finanziari che possano porlo in conflitto di interessi con la funzione pubblica che svolge e dichiara se ha parenti e
affini entro il secondo grado, coniuge o convivente che esercitano attivita politiche, professionali o economiche che li pongano in
contatti frequenti con l'ufficio che dovra dirigere o che siano coinvolti nelle decisioni o nelle attivita inerenti all'ufficio. |l dirigente
fornisce le informazioni sulla propria situazione patrimoniale e le dichiarazioni annuali dei redditi soggetti alimposta sui redditi delle
persone fisiche previste dalla legge.

Art. 13, comma 4. |l Dirigente assume atteggiamenti leali e trasparenti e adotta un comportamento esemplare e imparziale
nei rapporti con i colleghi, i collaboratori e i destinatari dell'azione amministrativa. Il dirigente cura, altresi, che le risorse assegnate
al suo ufficio siano utilizzate per finalitd esclusivamente istituzionali e, in nessun caso, per esigenze personali.

Art. 13, comma 5. Il Dirigente cura, compatibilmente con le risorse disponibili, il benessere organizzativo nella struttura a
cui € preposto, favorendo l'instaurarsi di rapporti cordiali e rispettosi tra i collaboratori, assume iniziative finalizzate alla circolazione
delle informazioni, alla formazione e ail'aggiornamento del personale, all'inclusione e alla valorizzazione delle differenze di genere,
di eta e di condizioni personali.

Art. 13, comma 6. Il Dirigente assegna listruttoria delle pratiche sulla base di un'equa ripartizione del carico di lavoro,
tenendo conto delle capacita, delle attitudini e della professionalitad del personale a sua disposizione. Il dirigente affida gli incarichi
aggiuntivi in base alla professionalita e, per quanto possibile, secondo criteri di rotazione.

Art. 13, comma 7. |l Dirigente svolge la valutazione del personale assegnato alla struttura cui & preposto con imparzialita
e rispettando le indicazioni ed i tempi prescritti.

Art. 13, comma 8. Il Dirigente intraprende con tempestivita le iniziative necessarie ove venga a conoscenza di un illecito,
attiva e conclude, se competente, il procedimento disciplinare, ovvero segnala tempestivamente lillecito all'autorita disciplinare,
prestando ove richiesta la propria collaborazione e provvede ad inoltrare tempestiva denuncia allautorita giudiziaria penale o
segnalazione alla corte dei conti per le rispettive competenze. Nel caso in cui riceva segnalazione di un illecito da parte di un
Dipendente, adotta ogni cautela di legge affinché sia tutelato il segnalante e non sia indebitamente rilevata la sua identita nel
procedimento disciplinare, ai sensi dell'articolo 54-bis del decreto legislativo n. 165 del 2001.

Art. 13, comma 9. |l Dirigente, nei limiti delle sue possibilita, evita che notizie non rispondenti al vero quanto
all'organizzazione, alf'attivita e ai dipendenti pubblici possano diffondersi. Favorisce la diffusione della conoscenza di buone prassi e
buoni esempi al fine di rafforzare il senso di fiducia nei confronti dell'amministrazione.
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potenziali, oltre al puntuale riscontro di tutte le altre condizioni e presupposti legittimanti
stabiliti per legge e/o regolamento.

5. | Dirigenti, nella ripartizione dei carichi di lavoro, tengono anche conto di quanto
accertato nell'ambito di indagini sul benessere organizzativo o di analoghe indagini in
materia di qualita dei servizi.

Art. 12
Disposizioni particolari per il personale assegnato ai settori che sono
maggiormente esposti al rischio di corruzione

1. Fermo restando l'applicazione delle altre disposizioni del Codice, i dipendenti
assegnati agli Uffici che nel Piano triennale di Prevenzione della Corruzione sono stati
individuati come Uffici maggiormente a rischio di corruzione, nello svolgimento delle
proprie funzioni devono astenersi dal compiere qualsiasi attivita che possa
ingiustamente avvantaggiare un soggetto rispetto ad un altro.

2. 1l Dipendente deve comunicare al Responsabile della prevenzione della corruzione
I'eventuale coinvolgimento, nelle procedure messe in atto, di persone/societa con le
quali ha un interesse personale e/o economico in modo diretto o per mezzo del
coniuge, parenti o affini fino al 4° grado.

3. Nello svolgimento delle attivita il Dipendente deve anteporre il rispetto della legge e
linteresse pubblico agli interessi privati propri ed altrui.

Art. 13
Disposizioni particolari per il personale assegnato agli uffici che si occupano di
contratti, affidamenti e forniture

1. 1 dipendenti addetti all'Ufficio Acquisti o comunque incaricati di espletare Ile procedure
di acquisizione di beni, servizi e lavori non concludono per conto della Camera di
Commercio di Bari contratti di appalto, fornitura, servizio, finanziamento o assicurazione
con imprese con le quali abbiano stipulato contratti a titolo privato o dalle quali abbiano
ricevuto altre utilita nel biennio precedente. Nei casi ivi previsti, il Dipendente
interessato si astiene dal partecipare all'adozione delle decisioni e alle attivita relative
all'esecuzione del contratto, redigendo verbale scritto di tale astensione.

2. 1l Dipendente che conclude accordi 0 negozi ovvero stipula contratti a titolo privato
con persone fisiche o giuridiche private con le quale abbia concluso, nel biennio
precedente, uno dei contratti descritti nel comma 1 per conto della Camera di
Commercio di Bari ne informa per iscritto il proprio Dirigente.

3. Il Dipendente interessato, nei rapporti con i fornitori in argomento, adotta un
comportamento trasparente, imparziale, obiettivo, integro e onesto, non influenzato da
pressioni di qualsiasi tipo né da interessi personali e finanziari.

Art. 14
Disposizioni particolari per il personale assegnato agli uffici che si occupano di
acquisizione di personale e sviluppi di carriera

1. 1 Dipendenti che, nello svolgimento delle proprie funzioni, si occupano di procedure in
materia di concorsi pubblici, devono dichiarare se sussistono situazioni di
incompatibilita fra essi e i candidati ai sensi degli artt. 51 e 52 del Codice di procedura
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civile.

2. | Dipendenti non devono divulgare, volontariamente o per negligenza, informazioni
inerenti la procedura selettiva al fine di avvantaggiare un partecipante, devono essere
imparziali e contribuire al perseguimento dell'obiettivo della Camera di selezionare la
persona pil meritevole per competenze e capacita.

Art. 15
Disposizioni particolari per il personale con funzioni di carattere ispettivo

1. Il personale con funzioni di vigilanza e controllo sui prodotti e per la metrologia legale
non puo intrattenere rapporti commerciali con le imprese destinatarie della propria
attivita.

2. Nel caso in cui per ragioni di comodita, di vicinanza alla propria abitazione od altra
causa, abbia rapporti continui nel tempo con |la stessa impresa ovvero nel caso in cui
sussistano con i titolari delle imprese rapporti di amicizia o parentela o affinita entro il 4°
grado, deve prontamente comunicarlo al Responsabile dell'Ufficio.

In tali casi il Responsabile assegna l'attivita ad altri funzionari.

Art. 16
Vigilanza, monitoraggio e attivita formative

1. Le disposizioni del presente articolo integrano e specificano quanto previsto dall'art.
15 (**) del Codice Generale.

2. Le funzioni di vigilanza e monitoraggio sull'attuazione del presente Codice, oltre che
del Codice Generale, sono attribuite ai Responsabili degli Uffici, agli Organismi di
controllo interno e all'Ufficio per i procedimenti disciplinari, come previsto e con le
modalita definite nellart. 15, comma 1, del Codice Generale. In particolare, il

1 Si riporta integralmente il testo dellart. 15 del D.P.R. 16 aprile 2013 n. 62 ’"Regolamento recante Codice di

comportamento dei dipendenti pubblici, a norma dell'articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165.”

Art. 15, comma 1. Ai sensi dell'articolo 54, comma 6, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, vigilano
sull'applicazione del presente Codice e dei codici di comportamento adottati dalle singole amministrazioni, i dirigenti responsabili di
ciascuna struttura, le strutture di controllo interno e gli uffici etici e di disciplina.

Art. 15, comma 2. Ai fini dell'attivitd di vigilanza e monitoraggio prevista dal presente articolo, le amministrazioni si
avvalgono dell'ufficio procedimenti disciplinari istituito ai sensi dell'articolo 55-bis, comma 4, del decreto legislativo n. 165 del 2001
che svolge, altresi, le funzioni dei comitati o uffici etici eventualmente gia istituiti.

Art. 15, comma 3. Le attivita svolte ai sensi del presente articolo dall'ufficio procedimenti disciplinari si conformano alle
eventuali previsioni contenute nei piani di prevenzione della corruzione adottati dalle amministrazioni ai sensi dell'articolo 1, comma
2, della legge 6 novembre 2012, n. 190. L'ufficio procedimenti disciplinari, oltre alle funzioni disciplinari di cui all'articolo 55-bis e
seguenti del decreto legislativo n. 165 del 2001, cura I'aggiornamento del Codice di comportamento del'amministrazione, 'esame
delle segnalazioni di violazione dei codici di comportamento, la raccolta delle condotte illecite accertate e sanzionate, assicurando le
garanzie di cui all'articolo 54-bis del decreto legislativo n. 165 del 2001. Il responsabite della prevenzione della corruzione cura la
diffusione della conoscenza dei codici di comportamento nellamministrazione, il monitoraggio annuale sulla loro attuazione, ai sensi
dell'articolo 54, comma 7, del decreto legislativo n. 165 del 2001, la pubblicazione sul sito istituzionale e della comunicazione
all'Autorita nazionale anticorruzione, di cui all'articolo 1, comma 2, della legge 6 novembre 2012, n. 190, dei risultati del
monitoraggio. Ai fini dello svolgimento delle attivita previste dal presente articolo, I'ufficio procedimenti disciplinari opera in raccordo
con il responsabile della prevenzione di cui all'articolo 1, comma 7, della legge n. 190 del 2012.

Art. 15, comma 4. Aj fini dell'attivazione del procedimento disciplinare per violazione dei codici di comportamento, l'ufficio
procedimenti disciplinari pud chiedere all'Autorita nazionale anticorruzione parere facoltativo secondo quanto stabilito dall'articolo 1,
comma 2, lettera d), della legge n. 190 del 2012.

Art. 15, comma 5. Al personale delle pubbliche amministrazioni sono rivolte attivita formative in materia di trasparenza e
integrita, che consentano ai Dipendenti di conseguire una piena conoscenza dei contenuti del Codice di comportamento, nonché un
aggiornamento annuale e sistematico sulle misure e sulle disposizioni applicabili in tali ambiti.

Art. 15, comma 6. Le Regioni e gli enti locali, definiscono, nell'ambito della propria autonomia organizzativa, le linee guida
necessarie per l'attuazione dei principi di cui al presente articolo.

Art. 15, comma 7. Dall'attuazione delle disposizioni del presente articolo non devono derivare nuovi o maggiori oneri a
carico della finanza pubblica. Le amministrazioni provvedono agli adempimenti previsti nelllambito delle risorse umane, finanziarie,
e strumentali disponibili a legislazione vigente.
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Responsabile della prevenzione della corruzione si avvale, per le attivita di propria
competenza, della collaborazione dell'Ufficio per i procedimenti disciplinari.

3. Il Responsabile della prevenzione della corruzione (con il supporto dell'Ufficio per i
procedimenti disciplinari) deve verificare annualmente il livello di attuazione del Codice.
rilevando il numero ed il tipo delle violazioni accertate e sanzionate ed in quali aree
delllamministrazione si concentra il piu alto tasso di violazioni. Questi dati saranno
comunicati all'Ufficio per i procedimenti disciplinari affinché siano debitamente
considerati in sede di predisposizione di proposte di modifiche ed aggiornamenti al
presente Codice.

4. Il Responsabile della prevenzione della corruzione, in relazione alle violazioni
accertate e sanzionate, ha il potere di attivare, in raccordo con I' Ufficio per i
procedimenti disciplinari le autorita giudiziarie competenti per i profili di responsabilita
contabile, amministrativa, civile e penale.

5. L'Ufficio per i procedimenti disciplinari che venga autonomamente a conoscenza di
violazioni al Codice Generale e/o al presente Codice ha l'obbligo di informare
tempestivamente il Dirigente del Settore di appartenenza del Dipendente inadempiente
oltre al Responsabile della prevenzione della corruzione.

6. L'avvio, la conduzione e la conclusione del procedimento disciplinare si svolgono
secondo i riparti di competenze, le modalita, le procedure e le garanzie stabilite dalle
disposizioni vigenti.

7. Compete sempre al Dirigente della struttura l'avvio del procedimento disciplinare,
tranne nei casi in cui I'Ufficio per i procedimenti disciplinari sia informato direttamente di
un comportamento che comporterebbe una sanzione che esula dalla competenza del
Dirigente.

8. 1l Responsabile della prevenzione della corruzione, in collaborazione con il
Responsabile dell'Ufficio per i procedimenti disciplinari, si attiva per garantire idonee e
periodiche attivita formative sui contenuti dei Codici di comportamenti, da parte dei
dipendenti.

9. La partecipazione dei dipendenti alla formazione sui contenuti dei Codici di
comportamento € obbligatoria.

Art. 17
Responsabilita conseguente alla violazione dei doveri del Codice

1. Come previsto dallart. 16 (') del Codice Generale, la violazione degli obblighi

" Si riporta integraimente il testo dellart. 16 del D.P.R. 16 aprile 2013 n. 62 "Regolamento recante Codice di

comportamento dei dipendenti pubblici, a norma dell'articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165."

Art. 16, comma 1. La violazione degli obblighi previsti dal presente Codice integra comportamenti contrari ai doveri
d'ufficio. Ferme restando le ipotesi in cui la violazione delle disposizioni contenute nel presente Codice, nonché dei doveri e degli
obblighi previsti dal piano di prevenzione della corruzione, da luogo anche a responsabilita penale, civile, amministrativa o contabile
del pubblico Dipendente, essa é fonte di responsabilita disciplinare accertata all'esito del procedimento disciplinare, nel rispetto dei
principi di gradualita e proporzionalita delle sanzioni.

Art. 16, comma 2. Ai fini della determinazione del tipo e dell'entita della sanzione disciplinare concretamente applicabile,
la violazione & valutata in ogni singolo caso con riguardo alla gravita del comportamento ed all'entita del pregiudizio, anche morale,
derivatone al decoro o al prestigio dell'amministrazione di appartenenza. Le sanzioni applicabili sono quelle previste dalla legge, dai
regolamenti e dai contratti collettivi, incluse quelle espulsive che possono essere applicate esciusivamente nei casi, da valutare in
relazione alla gravita, di violazione delle disposizioni di cui agli articoli 4, qualora concorrano la non modicita del valore del regalo o
delle altre utilita e I'immediata correlazione di questi ultimi con il compimento di un atto o di un'attivita tipici dell'ufficio, 5, comma 2,
14, comma 2, primo periodo, valutata ai sensi del primo periodo. La disposizione di cui al secondo periodo si applica altresi nei casi
di recidiva negli illeciti di cui agli articoli 4, comma 6, 6, comma 2, esclusi i conflitti meramente potenziali, € 13, comma 9, primo
periodo. | contratti collettivi possono prevedere ulteriori criteri di individuazione delle sanzioni applicabili in relazione alle tipologie di
violazione del presente Codice.
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contenuti nel presente Codice é rilevante dal punto di vista disciplinare.
2. Le violazioni saranno valutate sulla base delle norme disciplinari previste dalla legge
e dai CCNL vigenti.

Art. 18
Disposizioni transitorie e di adeguamento

1. 1l Codice di Comportamento & uno degli strumenti essenziali di attuazione della legge
6 novembre 2012, n. 190 e del Piano triennale di prevenzione della corruzione;
| pertanto, i suoi contenuti potranno essere integrati e modificati a seguito
| dell'approvazione del citato Piano, con il quale manterra il costante ed idoneo
| collegamento.

2. In coerenza e conformita con quanto sara previsto nel Piano triennale di prevenzione
della corruzione nel tempo vigente, il presente Codice verra integrato con ulteriori
disposizioni specifiche per i dipendenti che operano nelle aree individuate
particolarmente a rischio, siano esse gia previste nell'allegato 2 al Piano Nazionale
Anticorruzione che aggiuntive e, quindi, ivi specificate in relazione alla realta della
Camera di Commercio di Bari. Allo stesso modo si procedera per le categorie di
dipendenti che svolgono particolari attivita, previste nelle Linee guida approvate con
delibera n. 75/2013 della CIVIT-ANAC.

Art. 19
Disposizioni finali

1. Il presente Codice viene pubblicato con le stesse modalita previste per il Codice
Generale, nonché trasmesso ai medesimi soggetti ai quali deve essere consegnato il
Codice Generale.

Art. 16, comma 3. Resta ferma la comminazione del licenziamento senza preavviso per i casi gia previsti dalla legge, dai
regolamenti e dai contratti collettivi.

Art. 16, comma 4. Restano fermi gli ulteriori obblighi e le conseguenti ipotesi di responsabilita disciplinare dei pubblici
dipendenti previsti da norme di legge, di regolamento o dai contratti collettivi.
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