Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2022)
Camera di commercio di Bari

Assorbimento FTE*

COSTI DI PROCESSO

Macro Tema Funzione COSTI DIRETTI INTERVENTI DI
Funzione (MacroProcesso) (Processo) PESORSIEN  1orAle  Distribuzione % COSTHNBIRETH TOTALE Distribuzione % PROMOZIONE
dipendente Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti (quota ribaltata)
A1 Pianificazione, monitoraggio e A1.1 Performance camerale
controllo dell'Ente 3,60 3,60 2,34% €221.395 €3.118 €224.513 €81.882 €306.395 2,21% €0
A1.2 Compliance normativa
1,85 1,85 1,20% €113.142 €26.108 €139.250 €45.584 €184.834 1,33% €0
A1.3 Organizzazione camerale
1,52 3,56 2,32% €98.258 €1.870 €100.128 €87.780 €187.908 1,36% €0
o)
g A2 Organi camerali, rapporti istituzionali|A2.1 Gestione e supporto organi
£ e relazioni con il sistema allargato 3,88 4,90 3,18% €239.539 €166.873 €406.412 €120.526 €526.938 3,80% €0
s
< o A2.2 Promozione e sviluppo dei servizi camerali
§ 0,01 0,01 0,01% €1.242 €0 €1.242 €231 €1.473 0,01% €0
o
© A2.3 Gestione documentale
3,60 5,55 3,61% €202.377 €241.514 €443.891 €115.460 €559.351 4,04% €0
A2.4 Rilevazioni statistiche
0,20 0,20 0,13% €11.403 €0 €11.403 €4.543 €15.945 0,12% €0
A3 Comunicazione A3.1 Comunicazione
0,52 1,63 1,06% €39.359 €7.295 €46.655 €40.298 €86.953 0,63% €0
B1 Risorse umane B1.1 Gestione del personale
6,93 6,93 4,51% €401.825 €47.015 €448.840 €169.277 €618.117 4,46% €0
o B2 Acquisti, patrimonio e servizi di sede [B2.1 Acquisti
£ 4,01 6,23 4,05% €209.532 €27.133 €236.666 €150.185 €386.851 2,79% €0
Q
§ B2.2 Patrimonio e servizi di sede
& 5 3,48 8,02 5,22% €167.125 €1.212.298 €1.379.423 €178.592 €1.558.015 11,25% €0
§ B3 Bilancio e finanza B3.1 Diritto annuale
g 25 3,15 2,05% €168.453 €200.060 €368.512 €77.666 €446.179 3,22% €0
B3.2 Contabilita e finanza
6,28 7,30 4,75% €350.396 €66.589 €416.985 €173.780 €590.766 4,26% €0
C1 Semplificazione e trasparenza C1.1 Gestione del registro delle imprese, albi ed
elenchi 30,46 40,37 26,26% €1.641.550 €379.865 €2.021.415 €995.465 €3.016.880 21,78% €0
C1.2 Gestione SUAP e fascicolo elettronico di
impresa 0,21 0,21 0,14% €11.368 €0 €11.368 €5.241 €16.610 0,12% €43.100
C2 Tutela e legalita C2.1 Tutela della legalita
0,06 0,06 0,04% €2.835 €0 €2.835 €1.358 €4.193 0,03% €0
C2.2 Tutela della fede pubblica e del consumatore e
© regolazione del mercato 0,20 0,20 0,13% €11.642 €0 €11.642 €4.982 €16.624 0,12% €0
¥l
é C2.3 Informazione, vigilanza e controllo su sicurezza
o e conformita dei prodotti 0,62 0,62 0,40% €39.165 €52.323 €91.488 €15.181 €106.669 0,77% €0
N C2.4 Sanzioni amministrative
8 2,80 2,80 1,82% €156.870 €8.052 €164.923 €69.130 € 234.052 1,69% €0
°© ?EL C2.5 Metrologia legale
a 2,53 2,53 1,65% €166.811 €68.456 €235.267 €62.375 €297.642 2,15% €0
5 C2.6 Registro nazionale dei protesti
g 1,55 1,55 1,01% €91.067 €2.228 €93.295 €38.281 €131.576 0,95% €0
S C2.7 Servizi di composizione delle controversie e
delle situazioni di crisi 1,69 1,69 1,10% €100.894 €34.150 €135.045 €41.581 €176.625 1,28% €0
C2.8 Rilevazione prezzi/tariffe e borse merci
1,26 1,26 0,82% €66.232 €71.484 €137.716 €31.167 €168.883 1,22% €0
C2.9 Gestione controlli prodotti delle filiere del
Made in ltaly e organismi di controllo 3,99 6,21 4,04% €196.435 €348.925 €545.360 €153.257 €698.617 5,04% €0
C2.10 Tutela della proprieta industriale
0,86 2,90 1,89% €53.674 €0 €53.674 €71.488 €125.162 0,90% €0




Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2022)

Camera di commercio di Bari

Assorbimento FTE*

COSTI DI PROCESSO

Macro Tema Funzione COSTI DIRETTI INTERVENTI DI
Funzione (MacroProcesso) (Processo) Rereenel2 TOTALE  Distribuzione % O nIRE TOTALE Distribuzione % PROMOZIONE
dipendente Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti (quota ribaltata)
D1 Internazionalizzazione D1.1 Servizi di informazione, formazione e assistenza
all'export 0,66 0,66 0,43% €38.945 €18.750 €57.695 €16.223 €73.918 0,53% €56.409
D1.2 Servizi certificativi per I'export
3,70 3,70 2,41% €200.365 €15.366 €215.731 €91.205 €306.936 2,22% €0
D2 Digitalizzazione D2.1 Gestione punti impresa digitale (servizi di
assistenza alla digitalizzazione delle imprese) 1,54 1,54 1,00% €71.834 €0 €71.834 €11.083 €82.917 0,60% €17.000
D2.2 Servizi connessi all'agenda digitale
6,91 7,93 5,16% €357.414 €303.153 €660.567 €195.535 € 856.102 6,18% €0
D3 Turismo e cultura D3.1 Iniziative a sostegno dei settori del turismo e
irp—— 1,43 1,43 0,93% €81.857 €129 €81.986 €9.410 €91.396 0,66% €275.846
D4 Orientamento al lavoro ed alle D4.1 Orientamento
professioni 1,76 1,76 1,14% €88.428 €0 €88.428 €7.789 €96.217 0,69% €71.248
E D4.2 Alternanza scuola/lavoro e formazione per il
1;;;. Everm 0,72 0,72 0,47% €46.418 €0 €46.418 €10.685 €57.103 0,41% €0
5 D4.3 Supporto incontro d/o di lavoro
0w 0,45 0,45 0,29% €32.702 €0 €32.702 €11.126 €43.828 0,32% €24.585
o
-g D4.4 Certificazione competenze
§ 0,02 0,02 0,01% €1.283 €0 €1.283 €425 €1.708 0,01% €0
3 D5 Ambiente e sviluppo sostenibile D5.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo sostenibile
0,04 0,04 0,02% €1.925 €0 €1.925 €884 €2.809 0,02% €14.957
D5.2 Tenuta albo gestori ambientali
1,90 9,35 6,08% €112.226 €552.047 €664.273 €230.697 €894.970 6,46% €0
D5.3 Pratiche ambientali e tenuta registri in materia
anEmER 0,02 0,02 0,01% €1.280 €58.670 €59.950 €470 €60.419 0,44% €0
D6 Sviluppo e qualificazione aziendale e [D6.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo d'impresa
dei prodotti 0,70 0,70 0,46% €36.434 €17.189 €53.623 €10.025 €63.648 0,46% €1.931.611
D6.2 Qualificazione delle imprese, delle filiere e
delle produzioni 0,50 0,50 0,33% €32.988 €0 €32.988 €12.400 €45.389 0,33% €3.550
D6.3 Osservatori economici
0,88 0,88 0,57% €49.160 €0 €49.160 €21.751 €70.911 0,51% €0
g < E1 Progetti a valere su maggiorazione E1.1 Gestione progetti a valere su maggiorazione
w S 5 |20%Diritto annuale 20% Diritto annuale 5,57 9,46 6,15% €273.717 €47.417 €321.134 €121.406 €442.540 3,19% €2.099.565
— F1 Altri servizi a imprese e territorio F1.1 Valorizzazione patrimonio camerale
%‘ = 1,26 1,26 0,82% €68.215 €98.568 €166.783 €31.026 €197.809 1,43% €0
wge
=] g F1.2 Altri servizi di assistenza e supporto alle o
= ° imprese in regime di libero mercato 0,00 0,00 0,00% €0 €0 €0 €0 €0 0,00% €0
= = © [Z1EXTRA Z1.1 Attivita fuori perimetro
N S :}.’_ g 0,00 0,00 0,00% €364 €0 €364 €119 €483 0,00% €0

(*) Comprensivo del personale interno e dell'ammontare stimato dell'effort dei servizi integrativi e sostitutivi per la gestione dei processi




Distribuzione % Costi dei processi e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2022)
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Distribuzione % FTE e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2022)
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